Bancofar, S.A. (el "Banco") es una entidad de derecho privado sujeta a la normativa y
regulaciones de las entidades de crédito que operan en Espafia. Se constituyd el 10 de
abril de 1965, bajo la denominacién de Banco Comercial de Talavera, S.A. Dicha
denominacién fue modificada con fecha 30 de abril de 1970 por la de Banco de Toledo,
S.A., adquiriendo su denominacion actual tras la fusion por absorcion de la actividad
crediticia previamente segregada de Acofar, Sociedad Cooperativa de Crédito, la cual
se llevé a cabo con fecha efecto 30 de septiembre de 1994, mediante ampliacién de
capital del Banco y entrega de las acciones emitidas a los socios de Acofar, Sociedad
Cooperativa de Crédito en proporcion al valor de su participaciéon en dicha sociedad
cooperativa.

Su objeto social es el desarrollo de la actividad bancaria, disponiendo para ello de 27
oficinas distribuidas por el territorio nacional y se encuentra inscrita en el correspondiente
registro de Banco de Espafia con el nUmero 0125. Su sede social se encuentra situada en
la calle Fortuny, niumero 51, de Madrid.

El Banco es filial del Grupo BFA- Bankia constituido el 3 de diciembre de 2010 quedando
inscrito en el Registro Mercantil de Valencia el 7 de diciembre de 2010 y en el Registro de
Bancos y Banqueros del Banco de Espafia el 13 de diciembre de 2010.

Con fecha 27 de diciembre de 2011, en el marco de la estrategia global de los Grupos
Bankia y Banco Financiero y de Ahorros a los que pertenece el Banco, Bankia Banca
Privada, S.A. (filial de Bankia, S.A.), principal accionista del Banco a dicha fecha, procedio
a la transmision de la participaciéon que poseia en el capital social del Banco a Bankia,
S.A., quedando de esta manera, Bankia, S.A. como accionista principal del Banco (véase
Nota 13). Por otro lado, hay que tener en cuenta lo indicado, en la Nota 1.11 de esta
memoria.

El 28 de noviembre de 2012, la Comisiébn Europea, el Banco de Espafia y el FROB
aprobaron el Plan de Reestructuraciéon del Grupo BFA-Bankia, para los ejercicios 2012-2017
(el “Plan de Reestructuracion” o el “Plan’). Este Plan define las lineas de actuacion a
seguir por parte de la direccién de ambos Grupos para lograr la mejora de su
rentabilidad, solvencia y liquidez a lo largo de estos ejercicios, de manera que le permitira
ser viable a largo plazo sin un apoyo continuado del Estado. El Plan de Reestructuracion
establece también una serie de compromisos asumidos, entre los que se encuentran los
principios y bases de reparto de los costes de la reestructuracion, la reduccion de la
capacidad instalada de los Grupos BFA/Bankia, ajuste de sus plantillas de empleados,
limitaciones a los volumenes de créditos y de realizacion de determinadas actividades y
compromisos de desinversion significativos en su cartera de sociedades participadas. La
aprobacion por parte de la Comision Europea del Plan de reestructuracion ha permitido la
recepcion de ayuda del Mecanismo Europeo de Estabilidad (MEDE) por parte del Grupo
BFA.

En este sentido, la estrategia y la actividad del Banco deben entenderse realizadas bajo
la direccion de los Grupos BFA y Bankia, en el marco de la estrategia global definida por
la direccion de los mismos, realizando, adicionalmente, un volumen relevante de su
actividad y manteniendo saldos relevantes al 31 de diciembre de 2013 con los mismos, por
lo que los compromisos asumidos para el Grupo contenidos en el Plan de Reestructuracion
aprobado por la Comisidbn Europea, Banco de Espafia y el FROB podran afectar en los
préximos ejercicios a la actividad, valoracion de sus activos y pasivos, tamafio y
vinculacion al Grupo BFA-Bankia de la Sociedad. En este sentido, en el marco de estos
compromisos y de la estrategia de los Grupos Bankia/BFA que afectan a las entidades



integradas en los mismos, se procedio a registrar en el ejercicio 2012 una provisidon por
reestructuracion de plantilla del Banco con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio 2012 adjunta por importe de 6.000 miles de euros (véanse Notas 2.10 y 11).
Bajo el entorno actual, en el que no se espera realizar ningun tipo de reestructuracion de
la plantilla dado que el Banco se encuentra en proceso de venta por parte de Bankia, la
direccién del Banco y su Grupo han considerado que ya no es hecesaria la mencionada
provision, habiendo procedido a 31 de diciembre de 2013 a la liberaciéon de la misma.
Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Banco Financiero y de Ahorros
correspondientes al ejercicio 2013 fueron formuladas por sus Administradores el dia 17 de
febrero de 2014 y depositadas en el Registro Mercantil de Madrid.

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2013 han sido formuladas por sus
Administradores, en la reunién de su Consejo de Administracion celebrada el dia 26 de
marzo de 2014.

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2013 se presentan de acuerdo con lo
dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, de 22 de diciembre, (en adelante, la
“Circular 4/2004), teniendo en consideracion sus sucesivas modificaciones. Esta circular
de Banco de Espafia constituye el desarrollo y adaptacioén al sector de entidades de
crédito espafiolas de las Normas Internacionales de Informacion Financiera aprobadas
por la Unién Europea.

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2013 se han elaborado teniendo en
consideracion la totalidad de los principios, normas contables y criterios de valoracion de
aplicacion obligatoria, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera del Banco al 31 de diciembre de 2013 y de los resultados de sus
operaciones y de los flujos de efectivo que se han producido en el ejercicio anual
finalizado a dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién
financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo a los que se ha hecho mencion en el parrafo anterior.

En la nota 2 se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracién mas
significativos aplicados en la preparacion de las cuentas anuales del Banco
correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2013.

La informacioén contenida en estas cuentas anuales se ha elaborado considerando que la
gestion del Banco continuara en el futuro, por lo que las normas contables no se han
aplicado con el objetivo de determinar el valor del patrimonio neto a efectos de su
transmisién global o parcial ni para una hipotética liquidacion. A este respecto téngase en
consideracion lo indicado en la Nota 1.11 de esta memoria.

Las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2013 se encuentran
pendientes de aprobacién por la Junta General de Accionistas. No obstante, el Consejo
de Administracién del Banco entiende que dichas cuentas anuales seran aprobadas sin
cambios significativos. Las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2012
fueron aprobadas por su Junta General de Accionistas el 26 de junio de 2013.

La informacién contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los
Administradores del Banco.

En las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2013 se han utilizado
determinadas estimaciones realizadas por los Administradores del Banco para cuantificar
algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en
ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos (véanse Notas 2.7, 2.12, 2.13 y 2.14);
- Las hip6tesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por
retribuciones post — empleo y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los



empleados (véase Nota 2.10);

- La vida util de los activos materiales e intangibles (véanse Notas 2.12y 2.13); y

- La estimacioén sobre la necesidad o no de constituir provisiones y el importe, en su caso,
de las provisiones a constituir (véanse Notas 2.8 y 2.15).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcién de la
mejor informacion disponible al 31 de diciembre de 2013 a la fecha de formulacion de
estas cuentas anuales sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que
puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos
ejercicios; lo que se haria, en el caso de ser preciso, conforme a lo establecido en la
Norma decimonovena de la Circular 4/2004, de forma prospectiva, reconociendo los
efectos del cambio de estimacién que, en su caso, pudieran producirse en la
correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias.

Los Administradores del Banco presentan, a efectos comparativos con cada una de las
partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de flujos de
efectivo, del estado de cambios en el patrimonio neto y de la memoria, ademas de las
cifras del ejercicio 2013, las correspondientes al ejercicio anterior, obtenidas por la
aplicacion de la Circular 4/2004. Consecuentemente, las cifras correspondientes al
ejercicio 2012 que figuran en esta memoria se presentan, Gnica y exclusivamente, a
efectos comparativos, por lo que no constituyen las cuentas anuales del Banco del
ejercicio 2013.

Ni al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 ni en ningin momento durante dichos ejercicios, el
Banco ha mantenido en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que éstos se
contemplan en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Banco no poseia hinguna participacion en el capital
de otras entidades de crédito, nacionales o extranjeras, igual o superior al 5% de su capital
o sus derechos de voto.

Dadas las actividades a las que se dedica el Banco (véase Nota 1.1), éstas no generan un
impacto significativo en el medio ambiente. Por esta razoén, en las cuentas anuales del
Banco de los ejercicios 2013 y 2012 no se desglosa ninguna informacion relativa a esta
materia.

La Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, a entidades de crédito (en
adelante, la “Circular 3/2008”), con sus correspondientes modificaciones, sobre
determinacion y control de los recursos propios minimos, regula los recursos propios
minimos que han de mantener las entidades de crédito espafiolas - tanto a titulo
individual como de grupo consolidado - y la forma en la que han de determinarse tales
recursos propios, asi como los distintos procesos de autoevaluacidon del capital que deben
realizar las entidades y la informacion de caracter publico que deben remitir al mercado
sobre este particular. Esta Circular supone la adaptacion de la legislaciéon espafiola en
materia de solvencia a las directivas comunitarias que dimanan a su vez del Acuerdo de
Capital de Basilea (Basilea Il), se estructura en tres pilares fundamentales: requerimientos
minimos de capital (Pilar ), proceso de auto-evaluacion del capital (Pilar Il) e informacion
al mercado (Pilar Ill).



Los objetivos estratégicos marcados por la Direccidn del Banco a nivel individual en
relacion con la gestion que se realiza de sus recursos propios son los siguientes:

Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de requerimientos de
recursos propios minimos, de manera coordinada con los objetivos del Grupo al que
pertenece.

Buscar la maxima eficiencia en la gestidon de los recursos propios, de manera que, junto
a otras variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios sea considerado
como una variable fundamental en los andlisis asociados a la toma de decisiones de
inversion del Banco, de manera coordinada con el Grupo.

Para cumplir con estos objetivos, el Banco dispone de una serie de politicas y procesos de
gestion de los recursos propios, cuyas principales directrices son:

Dentro de su estructura organizativa, el Banco dispone de unidades de seguimiento y
control gue analizan en todo momento los niveles de cumplimiento de la normativa de
Banco de Espafia en materia de recursos propios, disponiendo de alarmas que permiten
garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable.

En la planificaciéon estratégica y operativa del Banco, asi como en el analisis y
seguimiento de las operaciones, se considera como un factor clave en la toma de
decisiones el impacto de las mismas sobre |los recursos propios computables del Banco y
del Grupo y la relacidon consumo de recursos propios-rentabilidad-riesgo.

Por lo que se refiere a los requerimientos de recursos propios que el Banco debe cumplir a
nivel individual, indicar que la Circular 3/2008 establece qué elementos deben
computarse como recursos propios, a efectos del cumplimiento de los requerimientos
minimos establecidos en dicha norma, los cuales, de acuerdo a la misma, deben
clasificarse en recursos propios basicos y de segunda categoria. Los recursos propios
calculados a efectos de la normativa de solvencia difieren de los recursos propios
calculados de acuerdo a la Circular 4/2004 ya que consideran como tales determinadas
partidas e incorporan la obligacion de deducir otras que no estan consideradas en la
mencionada Circular 4/2004 como integrantes de los recursos propios.

La gestidn que el Banco realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones
conceptuales se refiere, a lo dispuesto en la Circular 3/2008. En este sentido, el Banco
considera como recursos propios computables los indicados en la norma 82 de la Circular
3/2008 de Banco de Espafia con las deducciones indicadas en dicha Circular.

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada Circular se
calculan en funcién de la exposicidn al riesgo de crédito y dilucion (en funcién de los
activos, compromisos y demas cuentas de orden que presenten estos riesgos, atendiendo
a sus importes, caracteristicas, contrapartes, garantias, etc., ), al riesgo de contraparte y
de posicion y liquidacion correspondiente a la cartera de negociacion, al riesgo de
cambio y de la posicidon en oro (en funcién de la posicién global neta en divisas y de la
posicidn neta en oro) y al riesgo operacional. Adicionalmente, el Banco esta sujeto al
cumplimiento de los limites a la concentraciéon de riesgos y a las inmovilizaciones
materiales establecidos en la mencionada Circular. De cara a garantizar el cumplimiento
de los objetivos antes indicados, el Banco realiza una gestion integrada de estos riesgos,
de acuerdo a las politicas antes indicadas.

A continuacién se incluye un detalle de los recursos propios del Banco 31 de diciembre de
2013 y 2012, asi como los requerimientos de capital calculados de acuerdo a lo
establecido en la Circular 3/2008, de Banco de Espaiia:

Miles de Euros
2013 2012
Recursos propios basicos -
Capital computable (Nota 13) 75.231 75.231



Prima de emision (Nota 13) 451 451

Reservas 25.223 34.454
Resultado neto a destinar a reservas - -
Menos -
Activos intangibles (Nota 9) (119) (115)
Resultado neto del ejercicio (Nota 3) - (9.231)
Total recursos propios basicos 100.786 100.790

Recursos propios de segunda categoria -

Cobertura genérica de insolvencias 9.662 13.151
Total recursos propios de segunda categoria 9.662 13.151
Total recursos propios computables del Banco 110.448 113.941

Total requerimientos de recursos propios del Banco | 76.204 89.609

A 31 de diciembre de 2013 y 2012, y durante dichos ejercicios, los recursos propios
computables del Banco excedian de los requeridos por la citada normativa.

Con fecha 26 de junio de 2013, el Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea
han aprobado el Reglamento n® 575/2013 sobre los requisitos prudenciales de las
entidades de crédito y las empresas de inversion, y la Directiva 2013/36/UE relativa al
acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las
entidades de crédito y empresas de inversidn. La entrada en vigor de dichas normativas,
supondra la derogacion de todas aquellas normas de la actual regulacion de recursos
propios de Banco de Espafia (Circular 3/2008 y la Circular 7/2012) que resulten
incompatibles con la misma e implicara la implantacién del Acuerdo de capital de
Basilea lll con un calendario de transicidn paulatino hasta alcanzar su implantacion total
prevista para el 1 de enero de 2019.

El Reglamento n°® 575/2013, entra en vigor el 1 de enero de 2014 y es de aplicacion directa
e inmediata a las entidades financieras europeas, aunque determinadas opciones
regulatorias deberan ser fijados por el supervisor nacional. En este sentido el Banco de
Espafia establecera que opciones y con que alcance van a tener que cumplir las
entidades de crédito espariolas en relacién a las alternativas que el reglamento atribuye
al Banco de Espafia, destacando especialmente las relativas a la aplicacion del
calendario transitorio de implementacion.

La Directiva 2013/36/UE, se ha incorporado al Derecho espafiol, mediante la publicacion
del Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de noviembre, de medidas urgentes para la
adaptacion del derecho espafiol a la normativa de la Unidn Europea en materia de
supervision y solvencia de entidades financieras. Asimismo, el Real Decreto incorpora una
disposicion transitoria con la finalidad de atenuar los efectos derivados de la derogacion
del requisito de capital principal (Circular 7/2012), de forma que hasta el 31 de diciembre
de 2014, el Banco de Espafa podra impedir o restringir cualquier distribucién de los
elementos de capital de nivel 1 que hubieran sido computables para cumplir con los
requisitos de capital principal, cuando dichas distribuciones a lo largo del afio 2014,
superen en términos absolutos el exceso de capital principal respecto al minimo
legalmente exigido a 31 de diciembre de 2013.

Entre otros aspectos, el Reglamento n° 575/2013 abarca:

Definicién de los elementos de fondos propios computables y requisitos minimos. Se fijan
tres niveles de fondos propios: capital ordinario de nivel 1 con una ratio minima de capital
exigida del 4,5%, capital de nivel 1 con una ratio minima de capital exigida del 6% y
capital de nivel 2 con una ratio minima de capital exigida del 8%.

Definicidn de filtros prudenciales y deducciones de los elementos de capital en cada



uno de los niveles de capital. En este sentido sefialar, que el Reglamento incorpora nuevas
deducciones respecto a Basilea Il (activos fiscales netos, fondos de pensiones...) y
modifica deducciones ya existentes. No obstante se establece un calendario paulatino
para su aplicacion total de entre 5y 10 afios.

Limitacion al cémputo de los intereses minoritarios.

Exigencia de que las entidades financieras calculen una ratio de apalancamiento,
definido como el capital de nivel | de la entidad dividido por la exposicion total.

Igualmente, la Directiva 2013/36/UE establece unos colchones de capital adicional, que
en parte son comunes para todas las entidades financieras europeas y en parte el nivel
exigido sera fijado por el supervisor para cada entidad individualmente. El no
cumplimiento de dichos colchones de capital implica limitaciones en las distribuciones
discrecionales de resultados.

A 31 de diciembre de 2013, los administradores del Banco consideran que dado el exceso
de recursos propios el Banco cumpliria con las exigencias minimas regulatorias de capital
establecidas en el Reglamento n°® 575/2013 para el afio 2014, estando actualmente
trabajando en calcular los impactos de la nueva regulacion.

De acuerdo con la circular monetaria 1/1998, de 29 de septiembre, con efecto 1 de enero
de 1999, qued6 derogado el coeficiente de caja decenal, siendo sustituido dicho
coeficiente de caja por el coeficiente de reservas minimas.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, asi como a lo largo de los ejercicios 2013 y 2012, el
Banco cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por la normativa espafiola
aplicable.

El Banco esta afiliado al Fondo de Garantia de Depdsitos en establecimientos bancarios.
Las contribuciones al mismo, calculadas de acuerdo a la normativa aplicable, se imputan
a los resultados del ejercicio en que se satisfacen. De acuerdo con lo anterior, en el
ejercicio 2013, el gasto incurrido por las contribuciones realizadas a este organismo por el
Banco ascendieron a 1.067 miles de euros (1.993 miles de euros en el ejercicio 2012) que se
han registrado en el capitulo "Otras cargas de explotacion" de la cuenta de pérdidas y
ganancias adjunta (véase Nota 25).

La Orden Ministerial, Orden EHA/3515/2009, de 29 de diciembre, del Ministerio de
Economia y Hacienda, establecia el régimen de aportaciones al Fondo de Garantia de
Depdsitos (“FGD™) a realizar por los bancos y las cajas de ahorros, y a propuesta del Banco
de Espafa, el importe de las aportaciones realizadas por las entidades de crédito se
correspondia con el 1 por 1000 de una base integrada por los depdsitos a los que se
extiende la garantia.

No obstante, en el presente ejercicio y en ejercicios anteriores se han publicado las
siguientes normas que modifican el régimen de aportacion al FGD:

- Por una parte, el Real Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre, por el que se crea el Fondo
de Garantia de Depdésitos de Entidades de Crédito que unifica los 3 fondos de garantias
de depdsitos que existian hasta el momento (Fondo de Garantia de Depdsitos en Cajas
de Ahorro, el Fondo de Garantia de Dep6sitos en Establecimientos Bancarios y el Fondo
de Garantia de Depdsitos en Cooperativas de Crédito) en uno sélo, el Fondo de Garantia
de Depositos de Entidades de crédito, que mantiene funcién de garantia de los depositos
en entidades de crédito que ya tenian los 3 fondos anteriores y busca fortalecer la
segunda funcién del mismo: el reforzamiento de la solvencia y funcionamiento de las
entidades, también conocida como funcién de resolucion, a fin de garantizar la
actuacion flexible del nuevo Fondo unificado.

- Por otra, el Real Decreto-ley 19/2011, de 2 de diciembre, por el que se modifica el Real



Decreto-ley 16/2011, de 14 de octubre, por el que se crea el Fondo de Garantia de
Depdsitos de Entidades de Crédito. Este Real Decreto-ley completa y refuerza la reforma
del sistema realizada por el Real decreto-ley 16/2011, revisando el tope legalmente fijjado
para las aportaciones anuales que las entidades deben realizar al fondo, elevandolo del 2
al 3 por mil para garantizar que se dota al Fondo de su maxima capacidad operativa.
Adicionalmente, se lleva a cabo la expresa derogacion de las 6rdenes ministeriales que
conforme al régimen vigente establecian una rebaja coyuntural y potestativa de las
aportaciones de las entidades, entre las que se encuentra la Orden Ministerial, Orden
EHA/3515/2009, de 29 de diciembre, del Ministerio de Economia y Hacienda que fijaba las
aportaciones del Banco en el 1 por mil de la base de los depésitos a los que se extiende la
garantia.

- El resultado de ambos cambios es la fijacidon, en una norma con rango de ley, de un
tope del 3 por mil de aportaciones por depdsitos garantizados y el establecimiento de una
contribucion real del 2 por mil en lugar de los porcentajes anteriormente sefialados.

- El 4 de junio de 2011 se publicé el Real Decreto 771/2011, por el que se modifico, entre
otros, el Real Decreto 2606/1996, sobre fondos de garantia de dep6sitos de las entidades
de crédito, introduciendo un nuevo régimen de aportaciéon adicional a estos fondos
basado en la remuneracion de los propios depdsitos. En este mismo sentido, se publico la
Circular 3/2011, de 30 de junio, del Banco de Espafia, cuya fecha de entrada en vigor fue
el pasado 4 de julio de 2011, y que desarrollaba el mencionado régimen sobre
aportaciones adicionales a los fondos de garantia de depdsitos, exigiendo aportaciones
adicionales (liguidables trimestralmente) para aquellas entidades que concierten
depdsitos a plazo o liquiden cuentas a la vista con remuneraciones que excedan
determinados tipos de interés publicados por el Banco de Espafia, atendiendo al plazo
del deposito o su caracter a la vista.

- EI 31 de agosto de 2012 se produjo la entrada en vigor del Real Decreto-ley 24/2012, de
reestructuracion y resolucion de entidades de crédito, que supone la derogacion, desde
esa fecha, de los apartados 2 bis y 2 ter del articulo 3 del Real Decreto 2606/1996, de 20
de diciembre, sobre fondos de garantia de depdésitos de entidades de crédito, en los que
se regulan las aportaciones adicionales trimestrales a realizar por las entidades adscritas
que hubieran concertado dep6sitos o liquidado cuentas corrientes con remuneraciones
gue excedan determinados tipos de interés de referencia publicados por el Banco de
Espafa (véase parrafo anterior).

- La Comisién Rectora del Fondo de Garantia de Dep@sitos de Entidades de Crédito
(FGDEC) acordd, el 30 de julio de 2012, la realizacidn de una derrama extraordinaria entre
las entidades adscritas al mismo, pagadera por cada entidad mediante diez cuotas
anuales iguales que se liquidaran el mismo dia en que las entidades adscritas deban
pagar sus aportaciones anuales ordinarias en los diez préximos afios. La cuota que en
cada fecha deba ingresar cada entidad adscrita podra ser deducida de la aportaciéon
anual que, en su caso, satisfaga dicha entidad en la misma fecha, y hasta el importe de
esa aportacion ordinaria.

- Adicionalmente, el nuevo apartado 5 de la disposicion adicional quinta del Real
Decreto-Ley 21/2012, de 13 de julio, introducido por el articulo 2 del Real Decreto-ley
6/2013, de 22 de marzo, establecié una aportacién excepcional del 3 por mil sobre los
depdsitos de las entidades adheridas a 31 de diciembre de 2012, sefialando que el primer
tramo de dicha aportacion, equivalente a dos quintas partes de la misma, se haria
efectivo dentro de los veinte primeros dias habiles del ejercicio 2014, tras las deducciones
que pudieran acordarse al amparo de lo dispuesto en la citada norma. A fin de
instrumentar el pago de ese primer tramo, la Comisién Gestora del Fondo de Garantia de
Depositos de Entidades de Crédito, en su sesidn de 22 de noviembre de 2013, acordé la
adopcion, dentro del marco de la habilitacidon conferida en la citada norma, de las



deducciones contempladas en la misma, y en particular, la no aplicaciéon de este tramo a
las entidades a que se refiere la disposicién adicional novena de la Ley 9/2012, de 14 de
noviembre, entre las que se encuentra el Banco.

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales, la Comision Gestora del Fondo de
Garantia de Dep6sitos no ha comunicado a las entidades afectas el calendario de
liguidacidon correspondiente al segundo tramo de dicha derrama, que en el caso del
Banco asciende a 849 miles de euros, por lo que se trata de un pasivo contingente no
exigible a la fecha de formulacién y, por tanto, no se ha registrado importe alguno por
este concepto.

El 24 de marzo de 2014 se ha firmado un contrato de compraventa para la transmisién por
Bankia, S.A. (como vendedor) del 70,2% de las acciones que componen el capital social
del Bancofar, S.A. a Banco Caminos, S.A. (como comprador). Adicionalmente, en el
citado contrato, se establece la posibilidad de que el resto de accionistas minoritarios del
Banco se pueden adherir al acuerdo, y transmitir también sus acciones a Banco Caminos,
S.A.

El cierre de la operacion, que esta previsto que sea antes del 30 de junio de 2014, esta
sujeto al cumplimiento de las clausulas suspensivas que se describen en el citado contrato
de compraventa, fundamentalmente a la autorizacién del Banco de Espafia, obtenciéon
de un informe del Ministerio de Hacienda y Administraciones PuUblicas, y a la venta a
Bankia S.A de una cartera créditos y préstamos (operaciones de financiacion con
garantia de hipoteca inmobiliaria, y que estan al corriente de pago o tienen impagados
de menos 30 dias) cuyo capital pendiente al 31 de diciembre de 2013 era de 805 millones
de euros.

Adicionalmente, en el contrato de compraventa se establece unas actuaciones previas
al cierre de la operacion, entre las que se encuentran que el 6rgano de administracién
del Banco convocara a la Junta General de Accionistas para acordar, entre otros: la
venta de la cartera de préstamos a Bankia S.A. por un precio tal que los recursos propios
del Banco a 31 de diciembre de 2013, aplicando criterios “fully loaded” de Basilea lll, no
desciendan por debajo de 91 millones de euros; la formalizacién de una nueva linea de
financiacidon con Bankia, S.A. de 200 millones de euros; la formalizacion de una nueva
linea de financiacién con Banco Caminos, S.A. de hasta 100 millones de euros; y la
cancelacion de la linea de financiacion interbancaria existente entre Bankia, S.A. y el
Banco.

Los efectos y resultados de esta operacion se registraran en los estados financieros del
Banco del ejercicio 2014.

Entre la fecha de cierre y la fecha de formulacién de estas cuentas anuales no se ha
puesto de manifiesto ningun otro hecho adicional que las afecte de forma significativa y
gue no se haya incluido en estas cuentas anuales.

A continuacioén se presentan las principales novedades que se han producido en la
normativa aplicable al Banco en el ejercicio 2013 y 2012 y que han sido consideradas en
la elaboracion de estas cuentas anuales:

Circular 5/2013, de 30 de octubre, del Banco de Espafia, por la que se modifican la
Circular 4/2004, de 22 de diciembre, sobre normas de informacion financiera publica y
reservada, y modelos de estados financieros, y la Circular 1/2013, de 24 de mayo, sobre la
Central de Informacion de Riesgos.

Con fecha 9 de Noviembre de 2013, se ha publicado la Circular 5/2013 de 30 de octubre,
del Banco de Esparfia, siendo su objetivo fundamental en relacion a la Circular 4/2004, la
actualizacién e incorporacién a la regulacion contable de las entidades de crédito
espafolas de las ultimas modificaciones a las NIIF aprobadas por los siguientes



Reglamentos Comunitarios:

- Reglamento (UE) N° 475/2012 que introduce la nueva redaccion de la NIC 19
“Retribuciones a los empleados”

- Reglamento (UE) N° 1254/2012 que introduce la NIIF 10 “Estados financieros
consolidados”, NIIF 11 “Acuerdos conjuntos” y NIIF 12 “Revelacidon de participaciones en
otras entidades”, y las modificaciones de las NIC 27 “Estados financieros separados” y NIC
28 “Inversiones en asociadas y en negocios conjuntos”

- Reglamento (UE) N° 1255/2012 que introduce la NIIF 13 “Valoracién del valor razonable”.
Las anteriores modificaciones introducidas no han tenido impacto significativo en las
cuentas anuales del Banco.

Circular 6/2012 de Banco de Espafia, a entidades de crédito, de modificacion de la
Circular 4/2004, de 22 de diciembre, sobre normas de informacion financiera publica 'y
reservada y modelos de estados financieros

El Real Decreto-ley 18/2012, de 11 de mayo, sobre saneamiento y venta de los activos del
sector financiero, establece determinados requerimientos de provisiones adicionales a los
hasta ahora requeridos por las normas aplicables a las entidades de crédito en relaciéon
con los activos vinculados a la actividad inmobiliaria. Este Real Decreto contiene un
mandato al Banco de Espafia para que apruebe las modificaciones que resulten
pertinentes para acomodar la circular 4/2004 a lo dispuesto en dicho decreto.

Al margen de esta adaptacion de la Circular 4/2004 a lo dispuesto en el Real Decreto-ley,
esta circular aborda también la inclusién de determinada informacién relacionada con
operaciones de refinanciacién y reestructuracion, asi como con la concentracion de
riesgos tanto sectorial como geografica. Asimismo, se completan los requerimientos de
transparencia asociados a la exposicion de las entidades al sector de la construccion y la
promocioén inmobiliaria con informacidn relativa a los activos adjudicados o recibidos en
pago de deudas que se transfieren a sociedades para la gestion de dichos activos.

El Banco a 31 de diciembre de 2013 y 2012 tenia en su balance una serie de operaciones
de refinanciacion que desglosamos a continuacién (ver Nota 6.6):

31 de diciembre de 2013 Miles de Euros (a)
Garantia hipotecaria Resto de Garantias Sin Garantia Total
inmobiliaria plena Reales Real

Resto de personas juridicas y 56.036 - 1.033 57.069

empresarios individuales

Resto de personas fisicas 8.456 - - 8.456
64.492 - 1.033 65.525

Se muestra a continuacion las operaciones de refinanciacion por clasificaciéon del riesgo
de crédito:

NORMAL (b)
Garantia hipotecaria Resto de garantias Sin garantia real
inmobiliaria plena reales (c)
N° de Importe bruto Ne de Importe N° de Importe
operaciones  (miles de operaciones bruto (miles operaciones bruto
euros) de euros) (miles de

euros)

1. Administraciones - - - - - -
Publicas



2. Resto de personas
juridicas y
empresarios
individuales

Del que:
Financiacion a la
construccion y
promocion
inmobiliaria
3. Resto de personas
fisicas

4. Total
SUBESTANDAR
Garantia Resto de garantias Sin garantia real
hipotecaria reales (c)
inmobiliaria plena
N° de Importe Ne de Importe  N°de Importe  Cobertura
Operaciones bruto (miles operaciones bruto operaciones  bruto especifica
de euros) (miles (miles (miles de
de de euros)
euros) euros)
1.
Administraciones
Pablicas
2. Resto de
personas
juridicas y
empresarios
individuales
Del que:

Financiacion a la
construccion y
promocion
inmobiliaria

3. Resto de
personas fisicas

4. Total

DUDOSO

Garantia Resto de garantias Sin garantia real
hipotecaria reales (c)
inmobiliaria plena



N° de Importe Ne de Importe  N°de Importe  Cobertura

operaciones bruto (miles operaciones bruto operaciones  bruto especifica
de euros) (miles (miles (miles de
de de euros)
euros) euros)

1.
Administraciones
Publicas
2. Resto de
personas
juridicas y
empresarios
individuales

Del que:
Financiacion a la
construccion y
promocion
inmobiliaria
3. Resto de
personas fisicas

4. Total

(a) Incluye todas las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o
reestructuradas segun se definen en la letra g) del apartado 1 del anejo IX
de la Circular 4/2004.

(b) Riesgos normales calificados como en seguimiento especial conforme a
lo sefialado en la letra a) del apartado 7 del anejo IX de la Circular 4/2004.
(c) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena,
es decir, con loan to value superior a 1, y las operaciones con garantia real
distinta de la hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su loan to value.

31 de diciembre de 2012

Miles de Euros
Garantia hipotecaria Resto de Sin Garantia Total(*)
inmobiliaria plena Garantias Reales Real

Resto de personas juridicas y
empresarios individuales
Resto de personas fisicas

(*) La totalidad de estas operaciones fueron clasificadas como riesgo
Normal.

A continuacion se desglosa al 31 de diciembre de 2013 el importe de las operaciones que
con posterioridad a la refinanciacién o reestructuracion, han sido clasificadas como
dudosas en el ejercicio (miles de euros):



Ejercicio 2013 Garantia hipotecaria Resto de garantias Sin garantia real

inmobiliaria plena reales
Ne de Importe bruto N° de Importe Ne de Importe
operaciones  (miles de operaciones bruto (miles operaciones bruto
euros) de euros) (miles de

euros)

1. Administraciones
Publicas

2. Resto de personas
juridicas y
empresarios
individuales

Del que:
Financiacion a la
construccion y
promocion
inmobiliaria

3. Resto de personas
fisicas

4. Total

A continuacion se muestra la distribucion del crédito a la clientela por actividad, al 31 de
diciembre de 2013 y 2012 (miles de euros):

31 de diciembre de 2013
Crédito con Garantia Real

Total Del que: Del que: <=40% >40% >60% >80% >100%
Garantia Resto de <=60% <=80% <=100%
Inmobiliaria garantias

reales

1. Administraciones
Publicas

2. Otras instituciones
financieras

3. Sociedades no
financieras y
empresarios
individuales

Resto de finalidades
Pymesy
empresarios
individuales

4. Resto de hogares
e ISFLSH

Viviendas

Consumo

Otros fines

Total

31 de diciembre de 2012

Crédito con Garantia Real



Total Del que: Del que: <=40%  >40% >60% >80% >100%

Garantia Resto de <=60% <=80% <=100%
Inmobiliaria garantias
reales

1. Administraciones
Publicas

2. Otras instituciones
financieras

3. Sociedades no
financierasy
empresarios
individuales

Resto de finalidades
Pymesy
empresarios
individuales

4. Resto de hogares
e ISFLSH

Viviendas
Consumo

Otros fines

Total

Adicionalmente, se muestra la concentracién de riesgos por actividad y area geografica
al 31 de diciembre de 2013 y 2012, sin incluir las correcciones de valor por deterioro de
activos no imputados a operaciones concretas:

31 de diciembre de 2013
Miles de euros
Total Espafia Resto de la Unidn América Resto del
Europea mundo

1. Entidades de crédito
2. Administraciones Publicas

Pymes y empresarios individuales -

3. Otras instituciones financieras
4. Sociedades no financieras y
empresarios individuales

Resto de finalidades




5. Resto de hogares e ISFLSH
Viviendas

Consumo
Otros fines

Total

Total Andaluci Canaria Castill Cataluil Extremadur Madrid  Comunida Resto
a s ale6bn a a d
Valenciana

1. Entidades de
crédito

2.
Administracione
s Pablicas

3. Otras
instituciones
financieras

4. Sociedades
no financieras y
empresarios
individuales

Resto de
finalidades
Pymesy
empresarios
individuales

5. Resto de
hogares e ISFLSH

Viviendas

Consumo
Otros fines

Total

31 de diciembre de 2012

Miles de euros
Total Espafia Resto de la Unidn América Resto del
Europea mundo

1. Entidades de crédito

2. Administraciones Publicas



3. Otras instituciones financieras

4. Sociedades no financieras y
empresarios individuales

Resto de finalidades
Pymes y empresarios individuales

5. Resto de hogares e ISFLSH
Viviendas

Consumo
Otros fines

Total

Total Andaluci Canaria Castill Cataluil Extremadur Madrid  Comunida Resto
a s ale6bn a a d
Valenciana

1. Entidades de
crédito

2.
Administracione
s Pablicas

3. Otras
instituciones
financieras

4. Sociedades
no financieras y
empresarios
individuales

Resto de
finalidades
Pymesy
empresarios
individuales

5. Resto de
hogares e ISFLSH

Viviendas
Consumo
Otros fines

Total




En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales, la cual ha sido desarrollada por la Resolucion
de 29 de diciembre de 2010 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la
informacién a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacion con los
aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales indicar que:

- Dada la actividad a la que se dedica fundamentalmente el Banco (actividad
financiera), la informacion que se presenta en esta Nota relativa a los aplazamientos de
pagos corresponde, exclusivamente, a los pagos a proveedores por prestacion de
servicios y suministros diversos al Banco, distintos de los pagos a depositantes y tenedores
de valores emitidos por esta entidad, los cuales se han realizado, en todos los casos, en
escrupuloso cumplimiento de los plazos contractuales y legales establecidos para cada
uno de ellos, ya fuesen pasivos a la vista o con pago aplazado. No se incluye tampoco
informacidn sobre pagos a proveedores excluidos del alcance de este deber de
informacién de acuerdo a lo dispuesto en la mencionada Resolucién del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas, como los pagos a proveedores de inmovilizado que
no tienen la consideracion de acreedores comerciales.

- En relacién con la informacion requerida por la Ley 15/2010, de 5 de julio
correspondiente a los proveedores comerciales y de servicios del Banco, y teniendo en
cuenta lo dispuesto en la disposicién transitoria segunda de la Resolucién de 29 de
diciembre de 2010 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, a continuacion se
presenta, con el alcance definido en el parrafo anterior, la informacién requerida por la
mencionada normativa:

Pagos realizados en el ejercicio 2013 y Pagos realizados en el ejercicio
pendientes de pago al 31 de diciembre de 2012 y pendientes de pago al 31
2013 de diciembre de 2012
Importe % (1) Importe % (1)
(Miles de (Miles de
Euros) Euros)
Dentro del plazo maximo 4.434 100% 4.580 100%
legal (2)
Resto - - - -
Total pagos del ejercicio 4.434 100% 4.580 100%

Plazo medio ponderado - - - -
excedido de pagos (en
dias)

Aplazamientos que al 31 de
diciembre de sobrepasan el
plazo maximo legal

(1) Porcentaje sobre el total

(2) El plazo maximo legal de pago es, en cada caso, el correspondiente en funcién de la naturaleza del bien o servicio recibido
por el Banco de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.

En la elaboracion de las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2013 se
han aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracion:



2.1.1. Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance cuando el Banco se
convierte en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de
dicho contrato. En concreto, los instrumentos de deuda, tales como los créditos y los
depdsitos de dinero se registran desde la fecha en la que surge el derecho legal a recibir
o la obligacion legal de pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados
financieros, con caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante
contratos convencionales, entendidos como aquellos contratos en los que las
obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse dentro de un marco temporal
establecido por la regulaciéon o por las convenciones del mercado y que no pueden
liquidarse por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las compra ventas a plazo
de divisas, en caso de que existiesen, se registran desde la fecha en la que los beneficios,
riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parte adquiriente,
gue dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la fecha
de contratacion o la fecha de liquidaciéon o entrega. En particular, las operaciones
realizadas en el mercado de divisas de contado se registran, en su caso, en la fecha de
liguidacion; las operaciones realizadas con instrumentos de capital negociados en
mercados secundarios de valores espafioles se registran, en su caso, en la fecha de
contratacion y las operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en
mercados secundarios de valores espafioles se registran, en su caso, en la fecha de
liquidacion.

2.1.2. Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance cuando se produzca alguna de las
siguientes circunstancias:

1. Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado; o

2. Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente |os riesgos y beneficios
del activo financiero, o aun no existiendo ni transmisién ni retencidn sustancial de éstos, se
transmita el control del activo financiero.

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance cuando se han extinguido las
obligaciones que generan o cuando se readquieren por parte del Banco, bien con la
intencién de recolocarlos de nuevo, bien con la intencién de cancelarlos.

2.1.3 Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada
el importe que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en
una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicién.
La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un instrumento financiero es
el precio que se pagaria por €l en un mercado organizado, transparente y profundo
(“precio de cotizacién" o "precio de mercado").

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se
recurre para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de
instrumentos analogos y, en su defecto, a modelos de valoracion suficientemente
contrastados por la comunidad financiera; teniéndose en consideracion las
peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos
tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o
negociados en mercados organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la
suma de los flujos de caja futuros con origen en el instrumento, descontados a la fecha de



la valoracion ("valor actual" o "cierre tedrico"); utilizandose en el proceso de valoracion
meétodos reconocidos por los mercados financieros: "valor actual neto" (VAN), modelos de
determinacion de precios de opciones, etc.

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion de un activo o
pasivo financiero corregido (en mas o en menos, segln sea el caso) por los reembolsos de
principal y de intereses y, mas o menos, segun el caso, la parte imputada en la cuenta de
pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método del tipo de interés efectivo, de
la diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos
financieros. En el caso de los activos financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las
correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan podido experimentar.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala exactamente el valor
inicial de un instrumento financiero con el valor actual de la totalidad de sus flujos de
efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente, sin
considerar las pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los instrumentos financieros a
tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual
establecido en el momento de su adquisicion, ajustado, en su caso, por las comisiones,
primas, descuentos y por los costes de transaccion que, de acuerdo a lo dispuesto en la
Circular 4/2004, deban incluirse en el calculo de dicho tipo de interés efectivo. En los
instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo se estima de
manera analoga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada
fecha de revision del tipo de interés contractual de la operacion, atendiendo a los
cambios que hayan sufrido los flujos de efectivo futuros de la misma.

2.1.4. Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se clasifican en el balance del Banco, en caso de que existan,
de acuerdo a las siguientes categorias:

de acuerdo a la normativa vigente, esta categoria la integran los instrumentos financieros
clasificados como cartera de negociacion, asi como los clasificados como otros activos y
pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:

Se consideran aquellos que
se adquieren con la intencion de realizarse a corto plazo o que forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para la
qgue hay evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo y los
instrumentos derivados que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura,
incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacién de lo
dispuesto la Circular 4/2004.

Se consideran aquellos que
se han emitido con la intenciéon de readquirirlos en un futuro préximo o forman parte de
una cartera de instrumentos financieros identificados o gestionados conjuntamente, para
los que existen evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto
plazo; las posiciones cortas de valores fruto de ventas de activos adquiridos
temporalmente con pacto de retrocesion no opcional o de valores recibidos en
préstamo; y los instrumentos derivados que no se hayan designado como instrumentos de
cobertura, incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en
aplicacion de lo dispuesto en la Circular 4/2004.

Se consideran

aquellos activos financieros designados como tales desde su reconocimiento
inicial, cuyo valor razonable puede ser estimado de manera fiable y que cumplen alguna
de las siguientes condiciones:

En el caso de en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal,



no es posible realizar una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados
implicitos.

En el caso de en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento
inicial, el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria; cumpliéndose
para ello las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o
derivados implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el
instrumento financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera
independiente al derivado o derivados implicitos; y de que exista obligacién de separar
contablemente el derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal.

Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informacion
mas relevante porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en
el reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian
en la valoracién de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o
pérdidas con diferentes criterios.

Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informacion
mas relevante debido a que exista un grupo de activos financieros, o de activos y pasivos
financieros, que se gestionen y su rendimiento se evalle sobre la base de su valor
razonable, de acuerdo con una estrategia de gestion del riesgo o de inversidn
documentada y se facilite informacion de dicho grupo también sobre la base de valor
razonable al personal clave de la direccién.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios, el Banco no tiene ni ha
tenido activos financieros clasificados como “Otros activos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias”.

Se consideran otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias aquellos pasivos financieros designados como tales desde su reconocimiento
inicial, cuyo valor razonable puede ser estimado de manera fiable, y que cumplen alguna
de las siguientes condiciones:

En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no es posible realizar
una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos fiable.

En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento
inicial, el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria; cumpliéndose
para ello las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o
derivados implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el
instrumento financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera
independiente al derivado o derivados implicitos; y de que, de acuerdo a la normativa en
vigor, existe obligaciéon de separar contablemente el derivado o derivados implicitos del
instrumento financiero principal.

Cuando por clasificar un pasivo financiero en esta categoria se obtenga informacién
mas relevante porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en
el reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian
en la valoraciéon de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o
pérdidas con diferentes criterios.

Cuando por clasificar un pasivo financiero en esta categoria se obtenga informacién
mas relevante debido a que exista un grupo de pasivos financieros, o de activos y pasivos
financieros, que se gestionen y su rendimiento se evalle sobre la base de su valor
razonable, de acuerdo con una estrategia de gestiéon del riesgo o de inversidn
documentada y se facilite informacién de dicho grupo también sobre la base de valor



razonable al personal clave de la direccion.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios, el Banco no mantiene ni ha
mantenido pasivos financieros clasificados como “Otros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias”.

Sélo se incluyen en esta categoria aquellos instrumentos financieros que, desde el
momento de su registro inicial, se hubiesen clasificado en ella.

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias se valoran inicialmente por su valor razonable. Posteriormente, se valoran por
su valor razonable en cada fecha de balance y las variaciones producidas en dicho valor
razonable se registran, netas, con contrapartida en el capitulo “Resultado de operaciones
financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcioén de las variaciones
en dicho valor razonable debidas a los rendimientos devengados del instrumento
financiero distintos, en su caso, de los derivados de negociacién, que se registraran en los
epigrafes de “Intereses y rendimientos asimilados”, “Intereses y cargas asimiladas” o
“Rendimiento de instrumentos de capital” de dicha cuenta de pérdidas y ganancias,
atendiendo a su naturaleza. Los rendimientos de los instrumentos de deuda incluidos en
esta categoria, en su caso, se calculan aplicando el método del tipo de interés efectivo.
No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente
instrumentos de capital cuyo valor razonable no puede determinarse de forma
suficientemente objetiva y se liquidan mediante entrega de los mismos, se valoraran, en su
caso, a su coste.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no existen activos ni pasivos registrados en la cartera de
negociacion.

- : de acuerdo a la normativa vigente, en esta
categoria se incluyen valores representativos de deuda cotizados en mercados activos
con vencimiento fijo y flujos de efectivo de importe determinado o determinable que se
mantiene, desde el inicio y en cualquier fecha posterior, con intencién y con la
capacidad financiera de mantenerlos hasta su vencimiento.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmente a
su valor razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccidon que sean
directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero, los cuales se imputan a la
cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacion del método del tipo de interés
efectivo definido en la Circular 4/2004. Posteriormente, se valoran a su coste amortizado,
calculado mediante el tipo de interés efectivo de los mismos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios, el Banco no tenia, ni ha
tenido, instrumentos financieros clasificados en esta categoria.

- : de acuerdo a la normativa vigente, en esta categoria se incluyen
los valores no cotizados representativos de deuda, la financiaciéon prestada a terceros con
origen en las actividades tipicas de crédito y préstamo realizadas por el Banco, los saldos
deudores mantenidos con entidades financieras distintas de los bancos centrales y las
deudas contraidas con el Banco por los usuarios de los servicios que presta. Se incluyen
también en esta categoria los importes a cobrar por las operaciones de arrendamiento
financiero, en caso de existir, en las que el Banco actie como arrendador.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccion que
sean directamente atribuibles a la adquisicion o contratacion del activo financiero, y que,
de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable, deban imputarse a la cuenta de
pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo
hasta su vencimiento. Con posterioridad a su adquisicidn, los activos incluidos en esta



categoria se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la
diferencia entre su valor de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como
ingresos y gastos financieros, segun corresponda, conforme al método del tipo de interés
efectivo durante el periodo que resta hasta su vencimiento.

En términos generales, es intencién del Banco mantener los préstamos y créditos que
tienen concedidos hasta su vencimiento final, razén por la que se presentan en el balance
por su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos activos, calculados mediante la aplicaciéon del
método del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y rendimientos
asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las posibles pérdidas por deterioro
sufridas por estos activos se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.7. Las
diferencias de cambio con origen en activos financieros incluidos en esta categoria'y
denominados en moneda distinta del euro, se registran, en caso de existir, de acuerdo a
lo dispuesto en la Nota 2.3.

- de acuerdo a la normativa vigente, en esta
categoria se incluyen, en su caso, los valores representativos de deuda propiedad del
Banco no clasificados como inversién a vencimiento, como inversiones crediticias, o a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias y los instrumentos de capital
propiedad del Banco correspondientes a entidades que no sean del grupo, negocios
conjuntos o asociadas o que no se hayan clasificado como a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a
la adquisicion del activo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y
ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo definido en la
Circular 4/2004, hasta su vencimiento, salvo que los activos financieros no tengan
vencimiento fijo, en cuyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando
se produzca su deterioro o baja del balance. Posteriormente a su adquisicidn, los activos
financieros incluidos en esta categoria se valoran por su valor razonable en cada fecha
de balance.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemente objetiva se valoran por su coste, neto de los
posibles deterioros de su valor, calculado de acuerdo a los criterios explicados en la Nota
2.7.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros
clasificados como disponibles para la venta correspondientes a sus intereses o dividendos
devengados se registran, en su caso, con contrapartida en el capitulo “Intereses y
rendimientos asimilados” (calculados en aplicacion del método del tipo de interés
efectivo) y en el epigrafe “Rendimiento de instrumentos de capital” de la cuenta de
pérdidas y ganancias, respectivamente. Las pérdidas por deterioro que hayan podido
sufrir estos instrumentos se contabilizan de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.7. Las
diferencias de cambio con origen en la existencia de activos financieros denominados en
moneda extranjera se registran, en su caso, de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.3.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de |los activos financieros
clasificados como disponibles para la venta desde el momento de su adquisicion se
contabilizan, en su caso, con contrapartida en el patrimonio neto del Banco en el capitulo
“Ajustes por valoracién” hasta el momento en el que se produce la baja del activo
financiero, momento en el cual el saldo registrado en dicho epigrafe se registra en la
cuenta de pérdidas y ganancias en el capitulo “Resultado de operaciones financieras
(neto) - Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas



y ganancias”, o en el caso de que se tratase de instrumentos de capital que fuesen
inversiones estratégicas para el Banco, en el capitulo “Ganancias (pérdidas) de activos
no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”.
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el nico importe que el Banco mantiene registrado
como activo financiero disponible para la venta corresponde a las participaciones que
mantiene en Redsys y Servired por importe de 32 miles de euros, las cuales, de acuerdo a
lo anteriormente explicado, se han contabilizado a su coste de adquisicion.

. de acuerdo a la normativa vigente, en esta
categoria de instrumentos financieros se presentan el resto de pasivos financieros
mantenidos por el Banco que no se incluyen en las categorias anteriores.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccidn que sean directamente
atribuibles a la emision o contratacion del pasivo financiero, los cuales se imputan a la
cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de interés
efectivo definido en la Circular 4/2004, hasta su vencimiento. Posteriormente, se valoran a
su coste amortizado, calculado mediante la aplicacion del método del tipo de interés
efectivo definido en dicha Circular.

Los intereses devengados por estos pasivos, calculados mediante la aplicacion del
meétodo del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y cargas
asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de los
pasivos denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta categoria se registran, en
su caso, de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.3.

2.1.5. Reclasificacion entre carteras de instrumentos financieros

Durante los ejercicios 2013 y 2012, el Banco no ha realizado reclasificacion alguna de
instrumentos financieros entre las distintas categorias descritas en esta Nota.

Las operaciones que tienen por objeto y por efecto eliminar o reducir significativamente
los riesgos de cambio, de interés o de mercado, existentes en posiciones patrimoniales, se
consideran de "cobertura" cuando estas operaciones cumplen determinados requisitos
establecidos en las Normas trigésima primera o trigésima segunda de la Circular 4/2004.
Por otra parte, los instrumentos financieros cubiertos en este tipo de operaciones de
cobertura, basicamente, consistentes en depdsitos recibidos de entidades financieras, se
registran de acuerdo a los criterios explicados en la Nota 2.1 sin modificacién alguna en
los mismos por el hecho de haber sido considerados como instrumentos cubiertos.

La moneda funcional del Banco es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y
transacciones denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados
en "moneda extranjera’.

Las diferencias de cambio que se producen, en su caso, al convertir los saldos en moneda
extranjera a la moneda funcional del Banco se registran, con caracter general, por su
importe neto en el capitulo “Diferencias de cambio (neto)” de la cuenta de pérdidas y
ganancias, a excepcion (en su caso) de las diferencias de cambio producidas en
instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias, las cuales se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, sin diferenciarlas
del resto de variaciones que pueda sufrir su valor razonable, en el capitulo “Resultado de
operaciones financieras (neto)”.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios, el Banco, no mantenia, ni
ha mantenido, saldos o transacciones en moneda extranjera.



Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Banco
para el reconocimiento de sus ingresos y gastos:

2.4.1. Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados.

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se
reconocen contablemente en funcién de su periodo de devengo, por aplicacion del
meétodo de interés efectivo definido en la Circular 4/2004. Los dividendos percibidos de
otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a
percibirlos por el Banco en la ribrica “Rendimiento de instrumentos de capital” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

2.4.2. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados.

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban
formar parte del calculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen
parte del coste de adquisicion de activos o pasivos financieros distintos de los clasificados
como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias con criterios distintos segln sea su haturaleza. Los mas
significativos son:

- Los vinculados a la adquisicidon de activos y pasivos financieros valorados a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, los cuales se reconocen, en caso de
existir, en la cuenta de resultados en el momento de su adquisicidn.

- Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del
tiempo, los cuales se contabilizan en la cuenta de resultados durante la vida de tales
transacciones o servicios.

- Los que responden a un acto singular, los cuales se imputan a la cuenta de resultados
cuando se produce el acto que los origina.

2.4.3. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

2.4.4. Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a
tasas de mercado los flujos de efectivo previstos.

Sélo se compensan entre sf - y, consecuentemente, se presentan en el balance por su
importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que,
contractualmente o por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de
compensacion y se tiene la intenciéon de liquidarlos por su importe neto o de realizar el
activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por
la forma en que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que
se transfieren:

Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a
terceros, caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su
valor razonable en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una
opcion de compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las
titulizaciones de activos en las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni
concede ningun tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares-, el
activo financiero transferido se da de baja del balance; reconociéndose
simultaneamente cualquier derecho u obligacién retenido o creado como consecuencia
de la transferencia.



Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un
precio fijo o por el precio de venta mas un interés, de los contratos de préstamo de
valores en los que el prestatario tiene la obligacion de devolver los mismos o similares
activos, las titulizaciones de activos financieros en las que se mantengan financiaciones
subordinadas u otro tipo de mejoras crediticias que absorban sustancialmente las
pérdidas crediticias esperadas para los activos titulizados y otros casos analogos -, el
activo financiero transferido no se da de baja del balance y continGia valorandose con los
mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen
contablemente, sin compensarse entre si:

Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion
recibida; que se valora posteriormente a su coste amortizado; o, en caso de que se
cumplan los requisitos anteriormente indicados para su clasificacidn como otros pasivos
financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable,
de acuerdo con los criterios anteriormente indicados para esta categoria de pasivos
financieros.

Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja como los
gastos del nuevo pasivo financiero registrado de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo
anterior.

Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al
activo financiero transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcién de
compra adquirida o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de
dinero, de las titulaciones de activos financieros en las que el cedente asume una
financiacion subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo
transferido y otros casos semejantes, se distingue entre:

Si no se retiene el control del activo financiero transferido: en este caso, se da de baja
del balance el activo transferido y se reconoce cualquier derecho u obligacion retenido o
creado como consecuencia de la transferencia.

Si se retiene el control del activo financiero transferido: continia reconociéndolo en el
balance por un importe igual a su exposicion a los cambios de valor que pueda
experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. El
importe neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el coste amortizado de los
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su coste amortizado,
o el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se
mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros solo se dan de baja del balance
cuando se han extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios significativos que llevan implicitos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios, no han existido operaciones
de transferencias de activos financieros.

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor
en libros para reflejar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de
que se han producido eventos que dan lugar a:

En el caso de instrumentos de deuda (créditos, préstamos y valores representativos de
deuda), un impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el
momento de formalizarse la transaccion.

En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor
en libros.



Como criterio general, la correccién del valor en libros de los instrumentos financieros por
causa de su deterioro se efectlia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del
periodo en el que tal deterioro se manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por
deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen con abono a la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se elimina o se reduce.
Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se
elimina del balance, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo el Banco
para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus
derechos; sea por prescripciéon, condonacioén u otras causas.

A continuacién se presentan los criterios aplicados por el Banco para determinar las
posibles pérdidas por deterioro existentes en cada una de las distintas categorias de
activos financieros, asi como el método seguido para el calculo de las coberturas
contabilizadas por dicho deterioro y su registro:

2.7.1. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide
con la diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de
sus flujos de efectivo futuros previstos.

En la estimacion de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en
consideracion:

La totalidad de los importes que esta previsto obtener durante la vida remanente del
instrumento; incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con las
gue cuente (una vez deducidos los costes necesarios para su adjudicaciéon y posterior
venta).

Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y

Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del
instrumento (si su tipo contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en la
fecha de calculo de su deterioro (cuando éste sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que traen su causa en la
materializacién del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un
instrumento de deuda sufre deterioro por insolvencia:

Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a
hacerlo, bien sea puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/
o]

Por materializacion del “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en
los deudores residentes en un pals por circunstancias distintas del riesgo comercial
habitual.

El proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos que traen
su causa en la materializaciéon del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo
de crédito) se lleva a cabo:

Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no
siendo significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogéneos de
instrumentos de caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de
actividad del deudor y area geografica de su actividad, tipo de garantia, antigiedad de
los importes vencidos, etc.

Colectivamente, el Banco establece distintas clasificaciones de las operaciones
en atencion a la naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que
residen, situacién de la operacioén tipo y valor de la garantia con la que cuenta,
antigiedad de la morosidad, etc. y fija para cada uno de estos grupos de riesgo las



pérdidas por deterioro que deben ser reconocidas en las cuentas anuales.
Adicionalmente, el Banco reconoce una pérdida por deterioros inherentes no
identificados de manera especifica. Este deterioro responde a la pérdida inherente a
toda cartera de activos, incurrida a la fecha de las cuentas anuales, y se cuantifica por
aplicacion de los parametros establecidos por el Banco de Espafia en base a su
experienciay a la informacién que tiene del sector bancario espafiol.

El importe de las pérdidas por deterioro de instrumentos de deuda valorados a su coste
amortizado o, en su caso, su posterior reversion, estimadas de acuerdo a los criterios
anteriormente expuestos, se registran en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos
financieros (neto) - Inversiones crediticias” de la cuenta de pérdidas y ganancias, en
funcién de la categoria de instrumentos financieros en la que se encuentran clasificados
dichos instrumentos de deuda (véase Nota 2.1.4).

De acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004, el Banco interrumpe el reconocimiento
de intereses en la cuenta de pérdidas y ganancias de aquellos instrumentos de deuda
clasificados individualmente como deteriorados, asi como para aquellos para los que se
hubiesen calculado pérdidas por deterioro colectivamente (operaciones con pérdidas
identificadas) por tener importes vencidos con antigliedad superior a 3 meses.

Con fecha 8 de noviembre de 2006, Banco de Espafia comunic6 a las Entidades
Financieras que en todas aquellas entidades en las que las pérdidas estimadas
globalmente no asignadas a activos identificados (“cobertura genérica”) sobre el total de
activos deteriorados, tal y como estos conceptos son definidos en la Circular 4/2004,
superase el 300%, y por lo tanto, existiese un indicio de que la calidad de la cartera fuese
mayor que la que se deriva de los coeficientes estandar de la provision establecida por
Banco de Esparia, el limite maximo de la cobertura genérica sobre los riesgos latentes
ponderados, es decir, sobre el importe que resulte de sumar el producto que se obtiene
de multiplicar el importe de cada clase de riesgo por su correspondiente parametro alfa,
se podria reducir hasta el 123% de dicho parametro “alfa” (el limite maximo segun el
Anejo IX de la Circular 4/2004 actualmente es el 125%) siempre que el mencionado ratio
de cobertura resultante tras su computo, aplicando el nuevo limite maximo, siguiese
superando el 300%.

El Consejo de Administracion del Banco, en su reunion celebrada el 21 de diciembre de
2006, aprob6 la reduccion del limite maximo de la cobertura genérica al 123%, al darse
todas las condiciones indicadas en la comunicacidén enviada por el Banco de Espafia con
fecha 8 de noviembre de 2006, descrita en el parrafo anterior.

Posteriormente, el Consejo de Administracién del Banco, en su reunion celebrada el 26 de
septiembre de 2012, aprobd el incremento del limite maximo de la cobertura genérica al
125% del parametro alfa, mediante una dotacion complementaria de 468.000 euros,
comunicando dicha modificacién a Banco de Espafia con fecha 10 de octubre de 2012.
Con fecha 16 de octubre de 2013 el Consejo de Administracién del Banco ha decidido
cambiar su criterio respecto al registro de la cobertura genérica de forma que, a 31 de
diciembre de 2013 la provision genérica se ha calculado como el resultado de (i)la suma
del resultado de multiplicar el valor, positivo o negativo, de la variaciéon en el periodo del
importe de cada una de las clases de riesgo por el parametro alfa que les corresponda,
mais (ii) la suma del resultado de multiplicar el importe total de las operaciones incluidas
en cada una de las clases de riesgo al final de periodo por su correspondiente parametro
beta, menos (ii)el importe de la dotacidon neta para cobertura especifica global realizada
en el periodo, conforme establece la Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

2.7.2. Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de
adquisicidon equivalen a la diferencia positiva entre su valor en libros y el valor actual de
sus flujos de caja esperados, actualizando al tipo de rentabilidad de mercado para otros



activos similares.

Las pérdidas por deterioro se registran, en su caso, en la cuenta de pérdidas y ganancias
del periodo en el que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento.
Estas pérdidas s6lo pueden recuperarse posteriormente en el caso de venta de los activos.
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios, no se ha producido
deterioro alguno de activos financieros incluidos en esta categoria.

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que una entidad se obliga a
pagar cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste;
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacion: fianza, aval
financiero, crédito documentario irrevocable emitido o confirmado por el Banco, etc.

De acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004, los contratos de garantias financieras
prestadas por el Banco tienen la consideracion de instrumentos financieros.

Las garantias financieras prestadas por el Banco se registran inicialmente en el pasivo del
balance por su valor razonable, estimado como el importe del valor actual de la totalidad
de las comisiones y conceptos similares a recibir por el Banco por estas operaciones,
descontados aplicando un tipo de interés similar al aplicado por el Banco sobre otros
activos con similar plazo y riesgo. Este importe se periodifica posteriormente linealmente a
lo largo de la vida de la garantia prestada.

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacion u otras
circunstancias, se analizan periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito
al que estan expuestas y, en su caso, estimar las necesidades de constituir provision por
ellas; que se determina por aplicaciéon de criterios similares a los establecidos para
cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda
valorados a su coste amortizado que se han explicado en la Nota 2.7.1 anterior.

Por su parte, las garantias o avales de cualquier tipo prestados por el Banco en los que
éste se obliga a compensar a terceros en caso de incumplimiento de la entidad o
persona avalada de alguna obligacion especifica (distinta de una obligacién de pago
por parte del avalado) son considerados como contratos de seguros de acuerdo a los
criterios establecidos en la Circular 4/2004. El registro de estos avales o garantias (avales
técnicos) se realiza, en caso de existir, de manera similar a lo anteriormente explicado
para los avales financieros.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en el
epigrafe “Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo
del balance (véase Nota 11). La dotacidn y recuperacion, en su caso, de dichas
provisiones se registra con contrapartida en el capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)”
de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En la circunstancia de que fuese necesario constituir una provision por pérdidas
identificadas por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo
asociadas a estas operaciones se reclasificaran a la correspondiente provision.

2.9.1. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que
sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto del
arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando el Banco actia como arrendador de un bien en una operacion de
arrendamiento financiero, la suma de los valores actuales de los importes que recibira del
arrendatario mas el valor residual garantizado, habitualmente el precio de ejercicio de la
opcién de compra del arrendatario a la finalizacién del contrato, se registra como una
financiacién prestada a terceros, por lo que se incluye en el capitulo “Inversiones
crediticias” del activo del balance, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.



Los ingresos financieros con origen en estos contratos se abonan en la cuenta de pérdidas
y ganancias en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados “aplicando para estimar su
devengo el método del tipo de interés efectivo de las operaciones calculado de acuerdo
a lo dispuesto en la Circular 4/2004.

Al 31 de diciembre de 2013 el Banco tenia operaciones de arrendamiento financiero en
las que actiia como arrendador en su activo por importe de 1.619 miles de euros (2.459
miles de euros a diciembre de 2012). Todas estas operaciones correspondian a
operaciones de leasing mobiliario e inmobiliario (véase Nota 6.3). Al 31 de diciembre de
2013y 2012 el Banco no tiene operaciones de arrendamiento financiero en las que actue
como arrendatario.

2.9.2. Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y
sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien arrendado
permanecen en el arrendador.

A 31 de diciembre de 2013 y 2012 el Banco no tiene arrendamientos operativos en los que
actue como arrendador.

Cuando el Banco actlia como arrendatario en operaciones de arrendamiento operativo,
los gastos del arrendamiento se cargan linealmente a lo largo de la duracién del contrato
de arrendamiento a la cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe “Gastos de
administracién - Otros gastos generales de administracion” (véase Nota 24).

2.10.1. Compromisos por pensiones

De acuerdo con los convenios laborales vigentes, el Banco tiene el compromiso de
cumplimentar, en determinadas condiciones, las prestaciones de la Seguridad Social
percibidas por sus empleados o derecho-habientes, en caso de jubilacién, incapacidad
permanente, viudedad u orfandad. Adicionalmente, el Banco mantiene otros
compromisos con el personal en activo procedente de Acofar, Sociedad Cooperativa de
Crédito, incorporado a la plantilla del Banco como consecuencia del proceso de escisién
parcial y transmision en bloque de su patrimonio escindido (véase Nota 1), contemplados
en los articulos 26 y 40 del Convenio Colectivo para Sociedades Cooperativas de Crédito
(que establecen un premio a la dedicacion y prestaciones por viudedad y orfandad). De
acuerdo con lo dispuesto en la Circular 4/2004, estos compromisos se clasifican como
compromisos de prestacion definida.

Al 31 de diciembre de 2013, el valor actual de los compromisos a cubrir por riesgos
devengados por pensiones no causadas por el personal activo del Banco, de acuerdo
con el estudio actuarial encargado por el Banco a un actuario independiente en el que
se han considerado las condiciones pactadas en el Convenio Colectivo de Entidades
Cooperativas de Crédito vigente y, entre otras hipotesis, un tipo de interés técnico del
2,5%, las tablas de mortalidad y supervivencia PERM 2000P (hombres) y PERF 2000P
(mujeres), tasa de crecimiento anual de los salarios del 2% y un IPC del 2%, asciende a 169
miles de euros (157 miles de euros al 31 de diciembre de 2012), que se encuentra cubierto
con un fondo interno (cubre obligaciones recogidas en el Real Decreto 1588/1999), que
figura registrado en el epigrafe "Provisiones - Fondo para pensiones y obligaciones
similares" del balance (véase Nota 11).

Se consideran "ganancias y pérdidas actuariales" las que proceden de las diferencias
entre hipotesis actuariales previas y la realidad y de cambios en las hipotesis actuariales
utilizadas, o en cambios en las hipotesis actuariales utilizadas. El Banco registra las
ganancias o pérdidas actuariales que pudiesen surgir en relacién con sus compromisos
post-empleo con los empleados en el ejercicio en el que se producen, mediante el
correspondiente cargo o abono a la cuenta de pérdidas y ganancias.



Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, y durante dichos ejercicios, el Banco, no tiene, ni ha
tenido, compromisos por pensiones causadas.

2.10.2. Fallecimiento e invalidez

Las primas correspondientes a los compromisos asumidos por el Banco devengados en
cada ejercicio, para la cobertura de las contingencias de fallecimiento e invalidez de los
empleados durante el periodo en el que permanecen en activo y que se encuentran
cubiertos mediante pdlizas de seguros contratadas con Mapfre Vida, S.A. se registran en
la cuenta de pérdidas y ganancias.

El importe devengado en concepto de primas por estas polizas de seguros en el ejercicio
2013, que se encuentra registrado en el epigrafe "Gastos de administracion — Gastos de
Personal" de la cuenta de pérdidas y ganancias, ha ascendido a 74 miles de euros (67
miles de euros en el ejercicio 2012) (véase Nota 24).

2.10.3. Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la legislacién vigente, el Banco esta obligado a indemnizar a aquellos
empleados que sean despedidos sin causa justificada. Durante el ejercicio 2013, el Banco
ha satisfecho 165 miles de euros en relacion con indemnizaciones a empleados que han
causado baja durante el ejercicio 2013, (200 miles de euros en el ejercicio 2012) los cuales
se encuentran registrados en el epigrafe “Gastos de Administracion — Gastos de personal”
(véase Nota 23) de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Adicionalmente, el Banco no mantiene acuerdos con ejecutivos y/o Administradores del
mismo para satisfacerles retribuciones en el momento en que interrumpan su vinculaciéon
con él.

Tal y como se haindicado en la Nota 1 anterior, el Grupo en el que se integra el Banco
tiene asumidos una serie de compromisos que han quedado plasmados en el Plan de
Reestructuracion del Grupo BFA para el periodo comprendido entre los afios 2012 y 2017.
Entre estos compromisos se encuentra llevar a cabo una reduccion relevante de la
plantilla del Grupo BFA, que para el periodo comprendido entre los aflos 2012 y 2015 se
estimd en una reduccién neta de aproximadamente 6.000 personas. Para la cobertura de
los costes en concepto de indemnizaciones y demas conceptos a satisfacer por el Banco
a sus empleados que causen baja en virtud este compromiso, y de las decisiones
adoptadas por la Direccidn de Grupo, en el ejercicio 2012 el Banco procedio6 al registro
de una provision por importe de 6.000 miles de euros, registrada en el epigrafe “Otras
provisiones “del balance al 31 de diciembre de 2012. Como se ha indicado en la Nota 1
anterior, bajo el entorno actual, en el que no se espera realizar ningun tipo de
reestructuracion de la plantilla del Banco, dado que el mismo se encuentra en proceso de
venta por parte de Bankia, la direccion del Banco y su Grupo han considerado que ya no
es necesaria la mencionada provision, habiendo procedido a 31 de diciembre de 2013 a
la liberacién de la misma con abono a la ribrica “Dotaciones a provisiones (Neto)” de la
cuenta de pérdidas y ganancias de dicho ejercicio 2013 (véase Nota 11).

El gasto por el Impuesto sobre beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y
ganancias, excepto cuando sea consecuencia de una transaccion cuyos resultados se
registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto, el impuesto sobre
beneficios también se registra con contrapartida en el patrimonio neto del Banco.

El gasto por impuesto sobre beneficios del gjercicio se calcula como el impuesto a pagar
respecto al resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones
producidas durante el ejercicio en los activos y pasivos registrados derivados de
diferencias temporales, de los créditos por deducciones y bonificaciones fiscales y de las
posibles bases imponibles negativas que pudieran existir (véase Nota 14).

El Banco considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia
entre el valor en libros y la base fiscal de un elemento patrimonial, en la medida en que
tengan incidencia en la carga fiscal futura. Se considera como base fiscal de un



elemento patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una
diferencia temporaria imponible aquella que generara en el futuro la obligacion para el
Banco de realizar algun pago a la Administracion PUblica correspondiente. Se considera
una diferencia temporaria deducible aquella que generara para el Banco algun derecho
de reembolso o0 un menor pago a realizar a la Administracién Publica correspondiente en
el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles
negativas son importes que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el
resultado para generar su derecho, no se aplican fiscalmente en la declaracion
correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos en la
normativa tributaria para ello, considerandose probable por parte del Banco su
aplicacion en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén
recuperables o pagaderos de la Administraciéon Publica correspondiente en un plazo que
no excede alos 12 meses desde la fecha de balance. Por su parte, se consideran activos
0 pasivos por impuestos diferidos aquellos importes que se espera recuperar o pagat,
respectivamente, de la Administracién Pdblica correspondiente en un plazo superior a 12
meses a contar desde la fecha de balance.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporales
imponibles.

Por su parte, el Banco so6lo registra activos por impuestos diferidos con origen en
diferencias temporales deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la
existencia de bases imponibles negativas si se cumplen las siguientes condiciones:

Los activos por impuestos diferidos solamente se reconocen en el caso de que se
considere probable que el Banco vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales
contra las que poder hacerlos efectivos; y

En el caso de la existencia de activos por impuestos diferidos con origen en bases
imponibles negativas, en su caso, éstas se han producido por causas identificadas que es
improbable que se repitan.

No se registran ni activos ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialmente
se registra un elemento patrimonial, que no surja en una combinacion de negocios y que
en el momento de su registro no haya afectado ni al resultado contable ni al fiscal.

Con ocasidon de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto
activos como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes,
efectuandose las oportunas correcciones a los mismos de acuerdo con los resultados de
los andlisis realizados.

A estos efectos, debe tenerse en cuenta que el pasado 30 de noviembre de 2013 se ha
publicado en el Boletin Oficial del Estado el Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de diciembre,
de medidas urgentes para la adaptacion del derecho espafiol a la normativa de la Unién
Europea en materia de supervision y solvencia de entidades financieras, en dicho Real
Decreto-ley, con efectos 1 de enero de 2014, se afiade la disposicion adicional vigésima
segunda del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades (TRLIS) aprobado
por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo “Conversion de activos por
impuestos diferidos en créditos frente a la Administracion Tributaria”. En la Nota 14 se
detallan las principales implicaciones de esta norma sobre los impuestos diferidos
registrados.

2.12.1. Activo material de uso propio
El inmovilizado de uso propio incluye aquellos activos de su propiedad que el Banco tiene
para su uso actual o futuro y que se espera que sean utilizados durante mas de un



ejercicio econémico. El inmovilizado material de uso propio se presenta valorado en el
balance a su coste de adquisicion, tal y como esta definido en la Circular 4/2004, menos:
Su correspondiente amortizacibn acumuladay,
Si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada
partida con su correspondiente importe recuperable.

La amortizacién se calcula, aplicando el método lineal, sobre el coste de adquisicion de
los activos menos su valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre los que se
asientan los edificios y otras construcciones, en caso de existir, tienen una vida indefinida y
que, por tanto, no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos materiales se realizan
con contrapartida en el capitulo “Amortizaciéon” de la cuenta de pérdidas y gananciasy,
basicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacidn siguientes (determinados en
funcioén de los afios de la vida util estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

Porcentaje

Anual
Edificios de uso propio 2%
Mobiliario 10%
Vehiculos 8%
Instalaciones 8%

Equipos para procesos de informacion  25%

La dotacioén efectuada por este concepto con cargo a los resultados del ejercicio 2013
ha ascendido a 284 miles de euros (280 miles de euros en el ejercicio 2012), que figuran
registrados en el capitulo “Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta
(véase Nota 8.1).

Con ocasiéon de cada cierre contable, el Banco analiza si existen indicios, tanto internos
como externos, de que el valor neto de los elementos de su activo material excede de su
correspondiente importe recuperable; en cuyo caso, se reduce el valor en libros del
activo de que se trate hasta su importe recuperable y se ajustan los cargos futuros en
concepto de amortizacidn en proporcion a su valor en libros ajustado y a su hueva vida
atil remanente, en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccion
del valor en libros de los activos materiales de uso propio se realiza, en caso de ser
necesaria, con cargo al epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) —
Otros activos” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo
material deteriorado, el Banco registra, en su caso, la reversion de la pérdida por deterioro
contabilizada anteriormente, mediante el correspondiente abono al epigrafe “Pérdidas
por deterioro del resto de activos (neto) — Otros activos” de la cuenta de pérdidas y
ganancias, y se ajustan, en consecuencia, los cargos futuros en concepto de su
amortizacion. En ningln caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede
suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se
hubieran reconocido pérdidas por deterioro anteriormente.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida Util estimada
de los elementos del inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios
significativos en las mismas que, de producirse, se ajustaran mediante la correspondiente
correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de ejercicios futuros en
concepto de su amortizaciéon en virtud de las nuevas vidas utiles.

Los gastos de conservaciéon y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se
cargan a los resultados del ejercicio en que se incurren, en el capitulo “Gastos de
administracion - Otros gastos generales de administracion” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.



2.12.2. Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Activo material - Inversiones inmobiliarias” del balance recoge los valores
netos de los terrenos que se mantienen bien para explotarlos en régimen de alquiler, bien
para obtener una plusvalia en su venta como consecuencia de los incrementos que se
produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacion, para la estimaciéon de sus respectivas vidas utiles y
para el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en
relacion con los activos materiales de uso propio (véase Nota 2.12.1).

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido
desarrollados internamente por el Banco. Sélo se reconocen contablemente aquellos
activos intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de
los que el Banco estima probable obtener en el futuro beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o
produccion y, posteriormente, se valoran a su coste menos, segun proceda, su
correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan podido
experimentar.

2.13.1. Otro activo intangible

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, se registran en el balance por su
coste de adquisicion o produccion, neto de su amortizacion acumulada y de las posibles
pérdidas por deterioro que hubiesen podido sufrir.

Los activos intangibles pueden ser de “vida (til indefinida““- cuando, sobre la base de los
analisis realizados de todos los factores relevantes, se concluye que no existe un limite
previsible del periodo durante el cual se espera que generaran flujos de efectivo netos a
favor del Banco - o de “vida util definida “, en los restantes casos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y durante dichos ejercicios no existian activos
intangibles de vida atil indefinida.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién de la misma,
aplicandose criterios similares a los adoptados para la amortizaciéon de los activos
materiales.

Para los activos intangibles de vida util el Banco reconoce contablemente cualquier
pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de estos activos con origen en
su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto
de activos (neto) - Fondo de comercio y otro activo intangible” de la cuenta de pérdidas
y ganancias. Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos
activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en
ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales de uso propio
(véase Nota 2.12.1).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, y durante dichos ejercicios, el Banco, no tiene, ni ha
tenido, pérdidas por deterioro contabilizadas sobre estos activos.

El epigrafe “Activo intangible — Otro activo intangible” del balance incluye las inversiones
en aplicaciones informaticas, que se encuentran contabilizados por los costes incurridos,
netos de su amortizacion, que se realiza en funcién de su vida (til, estimada en un periodo
de tres afios aplicando el método lineal. La dotacién efectuada por este concepto con
cargo a los resultados del ejercicio 2012 ha ascendido a 83 miles de euros (125 miles de
euros en el ejercicio 2012), que figuran registrados en el capitulo “Amortizacion” de la
cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase Nota 9).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el valor contable de los activos intangibles del Banco
coincide, basicamente, con su valor razonable.



El capitulo “Activos no corrientes en venta” del balance incluye el valor en libros de las
partidas que, si bien por su naturaleza cabria esperar que la inversion realizada en ellos se
recuperase en el largo plazo, la inversién en ellos realizada se espera recuperar mediante
su venta que se considera que es altamente probable que ocurra, en las condiciones en
las que los activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar desde la
fecha de balance.

Por lo tanto, la recuperacioén del valor en libros de estas partidas, que pueden ser de
naturaleza financiera o no financiera, previsiblemente tendra lugar a través del precio que
se obtenga de su enajenacioén, en lugar de mediante su uso continuado.

Los activos clasificados como activos no corrientes en venta se valoran por el menor
importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su
valor razonable, neto de |os costes de venta estimados de los mismos en cada fecha de
balance. Mientras que permanecen clasificados en esta categoria, los activos materiales
e intangibles amortizables por su naturaleza, no se amortizan.

Con caracter general, los activos adjudicados al Banco para satisfacer, total o
parcialmente, las deudas contraidas con él por sus deudores, que no sean dedicados a su
uso propio o clasificados como inversiones inmobiliarias, son clasificados en esta categoria
y contabilizados de acuerdo a los criterios anteriormente indicados. Finalmente, estos
activos se registran por el valor neto contable de las deudas que dan lugar a su
adjudicacion, teniendo en consideracién las correcciones a realizar sobre dicho valor que
establece la Circular 4/2004.

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus
costes de venta, el Banco ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho
exceso, con contrapartida en el epigrafe “Ganancias (Pérdidas) de activos no corrientes
en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los
activos, el Banco revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el
valor en libros de los activos con el limite del importe contabilizado con anterioridad a su
deterioro, con contrapartida en el epigrafe antes indicado de “Ganancias (Pérdidas) de
activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

En este sentido, el Banco aplica el criterio establecido en la Circular 4/2004 para el registro
y estimacion del deterioro de estos activos cuando tienen la naturaleza de activos
inmobiliarios. De esta manera, los activos recibidos en pago de deudas, con
independencia de la forma juridica utilizada, se registran inicialmente por el menor
importe entre el valor neto contable de los activos financieros aplicados, esto es, su coste
amortizado estimado de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.7 y en todo caso, un minimo
del 10%, y el valor de tasacion de mercado del activo recibido en su estado actual menos
los costes estimados de venta, que en ningln caso seran inferiores al 10% del valor de
tasacion en su estado actual. El importe neto de ambos conceptos es considerado el
coste de estos activos a todos los efectos.

La antigiledad en el balance de los activos recibidos es considerada un inequivoco
motivo de deterioro. Salvo que existan ofertas recibidas sobre estos activos que
evidencien un valor superior, el porcentaje del 10% al que se refiere el parrafo anterior se
eleva hasta un 20% (si el plazo desde la adquisicion del activo es superior a 12 meses) o
hasta el 30% (si el plazo desde la adquisicidn es superior a 24 meses, salvo que una
tasacion actualizada ponga de manifiesto un deterioro menor, en cuyo caso, el importe
de la cobertura no es nunca inferior a la que corresponda para activos adjudicados
inmobiliarios que permanezcan mas de 12 meses en balance).

Durante el ejercicio 2013, el Banco ha registrado unas pérdidas por deterioro de estos
activos por importe de 318 miles de euros los cuales se encontraban registrados en el



epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos (neto) - Activos no corrientes en venta” de la
cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (2012: 446 miles de euros).Véase Nota 7.

Al tiempo de formular las cuentas anuales del Banco, sus Administradores diferencian
entre:

Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del
balance surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse
perjuicios patrimoniales para el Banco, que se consideran probables en cuanto a su
ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza, pero indeterminados en cuanto a su
importe y/ o momento de cancelacion;y

Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya materializacion esta condicionada a que ocurra, 0 no, uno 0 mas eventos
futuros independientes de la voluntad del Banco.

Las provisiones - que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion
disponible sobre las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas
con ocasion de cada cierre contable - se utilizan para afrontar las obligaciones
especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas; procediéndose a su
reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La contabilizacién de las provisiones que se consideran necesarias y la reversidn, en su
caso, de importes previamente provisionados, por desaparecer la causa que provoco su
dotacion, de acuerdo a los criterios anteriores, se registran con cargo o abono,
respectivamente, al capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas
y ganancias.

Las cuentas anuales del Banco recogen todas las provisiones significativas con respecto a
las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es
mayor que de |o contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas
anuales, sino que se informa sobre los mismos, conforme a los requerimientos de la Circular
4/2004, en caso de que existan.

Al cierre de los ejercicios 2013 y 2012 no existia ningln procedimiento judicial o
reclamacion que pudiese tener un efecto significativo en estas cuentas anuales.

En el estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones, en los siguientes
sentidos:

Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por éstos equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo
riesgo de alteraciones en su valor.

Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como
otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion.
También se consideran actividades de explotacién los intereses pagados por cualquier
financiacion recibida aunque sean consideradas como actividades de financiacion. Las
actividades realizadas con las distintas categorias de instrumentos financieros que se han
sefialado en la Nota 2.1.4 anterior son consideradas, a efectos de la elaboracién de este
estado, actividades de explotacion.

Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios
de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes,
tales como los activos materiales y |0s activos intangibles.

Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades
de explotacion.



A efectos de la elaboracién del estado de flujos de efectivo, se ha considerado como
efectivo y equivalentes de efectivo el saldo del capitulo “Caja y depdsitos en bancos
centrales” del activo del balance (véase Nota 5), asi como los saldos a la vista incluidos en
el epigrafe “Inversiones crediticias — Depdsitos en entidades de crédito” del balance,
incluidos sus correspondientes intereses devengados (véase Nota 6.2).

El estado de cambios en el patrimonio neto que se presenta en estas cuentas anuales
muestra el total de las variaciones habidas en el patrimonio neto durante el ejercicio. Esta
informacion se presenta desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y
gastos reconocidos y el estado total de cambios en el patrimonio neto. A continuacion se
explican las principales caracteristicas de la informacién contenida en ambas partes del
estado:

2.17.1. Estado de ingresos y gastos reconocidos

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan los ingresos y
gastos generados por el Banco como consecuencia de su actividad durante el ejercicio,
distinguiendo aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias
del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con |lo dispuesto en la
normativa vigente, directamente en el patrimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:

a) El resultado del ejercicio.

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente durante el
ejercicio como ajustes por valoracion en el patrimonio neto.

c) Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos registrados, en su caso, durante el
ejercicio definitivamente en el patrimonio neto, asi como otras partidas cuyo registro se
realiza directamente contra el patrimonio neto de manera definitiva.

d) El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y
C) anteriores.

e) El total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las letras a) a
d) anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como
ajustes por valoracion se desglosan en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de los
gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto. Los
importes reconocidos en el ejercicio como ajustes por valoracion se registran en esta
partida, aunque en el mismo ejercicio se traspasen a la cuenta de pérdidas y ganancias,
al valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra partida.

b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto,
aunqgue sea en el mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio.

c) Importe transferido al valor inicial de las partidas cubiertas: recoge, en su caso, el
importe de las ganancias o pérdidas por valoracidon reconocidas previamente en el
patrimonio neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial
de los activos o pasivos como consecuencia de coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones: recoge, en su caso, el importe de los traspasos realizados en el ejercicio
entre partidas de ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa
vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su



correspondiente efecto impositivo en la ribrica “Impuesto sobre beneficios” del estado.

2.17.2. Estado total de cambios en el patrimonio neto

En este estado se presentan todos los cambios habidos en el patrimonio neto, incluidos los
gue tienen su origen en cambios en |os criterios contables y en correcciones de errores
que, en su caso, se hayan podido producir. Este estado muestra, por tanto, una
conciliacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todas las partidas que
forman el patrimonio neto del Banco, agrupando los movimientos habidos en funciéon de
su naturaleza en las siguientes partidas:

a) Ajustes por cambios en criterios contables y por errores: que incluye los cambios
significativos en el patrimonio neto que surgen, en su caso, cComo consecuencia de la
reexpresion retroactiva de los saldos de los estados financieros con origen en cambios en
los criterios contables o en la correccion de errores.

b) Ingresos y gastos reconocidos: recoge, de manera agregada, el total de las partidas
registradas en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicados.

c) Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el
patrimonio neto, como pueden ser la distribucién de resultados del Banco, traspasos entre
partidas del patrimonio neto como consecuencia de la distribuciéon del resultado del
ejercicio y cualquier otro incremento o disminucion del patrimonio neto.

La propuesta de distribucion del resultado del ejercicio 2013, formulada por los
Administradores y que se espera sea aprobada por la Junta General de Accionistas, es la
siguiente:

Miles de euros

Areserva legal 1.782
A resultados negativos de ejercicios anteriores | 9.231
A reserva voluntaria 6.805
Resultado del ejercicio 17.818

Al presentar pérdidas, el resultado de 2012 se traspasé integramente al epigrafe
“Resultados negativos de ejercicios anteriores” de las Reservas.

En el siguiente cuadro se muestra un detalle de las retribuciones satisfechas a los miembros
del Consejo de Administraciéon del Banco en concepto de dietas durante los ejercicios
2013y 2012, en su calidad de Consejeros:

Euros
2013 2012
Personas fisicas:
D. Antonio Abril SAnchez - 2.100
D. Juan Crespo Sanchez - 1.400
D. Carlos Coves 2.800 -
D. Miguel Rivas Cabrera 3.500 =
Dia. Sofia Fuentes del Rio 7.700 7.700
D. Alberto Garcia Romero 7.700 7.700
D. Jesus Felipe Lopez Fernandez 4.200 7.000
D. Enrique Ordieres Sagarminaga 2.800 2.800

D. Pablo Ramos Vallina 700 1.400



D. Fernando Redondo Montoro - 2.100

D. Carlos S&nchez Lugque - 2.153
D. José Pablo Torres Asensio 11.000 12.000
D. Antonio Vigil Escalera - 4.900

40.400 51.253

Personas juridicas:

Abitaria Consultoria y Gestion, S.A. 7.000 2.800
Corporacion Financiera Caja Madrid S.A.U. = 2.800
Corporacion Industrial Bankia S.A.U 4.200 -
Mediacion y Diagnéstico, S.A. 700 1.400
Inmogestion y Patrimonios, S.A. 7.700 700
Valoraciéon y Control, S.L. 2.100 1.400
Participaciones y Cartera de Inversion, S.L. 700 1.400
Sector de Participaciones Integrales 4.200

Sociedad Promocioén y Participacion Empresarial, S.A. | 4.200 2.100

30.800 12.600

Durante los ejercicios 2013 y 2012, los miembros del Consejo de Administracion del Banco
no han recibido de éste ninguna remuneracion adicional a las indicadas anteriormente
por su labor como consejeros o por desempefar funciones de directivos o empleados del
Banco.

A efectos de la elaboracion de las presentes cuentas anuales, se ha considerado como
personal de Alta Direccidn a los miembros del Comité de Direccién, 3 personas en los
ejercicios 2013 y 2012, los cuales se han considerado, a dichos efectos, personal clave de
la Direccién del Banco.

Tal y como se ha indicado anteriormente, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, ningln
miembro del Consejo de Administracion del Banco mantenia ningun cargo directivo en el
mismo.

En el cuadro siguiente se muestran la totalidad de las remuneraciones percibidas en los
ejercicios 2013 y 2012 por el personal que forma la Alta Direccién de la direccion del
Banco, tal y como se ha definido anteriormente:

Miles de euros

Retribuciones Prestaciones post-empleo Total
a corto plazo
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Alta Direccion | 422 399 : - 422 399

Adicionalmente, durante el ejercicio 2013 se han satisfecho primas de seguros para la
cobertura de las contingencias de fallecimiento e invalidez de los miembros de la Alta
Direccioén por importe de 2 miles de euros (2 miles de euros en el ejercicio 2012).

Durante los ejercicios 2013 y 2012 no se ha registrado ningun gasto ni hay obligaciones
contraidas en concepto de compromisos por pensiones y obligaciones similares con
miembros actuales o anteriores del Consejo de Administracion del Banco.

Asimismo, durante |os ejercicios 2013 y 2012 no existian obligaciones contraidas en



concepto de compromisos por pensiones y obligaciones similares con miembros actuales
o0 anteriores de la Alta Direccién del Banco, salvo los compromisos de los actuales
miembros de la Alta Direccién cubiertos mediante el fondo interno que les corresponde
por el hecho de ser empleados del Banco (véase Nota 2.10.1), y cuyo gasto del ejercicio
en concepto de dotacién al mismo se ha desglosado en la Nota 4.2 anterior como
“Prestaciones post — empleo”.

4.4. Obligaciones de transparencia

De cara a cumplir con lo establecido en la Ley 26/2003, de 17 de julio, por la que se
modifica la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, y el Texto Refundido de la
Ley de Sociedades de Capital, sefialar que los miembros del Consejo de Administracion
de Bancofar, S.A. (véase relacion de los miembros del Consejo en hoja de firmas de estas
cuentas anuales) han mantenido las siguientes participaciones en el capital de
sociedades con el mismo, analogo o complementario género de actividad al que
constituye el objeto social del Banco:

Por Abitaria Consultoria y gestion, S.A. representado por D. Fernando Alvarez Garcia de
Quesada

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones  Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones
vinculada

Por Inmogestién y Patrimonios, S.A. representado por D. Ifiigo Velazquez Prado

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones  Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones
vinculada




Por Valoracion y Control, S.L. representado por Diia. Maria Gil-Bermejo Ternero

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones  Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones

vinculada

Por Bankia Inversiones Financieras, S.A.U. representado por D. Santiago Abeijon Giraldez

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones  Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones

vinculada




Participaciones y Cartera de Inversién, S.L. representado por D. Eliseo Laguna Martin

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones  Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones
vinculada

Sector de Participaciones Integrales, S.L. representado por D. Leocadio Ifiigo Arroyo:

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones
vinculada




Corporacién Industrial Bankia, S.A.U. representado por D. Carlos Lozano Torres:

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones  Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones
vinculada

Mediacién y Diagndsticos, S.A., representados por D. Valentin Beteta Robles:

Identificacion Vinculo Sociedad Actividad Numero de participaciones Cargoy /o
persona 0 % de participacion funciones
vinculada




Administrador Sociedad Cargo/ funcién Participacion

(*) La participacion indirecta

Asimismo, y de acuerdo con la normativa anteriormente mencionada, a continuacion se
indica la realizacion por parte de los actuales miembros del Consejo de Administracion del
Banco al 31 de diciembre de 2013 y de aquellos que, sin serlo al 31 de diciembre de 2013,
han ejercido como Consejeros del Banco durante el ejercicio 2013, por cuenta propia o
ajena, de actividades del mismo, analogo o complementario género de actividad que las
que constituyen el objeto social del Banco:

Por Abitaria Consultoria y gestion, S.A. representado por D. Fernando Alvarez Garcia de
Quesada

Actividad ejercida Sociedad en la que se realiza la Tipo de régimen de presentacién de  Cargos y/o
actividad la actividad funciones

Por Inmogestiéon y Patrimonios, S.A. representado por D. Ifiigo Velazquez Prado
Actividad ejercida Sociedad en la que se realiza la actividad Tipo de régimen de presentacion Cargos y/o
de la actividad funciones

Por Valoracién y Control, S.L. representado por D. Maria Gil-Bermejo Ternero

Actividad ejercida Sociedad en la que se Tipo de régimen de Cargos y/o funciones
realiza la actividad resentacion de la actividad



Participaciones y Cartera de Inversion, S.L. representado por D. Eliseo Laguna Martin:

Actividad ejercida Sociedad en la que se realiza la actividad Tipo de régimen de Cargos y/o
resentacion de la actividad funciones

Sector de Participaciones Integrales, S.L. representado por D. Leocadio Ifiigo Arroyo:

Actividad ejercida Sociedad en la que se realiza la Tipo de régimen de presentacion de la Cargos y/o
actividad actividad funciones

Entidad Financiera de Corporacion Financiera Habana, Por cuenta propia Vocal del Consejo

Crédito S.A. (Cuba)

Mediacioén y Diagnésticos, S.A., representados por D. Valentin Beteta Robles:

Actividad ejercida  Sociedad en la que se realiza la Tipo de régimen de Cargos y/o funciones
actividad presentacion de la
actividad




Administrador Actividad realizada ( Cargo o funcién)  Por cuenta propia/ Por cuenta ajena (sociedad)

5. CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES
El desglose del saldo de este capitulo de los balances al 31 de diciembre de 2013 y 2012
es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

Caja 424 403
Depésitos en Banco de Espafia  3.893  4.627

4317 5.030

6. INVERSIONES CREDITICIAS

6.1. Composicion del saldo

La composicion del saldo de este capitulo del activo de los balances al 31 de diciembre
de 2013y 2012, atendiendo a la naturaleza de los instrumentos financieros que lo forman,
es la siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

Por naturaleza:
Depdsitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela

Ajustes por valoracion:
(Pérdidas por deterioro)
Intereses devengados
Otros ajustes por valoracion

6.2. Inversiones crediticias - Depdsitos en entidades de crédito

A continuacioén se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este
epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2013 y 2012, clasificados por modalidad y
area geografica de residencia del acreditado:

Miles de Euros



2013 2012

Por area geografica:

Espafia 46.626  46.581
Por modalidad:

Cuentas a la vista 43.573 34.935
Otros activos 3.053 11.646

Ajustes por valoracion:
Intereses devengados @ 2 2

46.628 46.583

Los saldos de este epigrafe del activo del balance al 31 de diciembre de 2013 y 2012
recogen las cuentas corrientes y otros saldos mantenidos por el Banco en otras entidades
financieras.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera
al 31 de diciembre de 2013 era del 0,43% (0,51% al 31 de diciembre de 2012).

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion
al riesgo de crédito del Banco en relacidon con los instrumentos financieros en él incluidos
al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no existian activos financieros incluidos en este epigrafe
del balance que tuviesen algun importe vencido e impagado o que se hubiesen
considerado como deteriorados por razén de su riesgo de crédito.

En la Nota 15 se incluye informacion sobre el riesgo de liquidez y sobre los plazos de
vencimiento y de los activos financieros incluidos en este epigrafe. En la Nota 16 se incluye
informacidn sobre el valor razonable de estos instrumentos. En la Nota 18 se incluye
informacioén sobre el riesgo de tipo de interés incluidos en este epigrafe del balance.

A continuacion se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este
epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2013y 2012, clasificados por clases de
contrapartes, por tipo de instrumentos y por tipo de garantia de las operaciones:

Miles de Euros
2013 2012

Por clases de contrapartes:
Otros sectores residentes 1.632.072 1.746.275

1.632.072 1.746.275
Por tipos de instrumentos:

Operaciones de financiacion 210.567 251.443
Deudores con garantia real 1.344.766  1.458.558
Arrendamientos financieros (Nota 2.9.1) 1.619 2.459
Deudores a la vista y varios -

Créditos, préstamos y efectos vencidos pendientes de cobro | 1.059 1.266

Otros 8.059 5.552
Activos dudosos 64.580 26.626
Otros activos (***) 1.422 371

1.632.072 1.746.275
Por tipo de garantia de las operaciones:

Con garantia hipotecaria (*) 836.607 883.544
Operaciones con otras garantias reales (**) 508.159 575.014
Otras operaciones con garantia personal 287.306 287.717

1.632.072 1.746.275



Ajustes por valoracion:

(Pérdidas por deterioro) (50.130) (48.396)
Intereses devengados 2.963 3.314
Otros ajustes por valoracion (5.569) (6.275)

1.579.336 1.694.918

(*) De los cuales 131.835 miles de euros a 31 de diciembre de 2013 se
corresponden con operaciones cuya finalidad es la adquisicion de
vivienda (137.876 miles de euros a 31 de diciembre de 2012).

(**) Incluye, fundamentalmente, operaciones que cuentan con las
garantias mobiliarias relacionadas con las operaciones financiadas
(ingresos relacionados con la actividad financiada, licencias, etc.).

(***) De los cuales 143 miles de euros se corresponden con comisiones por
garantias financieras (138 miles de euros a 31 de diciembre de 2012) y 1.196
miles de euros a saldos en circulacion de tarjetas y TPV’s (75 miles de euros

a 31 de diciembre de 2012).

Durante el gjercicio 2011, el Banco empezd a financiar los retrasos sufridos en el pago de
la facturacién de las recetas por parte de los Servicios de Salud de diversas Comunidades
Autdnomas a los farmacéuticos, cediendo los farmacéuticos como garantia los derechos
de cobro sobre dichas recetas al Banco en estas operaciones. El importe de la
financiacién concedida por el Banco ascendi6 al 31 de diciembre de 2013 a 49.270 miles
de euros (565.673 miles de euros al 31 de diciembre de 2012), que se encuentran
contabilizados por el saldo dispuesto, formando parte de la rabrica de “Inversiones
crediticias - Crédito a la clientela” del balance a dicha fecha por importe de 15.164 miles
de euros a 31 de diciembre de 2013.

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion
al riesgo de crédito del Banco al 31 de diciembre de 2013y 2012 en relacién con los
instrumentos financieros en él incluidos. En la Nota 21.2 de esta memoria se informa
adicionalmente sobre los saldos disponibles por clientes del Banco a dicha fecha.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera
al 31 de diciembre de 2013 es del 3,32% (3,42% al 31 de diciembre de 2012).

En la Nota 15 se incluye informacioén sobre el riesgo de liquidez y sobre los plazos de
vencimiento de los activos financieros incluidos en este epigrafe. En la Nota 16 se incluye
informacidn sobre el valor razonable de estos instrumentos. En la Nota 18 se incluye
informacién sobre el riesgo de tipo de interés asociados a los instrumentos financieros
incluidos en este epigrafe del balance.

El Banco no dispone de Valores representativos de deuda en los balances al 31 de
diciembre de 2013 y 2012.

A continuacion se muestra el total de activos dudosos del Banco al 31 de diciembre de
2013y 2012 desglosado por tipo de operacion:

Miles de Euros
2013 2012

Inversion crediticia - Crédito a la clientela
Operaciones con garantia hipotecaria 56.448 22.274
Riesgos dudosos por razones de la morosidad 42.822 22.274



Riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad
Operaciones de financiacién de bienes de consumo duradero
Riesgos dudosos por razones de la morosidad
Riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad
Resto
Riesgos dudosos por razones de la morosidad
Riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad

Dadas las actividades a las que se dedica el Banco y el perfil de riesgo que éste asume,
las tasas de morosidad en las que incurre, medidas como el porcentaje que representan
los activos dudosos sobre el total de la inversion crediticia al 31 de diciembre de 2013y
2012 eran del 3,96% y del 1,53%, respectivamente.

A continuacién se muestra un detalle de aquellos activos financieros clasificados como
inversiones crediticias y considerados como deteriorados por razén de su riesgo de crédito
al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, clasificados, en funcién del plazo transcurrido desde
el vencimiento del importe impagado a dichas fechas mas antiguo de cada operacion,
todas ellas correspondientes a operaciones con otros sectores residentes en Espafia:
Activos deteriorados al 31 de diciembre de 2013:

Miles de Euros

Riesgos dudosos por razones de la morosidad
Riesgos dudosos por razones distintas de la
morosidad

Activos deteriorados

Activos deteriorados al 31 de diciembre de 2012:

Miles de Euros

Activos deteriorados _

6.6. Activos financieros renegociados durante el ejercicio

A continuacion se presenta un detalle de las principales operaciones renegociadas al
cierre de los ejercicios 2013 y 2012 y que, de no haber sido, se estima que estarian
clasificadas como “dudosas”:

Miles de Euros

Inversiéon crediticia-
Crédito a la clientela-

Operaciones con garantia hipotecaria
Operaciones con garantia personal

Total inversion crediticia



6.7. Pérdidas por deterioro

A continuacion se presenta el movimiento de los ejercicios 2013 y 2012 de las pérdidas por
deterioro registradas para la cobertura del riesgo de crédito y el importe acumulado de
las mismas al inicio y al final de dichos ejercicios, desglosado por areas geograficas donde
el riesgo esté localizado, contrapartes y tipos de instrumentos financieros de aquellos
instrumentos de deuda clasificados como “Inversiones crediticias- Crédito a la clientela”™:
Ejercicio 2013:

Pérdidas por deterioro estimadas colectivamente - pérdidas identificadas:

Miles de euros

Pendiente Saldo al Dotacion Recuperacion Saldos Otros Saldo al
1de concargo conabonoal aplicadosa Movimientos 31 de
enero de a resultado del instrumentos diciembre
2013 resultados ejercicio dados de de 2013

del baja en el
ejercicio ejercicio (Nota
6.9)

Por areas

geogréficas:

Espafia

Por clases de
contrapartes:
Otros sectores
residentes

El cuadro anterior recoge la dotacién efectuada por el Banco por importe de 3.361 miles
de euros correspondientes a activos clasificados como riesgos subestandar por el Banco.
A 31 de diciembre de 2012 el Banco no tenia clasificados activos como subestandar.
Pérdidas por deterioro estimadas colectivamente - pérdidas no identificadas:

Miles de Euros

Saldo al Dotacion Recuperacion Saldos Otros Saldo al
1lde concargo con abono al aplicadosa Movimientos 31de
enero de a resultado del instrumentos diciembre
2013 resultados ejercicio (Nota dados de de 2013
del 2.7.1) baja en el
ejercicio ejercicio
Por areas
geogréaficas:
Espafia

Por clases de
contrapartes:
Otros sectores
residentes




Ejercicio 2012:
Pérdidas por deterioro estimadas colectivamente - pérdidas identificadas:

Miles de euros

Pendiente Saldo al Dotacion Recuperacion Saldos Otros Saldo al
1de concargo conabonoal aplicadosa Movimientos 31 de
enero de a resultado del instrumentos diciembre
2012 resultados ejercicio dados de de 2012

del baja en el
ejercicio ejercicio (Nota
6.9

Por areas

geogréficas:

Espafia

Por clases de
contrapartes:
Otros sectores
residentes

Pérdidas por deterioro estimadas colectivamente - pérdidas no identificadas:

Miles de Euros

Saldo al Dotacion Recuperaciéon Saldos Otros Saldo al

1de con cargo con abonoal aplicadosa Movimientos 31de

enero de a resultado del instrumentos diciembre

2012 resultados ejercicio dados de de 2012
del baja en el

ejercicio ejercicio

Por areas geogréaficas:
Espafia

Por clases de
contrapartes:
Otros sectores
residentes

A continuacién se muestra el saldo de las provisiones que cubren las pérdidas por
deterioro estimadas colectivamente - pérdidas identificadas - de los activos que integran
el saldo del capitulo “Inversiones Crediticias” a 31 de diciembre de 2012 y 2013:

Miles de euros
2013 2012

Riesgo Cobertura Riesgo Cobertura
Operaciones sin garantia real



Riesgos dudosos por razén de la morosidad
Riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad

Operaciones con garantia real sobre viviendas terminadas
Riesgos dudosos por razén de la morosidad

Vivienda terminada residencia habitual del prestatario
Vivienda terminada (resto)

Riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad
Vivienda terminada residencia habitual del prestatario
Vivienda terminada (resto)

Otras operaciones con garantia real

Riesgos dudosos por razén de la morosidad

Fincas rusticas en explotacion, oficinas y locales
Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios
Riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad
Fincas rasticas en explotacion, oficinas y locales
Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios

Riesgo subestandar

Total

Las dotaciones y recuperaciones de las pérdidas por deterioro de los cuadros anteriores se
encuentran registradas con cargo y abono, respectivamente, al epigrafe “Pérdidas por
deterioro de activos financieros (neto) - Inversiones crediticias” de las cuentas de pérdidas
y ganancias de los ejercicios 2013 y 2012, respectivamente, adjuntas.

6.8. Activos vencidos y no deteriorados

A continuacién se muestra un detalle de aquellos activos financieros clasificados como
inversiones crediticias vencidos y no considerados como deteriorados por razén de su
riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, clasificados atendiendo a las
areas geograficas donde se encuentran localizados los riesgos, por contrapartes y por
tipos de instrumentos, asi como en funcién del plazo transcurrido desde el vencimiento del
importe impagado a dichas fechas mas antiguo de cada operacion:

Activos con saldos vencidos no considerados como deteriorados al 31 de diciembre de
2013:

Miles de Euros
Hasta 3 Total
Meses

Por areas geogréaficas:
Espafia

Por clases de contrapartes:
Otros sectores residentes

Por tipos de instrumentos:

Créditos y préstamos con garantia real
Créditos y préstamos con otras garantias
Arrendamientos financieros




1.059 1.059

Activos con saldos vencidos no considerados como deteriorados al 31 de diciembre de
2012:

Miles de Euros
Hasta 3 Total

Meses
Por areas geogréaficas:
Espana 1.245 1.245
1.245 1.245
Por clases de contrapartes:
Otros sectores residentes 1.245 1.245
1.245 1.245
Por tipos de instrumentos:
Créditos y préstamos con garantia real 616 616
Créditos y préstamos con otras garantias | 628 628
Arrendamientos financieros 1 1
1.245 1.245

A continuacién se presenta el movimiento producido en los ejercicios 2013 y 2012 de los
activos financieros deteriorados del Banco que no se encuentran registrados en el
balance por considerarse remota su recuperacion, aunque el Banco no haya
interrumpido las acciones para conseguir la recuperacion de los importes adeudados:

Miles de Euros

2013 2012
Saldo al 1 de enero 4.061 4.061
Traspaso de activos deteriorados (Nota 6.7) = 2.580 -
Con cargo a resultados del ejercicio 16 -
Saldo al 31 de diciembre 6.657 4.061

El importe de los intereses devengados de activos financieros que, de acuerdo a los
criterios explicados en la Nota 2.7, se han considerado como deteriorados y que, de
acuerdo a la normativa vigente, no se han contabilizado, ascendia al 31 de diciembre de
2013 a 1.036 miles de euros (377 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).

El movimiento de las partidas que integran el saldo del epigrafe "Activos no corrientes en
venta" de los balances adjuntos producido durante los ejercicios 2013y 2012 en el
balance es el siguiente:

Miles de Euros

Coste:
Saldo al 1 de enero de 2012 100
Adiciones 752

Retiros -



Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Adiciones
Retiros
Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2013

Pérdidas por deterioro:

Saldos al 1 de enero de 2012

Dotacion con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias (*)
Aplicacion

Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Dotacién con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias (*)
Aplicacion
Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2013

Activo no corriente en venta neto:

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Saldo al 31 de diciembre de 2013

(*) Esta dotacion se encuentra registrada en el capitulo "Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)” de las cuentas de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2012 y 2013.

Las adiciones del ejercicio 2013 corresponden a la adjudicacion de tres inmuebles por un
importe total de 717 miles de euros. En 2012 se correspondia con la adjudicacién de un
inmueble por 752 miles de euros).

8. ACTIVO MATERIAL

8.1. Activo material — Inmovilizado material - De uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este
epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2013 y 2012 y movimiento producido en los
mismos durante dichos ejercicios es el siguiente:

Miles de Euros

Edificios y Mobiliario, Equipos Total
terrenos vehiculos e para
instalaciones procesos de
informacion
Coste:
Saldo al 1 de enero de 2012
Adiciones
Retiros

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Adiciones
Retiros

Saldo al 31 de diciembre de 2013

Amortizacién acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2012




Dotacion con cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias

Aplicacion

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Dotacion con cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias

Aplicacion

Saldo al 31 de diciembre de 2013

Activo material neto:

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Saldo al 31 de diciembre de 2013

A 31 de diciembre de 2013 y 2012 no existian pérdidas por deterioro de inmovilizado de
uso propio, no habiéndose producido movimiento alguno por este concepto durante
dichos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2013, activos materiales de uso propio por un importe bruto de
2.523 miles de euros (2.363 miles de euros al 31 de diciembre de 2012), aproximadamente,
se encontraban en uso y totalmente amortizados.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Entidad no tenia ninglin compromiso firme de
compra o venta de inmovilizado por importe significativo.

No hay activos materiales de importe significativo para los que existan restricciones de uso
o titularidad, que estén fuera de servicio, o que la Entidad haya entregado en garantia de
cumplimiento de deudas.

8.2. Activo material — Inversiones inmobiliarias
A continuacién se muestra el movimiento de las partidas que integran el saldo del

epigrafe "Activo material - Inversiones inmobiliarias" de los balances al 31 de diciembre de
2013 y 2012 durante dichos ejercicios:

Miles de euros

Coste:

Saldo al 1 de enero de 2012
Adiciones
Retiros

Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2012



Adiciones

Retiros

Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2013

Pérdidas por deterioro:

Saldos al 1 de enero de 2012

Dotacion con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias

Aplicacion

Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2012

Dotacion con cargo a la cuenta de

pérdidas y ganancias

Aplicacion

Traspasos

Saldo al 31 de diciembre de 2013

Inversiones inmobiliarias netas:

Saldo al 31 de diciembre de 2012




Saldo al 31 de diciembre de 2013 173

En este capitulo del balance se encuentra registrado un terreno propiedad del Banco,
siendo éste el Unico activo clasificado como inversiones inmobiliarias al 31 de diciembre
de 2013. Si bien el Banco no dispone de una tasacion actualizada del valor razonable de
este terreno, se estima que dicho valor razonable excede a su valor neto contable al 31

de diciembre de 2013. No obstante lo anterior, y en aplicacidon de la Circular 4/2004, las
pérdidas por deterioro contabilizadas sobre este activo no seran liberadas hasta, en su
caso, el momento en que se produzca la baja de balance del mencionado terreno.

Ni a 31 de diciembre de 2013 y 2012 ni durante dichos ejercicios se han producido

pérdidas por deterioro asociadas al mismo.

El desglose de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo del
epigrafe “Activo intangible — Otro activo intangible” de los balances al 31 de diciembre
de 2013y 2012 y el movimiento producido en las mismas durante dichos ejercicios es el

siguiente:

Miles de Euros
Coste:
Saldo al 1 de enero de 2012 2.240
Adiciones 27
Retiros .
Otros movimientos -
Saldo al 31 de diciembre de 2012 2.267
Adiciones 87
Retiros -
Otros movimientos -
Saldo al 31 de diciembre de 2013 2.354
Amortizacién acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2012 (2.027)
Dotacién con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias (125)
Aplicacion -
Otros movimientos sin reflejo en la cuenta de pérdidas y ganancias | -
Saldo al 31 de diciembre de 2012 (2.152)
Dotacién con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias (83)
Aplicacion -
Otros movimientos sin reflejo en la cuenta de pérdidas y ganancias | -
Saldo al 31 de diciembre de 2013 (2.235)
Activo intangible neto:
Saldo al 31 de diciembre de 2012 115
Saldo al 31 de diciembre de 2013 119

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no existian pérdidas por deterioro contabilizadas sobre

los elementos del activo intangible, no habiéndose producido movimiento alguno por este



concepto durante dichos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2013, el saldo de los activos intangibles incluidos en este epigrafe
del balance totalmente amortizados y en uso ascendia a 2.034 miles de euros (1.996 miles
de euros al 31 de diciembre de 2012).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Entidad no tenia ninglin compromiso firme de
compra o venta de inmovilizado por importe significativo.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2013 no hay activos inmateriales de importe significativo
para los que existan restricciones de uso o titularidad, que estén fuera de servicio, o que la
Entidad haya entregado en garantia de cumplimiento de deudas.

La composicion del saldo de este capitulo del pasivo de los balances al 31 de diciembre
de 2013y 2012, atendiendo a la naturaleza del instrumento financiero en los que tienen su
origen, es la siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

Por naturaleza:

Depdsitos de entidades de crédito | 983.000 1.120.000

Depdsitos de la clientela 530.619 512.539

Otros pasivos financieros 2.161 3.222
1.515.780 1.635.761

Ajustes por valoracion 2.067 5.443

1.517.847 1.641.204

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2013
y 2012, atendiendo al area geografica en la que se encuentran localizados y su
naturaleza, se indica a continuacion:

Miles de Euros
2013 2012

Por area geografica:
Espafa 983.000 1.120.000

983.000 1.120.000
Por naturaleza:
Cuentas a plazo 983.000 1.120.000

983.000 1.120.000
Ajustes por valoracion - Intereses devengados = 965 4,118

983.965 1.124.118
El saldo de este epigrafe del pasivo de los balances al 31 de diciembre de 2013 y 2012
incluye la financiacion recibida de Bankia, S.A (véase Nota 26), cuyo detalle se presenta a

continuacion:
Saldos al 31 de diciembre de 2013



Miles de Euros Moneda Vencimiento Tipo de Interés

Limite Dispuesto

Depdsitos tomados -
A menos de 3 meses

Saldos al 31 de Diciembre de 2013

Saldos al 31 de diciembre de 2012

Miles de Euros Moneda Vencimiento Tipo de Interés

Limite Dispuesto

Depdsitos tomados -
A menos de 3 meses
Superior a 3 meses

Saldos al 31 de Diciembre de 2012

En la Nota 15 se incluye informacioén sobre los plazos de vencimiento y sobre el riesgo de
liquidez de los pasivos financieros incluidos en este epigrafe. En la Nota 18 se incluye
informacidén sobre el riesgo de tipo de interés asociado a los instrumentos financieros
incluidos en este epigrafe del balance. En la Nota 16 se incluye informacion sobre el valor
razonable de estos pasivos financieros.

10.3. Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos de la clientela

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2013y
2012, atendiendo a la situacidén geografica donde tienen su origen los pasivos financieros,
su naturaleza y a las contrapartes de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros
2013 2012

Por situaciéon geografica:
Espafia

Por naturaleza:
Cuentas corrientes
Cuentas de ahorro
Depdsitos a plazo
Otras cuentas a la vista

Por contrapartes:
Administraciones publicas residentes
Otros sectores residentes

Ajustes por valoracion

En la Nota 15 se incluye informacién sobre los plazos de vencimiento y sobre el riesgo de



liquidez de los pasivos financieros incluidos en este epigrafe. En la Nota 18 se incluye
informacidén sobre el riesgo de tipo de interés asociado a los instrumentos financieros
incluidos en este epigrafe del balance. En la Nota 16 se incluye informacién sobre el valor
razonable de estos pasivos financieros.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este
epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2013 era del 1,92% (2,27% al 31 de diciembre
de 2012).

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2013y
2012 se indica a continuacion:

Miles de Euros

2013 2012
Obligaciones a pagar -

Acreedores comerciales - 14
Otras obligaciones a pagar = 247 250
Cuentas de recaudacion 1.375 1.585
Otros conceptos 539 1.373

2.161 3.222

Dentro de la partida “Cuentas de recaudacioén” del cuadro anterior, se incluye,
basicamente, saldos ante la Seguridad Social de clientes del Banco que se encontraban
pendientes de liquidar al 31 de diciembre de 2013 y 2012, respectivamente.

Asimismo, en la partida “Otros conceptos” del cuadro anterior a 31 de diciembre de 2013,
se incluyen, entre otros conceptos, saldos por importe de 459 miles de euros (296 miles de
euros a 31 de diciembre de 2012) que corresponden a transferencias de clientes
pendientes de liquidar. Su naturaleza es de caracter transitorio, liquidandose el primer dia
habil siguiente a la fecha en la que se originaron. En esta misma rdbrica a 31 de diciembre
de 2012 se recogia 720 miles de euros como importe provisionado por el Banco para
hacer frente al pago de un tributo sobre depdsitos de clientes de las entidades de crédito
de Andalucia, el cual ha sido pagado durante el ejercicio 2013.

El movimiento del saldo de este capitulo del balance durante los ejercicios 2013 y 2012
desglosado atendiendo a la finalidad para la que fueron constituidas estas provisiones, se
muestra a continuacion:

Miles de Euros

Provisiones para Provisiones para riesgos y Otras

pensiones y obligaciones compromisos contingentes  provisiones

similares (Nota 2.10) (Nota 2.8) (Nota 2.10)
Saldo al 1 de enero de 2012 144 113 -
Dotaciones con cargo a la cuenta 13 36 6.000

de pérdidas y ganancias del

ejercicio 2012 (*)

Recuperaciones con abono cuenta | - (40) -
de pérdidas y ganancias del

ejercicio 2012 (*)

Otros movimientos - - -



Saldo al 31 de diciembre de 2012 157 109 6.000

Dotaciones con cargo a la cuenta 12

de pérdidas y ganancias del

ejercicio 2013 (*)

Recuperaciones con abono ala (51) (6.000)
cuenta de pérdidasy ganancias

del ejercicio 2013 (*)

Saldo al 31 de diciembre de 2013 169 58 -

(*) De la dotacion neta con cargo a resultados del Fondo para Pensiones y
Obligaciones similares, del ejercicio 2013, 6 miles de euros (5 miles de euros
en el gjercicio 2012) (véase Nota 23) se encontraban registrados en el
epigrafe “Gastos de administracion - Gastos de personal” de la cuenta de
pérdidas y ganancias de dicho ejercicio y 6 miles de euros (8 miles de euros
en el ejercicio 2012) en el epigrafe “Intereses y cargas asimiladas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias del mismo ejercicio (véase Nota 22). Por
su parte, la dotacion neta realizada en los ejercicios 2013 y 2012 a las
provisiones para riesgos y compromisos contingentes se encuentra
contabilizada en el capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de las

correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas (Nota 2.7.1)
12. RESTO DE PASIVOS

La composicion del saldo de este capitulo de los balances al 31 de diciembre de 2013y
2012, corresponden, basicamente a periodificaciones de gastos pendientes de
liquidacion, y es la siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Sueldos y gratificaciones | 553 660
Seguridad Social 167 180
Retribucién variable - 425
Otros (*) 2.390 2.320

3.110 3.585

(*) Esta rubrica incluye la derrama extraordinaria a realizar al Fondo de
Garantia de Depdsitos al 31 de diciembre de 2013y 2012 por valor de 1.063

y 1.227 miles de euros, respectivamente.

13. FONDOS PROPIOS

13.1. Capital Social

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el capital social del Banco era de 75.231 miles de
euros, representado por 12.517.592 acciones nominativas de 6,01 euros del valor nominal,
totalmente suscritas y desembolsadas, todas con los mismos derechos econémicos y
politicos.

Con fecha 27 de diciembre de 2011, en el marco de la estrategia global de los Grupos
Bankia y Banco Financiero y de Ahorros a los que pertenece el Banco, Bankia Banca
Privada, S.A., principal accionista del Banco en dicha fecha, transmitié las participaciones
gue poseia del Banco a Bankia, S.A. De esta forma, al 31 de diciembre de 2013y 2012 la
composicion del accionariado del Banco era la siguiente:



Numero de % de
Titular Titulos Participacion

Bankia, S.A. (*) 8.788.176 70,21%
Otros accionistas | 3.729.416 29,79%

12.517.592  100%

(*) Véase Nota 1.11
El Banco realiza un volumen significativo de transacciones con su principal accionista y
con |los grupos en los que se integra (véase Nota 26).

En el estado de cambios en el patrimonio neto presentado en estas cuentas anuales se
presenta una conciliacion del valor en libros al inicio y al final del ejercicio de todas las
partidas que forman el patrimonio neto del Banco, de acuerdo al modelo requerido por la
Circular 4/2004.

13.3.1. Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades
gue obtengan en el ejercicio econdmico beneficios, deberan destinar, como minimo, el
10% de los mismos a la constitucidn de la reserva legal. Estas dotaciones deberan hacerse
hasta que la reserva alcance el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse
para aumentar el capital social por el importe de su saldo que exceda el 10% del capital
social ya aumentado. Salvo para esta finalidad, s6lo podra destinarse a la compensacion
de pérdidas y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin. Al
31 de diciembre de 2013, el saldo de la reserva legal ascendia a 7.764 miles de euros
(7.764 miles de euros al 31 de diciembre de 2012).

13.3.2. Prima de Emisién

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, se permite
expresamente la utilizacién del saldo de esta reserva para ampliar capital y no se
establece restriccion especifica alguna en cuanto a su disponibilidad. El saldo de la prima
de emisidn al 31 de diciembre de 2013 y 2012 ascendia a 451 miles de euros.

13.3.3. Reservas voluntarias y pérdidas de ejercicios anteriores

Se adjunta a continuacion el detalle de reservas voluntarias y pérdidas de ejercicios

anteriores a 31 de diciembre de 2013 y 2012, respectivamente.
Miles de Euros
2013 2012

Reservas voluntarias 26.690 26.690
Pérdidas de ejercicios anteriores | (9.231) -

17.459  26.690

Las reservas voluntarias son de libre disposicién para el Banco, al no existir restricciéon legal
O estatutaria a su utilizacion.

El desglose del capitulo “Impuestos sobre beneficios” de la cuenta de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2013 y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros



2013 2012
Gasto por impuesto de sociedades del ejercicio | (3.081) 7.826

(3.081) 7.826
A continuacion se presenta para los ejercicios 2013 y 2012 la conciliaciéon entre el gasto

para impuesto sobre beneficios y el resultado contable antes de impuestos multiplicado
por el tipo impositivo del impuesto sobre sociedades aplicable al Banco:

Miles de Euros
2013 2012

Resultado contable antes de impuestos | 14.737 (1.405)

Diferencias permanentes:

Aumentos 444 5.236
Disminuciones (25.451) (74)
Base contable del impuesto (10.270) 3.757

Diferencias temporarias:
Aumentos 4.516 -
Disminuciones - -
Base imponible fiscal (5.754) 3.757
Cuota al 30% (1.726) 1.127
(Deducciones)/Bonificaciones - -

Retenciones y pagos a cuenta (1.033) (1.835)

Impuesto a cobrar/ pagar (1.033) (708)

El gasto del ejercicio 2013 y 2012 por impuesto de sociedades se calcula como sigue:

Miles de euros

2013 2012
Base imponible al 30% 1.726 (1.127)
Activacion diferencias temporarias | 1.355 -
Baja de activos fiscales diferidos - (6.699)
Gasto por IS 3.081 (7.826)

Las diferencias permanentes negativas se deben principalmente a recuperaciones de
provisiones genéricas por insolvencia y por reestructuracion dotadas en ejercicios
anteriores que no se consideraron deducibles.

Las diferencias temporarias positivas se corresponden con dotaciones de provisiones por
deterioro para activos subestandar y dudosos subjetivos consideradas como no
deducibles.

A continuacién, se muestra el detalle de los epigrafes "Activos Fiscales - Corrientes" y
“Pasivos Fiscales - Corrientes” del balance al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

Miles de Euros
2013 2012



Activos Fiscales — Corrientes y Diferidos

Devoluciéon Impuesto Sociedades 2012 669 -
Pagos a cuenta Impuesto de Sociedades 2013 1.033 1.835
Activo por impuesto diferido (Dif. Temporarias por aplicacion del art.19.13 TRLIS en 2013) = 1.355 -
Activo por impuesto diferido (Dif. Temporarias con origen en el ejercicio 2013) 1.726 -
4783 1.835

Pasivos Fiscales — Corrientes
Hacienda Publica Acreedora por Impuesto de Sociedades - 1.127

- 1.127

Como consecuencia de las estimaciones de generacidon de ingresos fiscales futuros del
Banco realizadas en el ejercicio 2012 en el marco de los compromisos asumidos en el Plan
de Reestructuracion del Grupo, durante el gjercicio 2012, el Banco procedi6é a dar de baja
la totalidad de los activos fiscales diferidos por importe de 6.699 miles de euros
registrandose el gasto en el epigrafe “Impuesto sobre beneficios” de la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio 2012 adjunta.

El pasado 30 de noviembre de 2013 se ha publicado en el Boletin Oficial del Estado el Real
Decreto-ley 14/2013, de 29 de diciembre, de medidas urgentes para la adaptacion del
derecho espafiol a la normativa de la Unién Europea en materia de supervision y
solvencia de entidades financieras. En dicho Real Decreto-ley, con efectos 1 de enero de
2014, se aflade la disposicion adicional vigésima segunda del Texto Refundido de la Ley
del Impuesto sobre Sociedades (TRLIS) aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de
5 de marzo “Conversidon de activos por impuestos diferidos en créditos frente a la
Administracién Tributaria”.

En virtud del citado articulo los activos por impuesto diferido correspondientes a
dotaciones por deterioro de los créditos u otros activos derivadas de las posibles
insolvencias de los deudores no vinculados con el sujeto pasivo, siempre que no les resulte
de aplicacion lo dispuesto en el articulo 12.2.a) del TRLIS, asi como los derivados de la
aplicacion de los articulos 13.1.b) y 14.1.f) de ese texto refundido correspondientes a
dotaciones o aportaciones a sistemas de prevision social y, en su caso, prejubilacion, se
convertiran en un crédito exigible frente a la Administracién tributaria, cuando se de
cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Que el sujeto pasivo registre pérdidas contables en sus cuentas anuales, auditadas y
aprobadas por el érgano correspondiente. En este supuesto, el importe de los activos por
impuesto diferido objeto de conversidn estard determinado por el resultado de aplicar
sobre el total de los mismos, el porcentaje que representen las pérdidas contables del
ejercicio respecto de la suma de capital y reservas.

b) Que la entidad sea objeto de liquidacién o insolvencia judicialmente declarada.

La conversion de los activos por impuesto diferido en un crédito exigible frente a la
Administracién tributaria que se acaba de describir determinara que el sujeto pasivo
pueda optar por solicitar su abono a la Administracion tributaria o por compensar dichos
créditos con otras deudas de naturaleza tributaria de caracter estatal que el propio sujeto
pasivo genere a partir del momento de la conversidn. No obstante, alin no se ha
reglamentado el procedimiento y el plazo de compensacién o abono.

Adicionalmente, se dispone que los activos por impuesto diferido que hemos mencionado
podran canjearse por valores de Deuda Publica, una vez transcurrido el plazo de
compensacion de bases imponibles negativas previsto en esta Ley (actualmente, 18
afos), computado desde el registro contable de tales activos sin que el procedimiento y
el plazo de compensaciéon o abono aun no se ha desarrollado de forma reglamentaria.



En esta misma norma, pero con efectos retroactivos a los periodos impositivos que se
inicien a partir de 1 de enero de 2011, se ha afiadido un nuevo apartado 13 al articulo 19
del TRLIS “Imputacién temporal” a los efectos de la determinacidén de la base imponible
del Impuesto sobre Sociedades.

En virtud del citado nuevo apartado 13 del articulo 19 del TRLIS, las dotaciones por
deterioro de los créditos u otros activos derivadas de las posibles insolvencias de los
deudores no vinculados con el sujeto pasivo, siempre que no les resulte de aplicacion lo
dispuesto en el articulo 12.2.a) del TRLIS, asi como los derivados de la aplicacion de los
articulos 13.1.b) y 14.1.f) de ese mismo texto refundido, correspondientes a dotaciones o
aportaciones a sistemas de prevision social y, en su caso, prejubilaciéon, que hayan
generado activos por impuesto diferido, se integraran en la base imponible, con el limite
de la base imponible positiva previa a su integraciéon y a la compensacion de bases
imponibles negativas.

El Banco ha evaluado este nuevo criterio de imputaciéon temporal y determinado que no
procede calcular una nueva base imponible del impuesto sobre sociedades de los
ejercicios 2011 y 2012, distinta de aquellas que se declararon dentro del periodo voluntario
en su dia.

Por su parte, en lo que se refiere al ejercicio 2013, el ajuste extracontable negativo a
practicar por el concepto de insolvencias tendrda como limite la base imponible previa a
su integracion, esto es, 13.697 miles de euros. El exceso sobre la base imponible positiva
previa, esto es, 5.755 miles de euros es susceptible de monetizacién habiéndose registrado
el 30% del mencionado importe (1.726 miles de euros) en el epigrafe “activos fiscales” del
activo del balance a 31 de diciembre de 2013 adjunto. Este importe se ha registrado con
contrapartida en el epigrafe “impuesto sobre beneficios” de la cuenta de pérdidas y
ganancias adjunta.

Asimismo, las diferencias temporarias positivas derivadas de las dotaciones de activos
subestandar y dudosos subjetivos serian susceptibles de monetizacion generando un
activo por impuesto diferido por el 30% de dicho importe (1.355 miles de euros) que el
Banco ha contabilizado en el epigrafe “activos fiscales” del activo del balance a 31 de
diciembre de 2013 adjunto. Este importe se ha registrado con contrapartida en el epigrafe
“impuesto sobre beneficios “de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Durante el ejercicio 2013 y 2012 no se ha registrado importe alguno en concepto de gasto
por impuesto de sociedades directamente contra el patrimonio del Banco.

De acuerdo con la legislacién vigente, las declaraciones de impuestos no pueden
considerarse definitivas hasta haber sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o
haber transcurrido el plazo de prescripcion correspondiente. El Banco tiene abiertos a
inspeccion por parte de las autoridades fiscales los Ultimos cuatro afios para todos los
impuestos que le son de aplicacion.

Debido a las diferentes interpretaciones que se pueden dar a ciertas normas fiscales
aplicables a las operaciones realizadas por el Banco, existen determinados pasivos fiscales
de caracter contingente que no son susceptibles de ser evaluados objetivamente. No
obstante, en opinién de los Administradores del Banco, la deuda tributaria que, en su
caso, pudiera derivarse de posibles futuras actuaciones de la Administracién Fiscal no
tendria una incidencia significativa en las cuentas anuales.

El riesgo de liquidez se define como el riesgo de que la entidad tenga dificultades para
cumplir con las obligaciones asociadas a sus pasivos financieros. El riesgo de liquidez
representa, por tanto, el riesgo consistente en que no disponga de liquidez suficiente para
hacer frente, en la fecha de vencimiento, a sus obligaciones de pago con terceros.

La direccién del Banco gestiona el riesgo de liquidez inherente a su actividad y a los



instrumentos financieros del mismo para asegurar que dispondra en todo momento de la
suficiente liquidez para cumplir con sus compromisos de pago asociados a la valoracion
de sus pasivos, en sus respectivas fechas de vencimiento, sin comprometer la capacidad
del Banco para responder con rapidez ante oportunidades de mercado.

En este sentido, y tal y como se ha indicado en la Nota 13 anterior, el principal accionista
del Banco es, desde el 27 de diciembre de 2011, Bankia. S.A. La gestién que el Banco
realiza de su liquidez debe entenderse, por tanto, en el contexto de la relacion que el
mismo tiene con esta entidad y su Grupo, y de la financiacién que dicha entidad presta al
Banco (véase Nota 10). Por ello debe entenderse que el Banco no tiene una exposicion
significativa al riesgo de liquidez.

15.2 Analisis cuantitativo de riesgo de liquidez

Seguidamente se presenta el desglose por plazos de vencimientos remanentes,
atendiendo a sus condiciones contractuales, de los saldos de las categorias de
instrumentos financieros mas significativas al 31 de diciembre de 2013 y 2012, en un
escenario de “condiciones normales de mercado” y sin incluir los correspondientes ajustes
por valoracion:

Al 31 de diciembre de 2013:

Miles de Euros
Hasta 1 Entre 1l Entre 3 Entre 1 Mas de 5

y y y
Alavista Mes 3 12 5 Anos ARos Total
Meses Meses

Activo:

Caja y depositos en bancos
centrales

Inversiones crediticias - Depositos
en entidades de crédito
Inversiones crediticias - Crédito a
la clientela

Inversiones crediticias — Valores
representativos de Deuda

Total al 31 de diciembre de 2013

Pasivo:

Pasivos financieros a coste
amortizado - Depoésitos de
entidades de crédito

Pasivos financieros a coste
amortizado - Dep6sitos de la
clientela

Total al 31 de diciembre de 2013

GAP de liquidez al 31 de
diciembre de 2013

Al 31 de diciembre de 2012:

Miles de Euros
Hasta 1 Entrely Entre3y Entrel Masdeb5
y
Ala Mes 3 Meses 12 Meses 5 Afios  Afios Total
vista



Caja y depositos en bancos 5.030 - - - - - 5.030
centrales

Inversiones crediticias - Depdsitos 46.581 - - - - - 46.581
en entidades de crédito

Inversiones crediticias - Crédito a 543 24.271 25.380 133.804 68.281 1.493.996 1.746.275
la clientela

Inversiones crediticias — Valores - - - = - - -
representativos de Deuda

Total al 31 de diciembre de 2012 52.154  24.271 25.380 133.804 68.281  1.493.996 1.797.886

Pasivo:

Pasivos financieros a coste - 240.000 700.000 180.000 - - 1.120.000
amortizado — Depdsitos de

entidades de crédito

Pasivos financieros a coste - 248.603 17.834 179.965 57.919 8.218 512.539
amortizado — Depdsitos de la

clientela

Total al 31 de diciembre de 2012 - 488.603 717.834 359.965 57.919 8.218 1.632.539
GAP de liquidez al 31 de 52.154  (464.332) (692.454) (226.161) 10.362 1.485.778 165.347

diciembre de 2012

En relacion con los cuadros anteriores, indicar que, si bien las cuentas corrientes y de
ahorros de clientes mantenidas en el Banco, se han clasificado, atendiendo a sus
condiciones contractuales, como pasivos a la vista, el plazo de realizacién de estos saldos
se estima superior. Adicionalmente, en relacién con los depésitos de entidades de crédito
de los cuadros anteriores indicar que, si bien la informacién incluida en el mismo se ha
elaborado de acuerdo a las condiciones contractuales de los mismos, en opinién de los
Administradores del Banco, durante el ejercicio 2013, se iran realizando las operaciones de
renovacion necesarias de las lineas de financiacioén recibidas por el Banco de entidades
de crédito que aseguren que las necesidades de liquidez del mismo queden cubiertas. En
este sentido el accionista mayoritario del Banco ha manifestado expresamente su apoyo
financiero al Banco.

A efectos de la elaboracién de los cuadros anteriores, l0s saldos considerados como
dudosos de acuerdo a lo indicado en la Circular 4/2004, se han clasificado como de
vencimiento superior a cinco anos.

En los siguientes cuadros se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros del
Banco al 31 de diciembre de 2013 y 2012 desglosado por clases de activos y pasivos
financieros y en los siguientes niveles:

: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su
cotizacion en mercados activos, sin realizar ninguna modificacion sobre dichas
cotizaciones.

: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios
cotizados en mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacién
de otras técnicas de valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en
datos de mercado observables directa o indirectamente.

: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de
técnicas de valoracién en las que algun input significativo no esta basado en datos de
mercado observables.

A efectos de lo dispuesto en los parrafos anteriores, se considera que un input es



significativo cuando es importante en la determinacion del valor razonable en su
conjunto.

Al 31 de diciembre de 2013:

Activos financieros

Activo Miles de Euros
Total Balance Valor Razonable Jerarquia del Valor
Razonable
Nivel 1 Nivel Nivel 3

Caja y depdsitos en bancos
centrales
Activos financieros disponibles
para la venta

Instrumentos de capital
Inversiones crediticias

Depésitos en entidades de
crédito

Crédito a la clientela

TOTAL ACTIVO

Pasivos financieros

Pasivo Miles de Euros
Total Balance Valor Razonable Jerarquia del Valor
Razonable
Nivel 1 Nivel Nivel 3

Pasivos financieros a coste
amortizado

Depositos de entidades de
crédito

Depésitos de la clientela

Otros pasivos financieros

TOTAL PASIVO

Al 31 de diciembre de 2012:
Activos financieros

Activo Miles de Euros
Total Balance Valor Razonable Jerarquia del Valor
Razonable
Nivel 1 Nivel Nivel 3

Cajay depositos en bancos
centrales
Activos financieros disponibles
para la venta

Instrumentos de capital
Inversiones crediticias




Depésitos en entidades de 46.583 46.583 - - 46.583
crédito
Crédito a la clientela 1.694.918 1.694.918 - - 1.694.918

TOTAL ACTIVO 1.746.563 1.746.563 = 5.030 1.741.533

Pasivos financieros

Pasivo Miles de Euros
Total Balance Valor Razonable Jerarquia del Valor Razonable
Nivel 1 Nivel Nivel 3

2

Pasivos financieros a
coste amortizado

Depdsitos de 1.124.118 1.124.118 - - 1.124.118
entidades de crédito

Depdsitos de la 513.864 513.864 - - 513.864
clientela

Otros pasivos 3.222 3.222 - - 3.222
financieros
TOTAL PASIVO 1.641.204 1.641.204 - - 1.641.204

Los criterios generales de valoracion que sigue el Banco para la estimacion del valor
razonable de sus instrumentos financieros son:

- En el caso de que un mercado activo publique precios de cotizacién y estos sean
profundos y observables se toman éstos como precios para obtencion del valor razonable.
- Para los instrumentos con mercados poco activos o sin mercado, en el momento inicial,
su valor razonable se determina, en la mayoria de los casos, a partir de su coste de
adquisicion. Posteriormente, si no se puede realizar una estimacion fiable de su valor
razonable a partir de la observacion de transacciones recientes del mismo instrumento o
de instrumentos similares o del precio transacciones recientes, o bien a través de la
utilizacién de un modelo de valoracion en que todas las variables del modelo procedan
exclusivamente de datos observables en mercado, el valor razonable que se ha
presentado en los cuadros anteriores es igual a su coste y se presentan como “Nivel 3”.

- En el caso concreto de los activos financieros clasificados como caja y depdsitos en
bancos centrales e inversiones crediticias y de los pasivos clasificados como a coste
amortizado que se presentan en los cuadros anteriores, dadas sus caracteristicas de tipo
de interés, plazos de vencimiento, contrapartes, etc. los Administradores del Banco
estiman que su valor en libros (coste amortizado) no difiere de manera significativa de su
valor razonable, motivo por el cual se presenta como valor razonable de los mismos su
coste amortizado.

Al 31 de diciembre de 2013, existen inmuebles de uso propio registrados a un valor neto
contable de 2.161 miles de euros (2.209 miles de euros a 31 de diciembre de 2012) cuyo
valor razonable a dicha fecha, asi como del resto de elementos del inmovilizado material
de uso propio al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no difiere de manera significativa de su
valor en libros a dichas fechas.

El riesgo de crédito representa las pérdidas que suftiria el Banco en el caso de que un



cliente incumpliese sus obligaciones contractuales de pago. Los métodos y
procedimientos relativos al control del riesgo de crédito son aprobados por la Direccién
del Banco y desarrollados por el Departamento de Riesgos.

En el 2013 el banco ha revisado las politicas relacionadas con el riesgo de crédito para
adaptarlas a las del Grupo, a la nueva normativa y las circunstancias econémicas
actuales.

Las oficinas realizan las propuestas en un expediente de riesgos, que contiene un analisis
econoémico y financiero de la operacion, asi como toda documentacién necesaria para
su estudio. El Departamento de Riesgos analiza el expediente y lo presenta en el Comité
de Riesgos. Este Comité esta compuesto por el Director General, Director Financiero y de
Medios (y Subdirector General), Director Comercial, el Jefe del Departamento de Riesgos
y un representante del departamento de Riesgos de Bankia, S.A. decide la aprobacién o
denegacion de las operaciones siguiendo criterios objetivos de capacidad de reembolso
y garantias aportadas.

En la Nota 6 se muestra informacién cuantitativa de la exposicion al riesgo de crédito del
Banco al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

Dada la actividad a la que se dedica el Banco, no tiene registradas ni a 31 de diciembre
de 2013, ni a 31 de diciembre de 2012 ni durante dichos ejercicios, operaciones de
financiacién a la construccién y a la promocion inmobiliaria. No obstante, el Banco tiene
concedidas operaciones cuya finalidad es la adquisicién de vivienda y por tanto, esta
sujeto al cumplimiento del deber de informacion sobre dichas operaciones.

A continuacion se presenta el detalle del importe al 31 de diciembre de 2013 y 2012 de las
operaciones de financiacion para la adquisiciéon de viviendas realizadas por el Banco
(negocios en Espafia):

Miles de euros

Importe bruto Del que: Dudoso
31/12/2013 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2012

Crédito para adquisicion de vivienda (Nota 6.3) | 131.835 137.876 4.129 2.573
Sin garantia hipotecaria 1.820 2.343 = =
Con garantia hipotecaria 130.015 135.533 4.129 2.573

Por su parte, a continuacion se presenta el desglose del crédito con garantia hipotecaria
a los hogares para adquisicion de vivienda al 31 de diciembre de 2013y 2012 con
garantia hipotecaria, segln el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de la
ultima tasacion disponible (LTV) de aquellas operaciones registradas por el Banco
(negocios en Espafia en miles de euros):

31 de diciembre de 2013:

Riesgo sobre importe de la Ultima tasacion
disponible (LTV) (1)

Inferior o Superior al 40% e Superior al 60% e Superior al 80% e Superior al  Total
igual al inferior o igual al inferior o igual al inferior o igual al 100%
40% 60% 80% 100%
Importe 20.828 36.362 60.589 11.289 947 130.015
bruto
Del que: 132 824 1.046 1.180 947 4.129

dudosos



(1) EILTV es la ratio que resulta de dividir el riesgo vigente a la fecha de la informacién sobre el importe de la
Ultima tasacion disponible.

31 de diciembre de 2012:

Riesgo sobre importe de la Ultima tasacion
disponible (LTV) (1)

Inferior o Superior al 40% e Superior al 60% e Superior al 80% e Superior al  Total
igual al inferior o igual al inferior o igual al inferior o igual al 100%
40% 60% 80% 100%

Importe

bruto

Del que:

dudosos

(1) EILTV es la ratio que resulta de dividir el riesgo vigente a la fecha de la informacion sobre el importe de la
Ultima tasacion disponible.

A continuacion se presenta el detalle de los activos adjudicados del Banco (negocios en
Espafa) al 31 de diciembre de 2013y 2012 atendiendo a su naturaleza (1):
31 de diciembre de 2013:

Miles de euros

Valor Del que: Correcciones de valor
contable por deterioro de activos

1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
destinadas a la construccién y promocién inmobiliaria
1.1. Edificios terminados

1.1.1. Vivienda

1.1.2. Resto

1.2. Edificios en construccion

1.2.1. Vivienda

1.2.2. Resto

1.3. Suelo

1.3.1 Terrenos urbanizados

1.3.1 Resto de suelo

2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda
3. Resto de activos inmobiliarios recibidos en pagos de
deuda (2) (Nota 7)

4. Instrumentos de capital, participaciones y financiaciones a
sociedades tenedoras de dichos activos (3)

(1) Incluye los activos adjudicados, adquiridos, comprados o intercambiados por deuda procedentes de financiaciones
concedidas por el Banco relativas a sus negocios en Espafia, asi como las participaciones y financiaciones a entidades
tenedoras de dichos activos.

(2) Se incluyen los activos inmobiliarios que no proceden de financiaciones a la construccion y promocioén inmobiliaria, con
independencia del sector econémico al que pertenece la empresa y empresario, ni de financiaciones hipotecarias a hogares
para la adquisicién de vivienda.

(3) Incluye todos los activos de esta naturaleza, incluyendo los instrumentos de capital, las participaciones y financiaciones a
entidades tenedoras de los activos inmobiliarios mencionados en las lineas 1 a 3 de este cuadro, asi como los instrumentos de
capital y participaciones en empresas constructoras o inmobiliarias recibidos en pago de deudas.

31 de diciembre de 2012:



Miles de euros

Valor Del que: Correcciones de valor
contable por deterioro de activos

1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones - -
destinadas a la construcciéon y promocién inmobiliaria

1.1. Edificios terminados = -
1.1.1. Vivienda - -
1.1.2. Resto - -
1.2. Edificios en construccion - -
1.2.1. Vivienda - -
1.2.2. Resto - -
1.3. Suelo - -
1.3.1 Terrenos urbanizados - -
1.3.1 Resto de suelo - -
2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones - -
hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda

3. Resto de activos inmobiliarios recibidos en pagos de 306 546
deuda (2) (Nota 7)

4. Instrumentos de capital, participaciones y financiacionesa | - -
sociedades tenedoras de dichos activos (3)

(1) Incluye los activos adjudicados, adquiridos, comprados o intercambiados por deuda procedentes de financiaciones
concedidas por el Banco relativas a sus negocios en Espafia, asi como las participaciones y financiaciones a entidades
tenedoras de dichos activos.

En los cuadros anteriores se incluyen los saldos correspondientes a los activos inmobiliarios
adjudicados o recibidos en pago de deuda, que el Banco mantiene clasificados,
atendiendo a su finalidad ultima, en el capitulo “Activos no corrientes en venta de los
balances al 31 de diciembre de 2013y 2012.

Dado que el Banco no tiene emitidos valores hipotecarios a 31 de diciembre de 2013 ni
2012, no le es aplicable la obligacién de desglosar la informacioén requerida por la Circular
5/2011 de Banco de Espafia relativa a los mismos.

Politica de refinanciacion y reestructuracion de préstamos y créditos

De acuerdo con |lo establecido en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, el Banco utiliza
las siguientes definiciones:

- Operacion de refinanciacion: operacion que, cualquiera que sea su titular o garantias,
se concede o se utiliza por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades
financieras del titular para cancelar una o varias operaciones concedidas, por la propia
entidad o por otras entidades de su grupo, al titular o a otra u otras empresas de su grupo
econoémico, o por la que se pone a dichas operaciones total o parcialmente al corriente
de pagos, con el fin de facilitar a los titulares de las operaciones canceladas o
refinanciadas el pago de su deuda (principal e intereses) porque no puedan, o se prevea
que no vayan a poder, cumplir en tiempo y forma con sus condiciones.

- Operacion refinanciada: operacidén que se pone total o parcialmente al corriente de
pago como consecuencia de una operacion de refinanciacion realizada por la propia
entidad u otra entidad de su grupo econémico.

— Operacion reestructurada: operacion en la que, por razones econdmicas o legales
relacionadas con dificultades financieras del titular, se modifican sus condiciones
financieras con el fin de facilitar el pago de la deuda (principal e intereses) porque el
titular no pueda, o se prevea que no vaya a poder, cumplir en tiempo y forma con dichas
condiciones, aun cuando dicha modificacién estuviese prevista en el contrato. En todo



caso, se consideran como reestructuradas las operaciones en las que se realiza una quita
0 se reciben activos para reducir la deuda, o en las que se modifican sus condiciones
para alargar su plazo de vencimiento, variar el cuadro de amortizacién para minorar el
importe de las cuotas en el corto plazo o disminuir su frecuencia, o establecer o alargar el
plazo de carencia de principal, de intereses o de ambos, salvo cuando se pueda probar
gue las condiciones se modifican por motivos diferentes de las dificultades financieras de
los titulares y sean analogas a las que se apliquen en el mercado en la fecha de su
modificacion a las operaciones que se concedan a clientes con similar perfil de riesgo.

— Operacion de renovacion: operacion formalizada para sustituir a otra concedida
previamente por la propia entidad, sin que el prestatario tenga, o se prevea que pueda
tener en el futuro, dificultades financieras; es decir, la operacion se formaliza por motivos
diferentes de la refinanciacion.

— Operacion renegociada: operacion en la que se modifican sus condiciones financieras
sin que el prestatario tenga, o se prevea que pueda tener en el futuro, dificultades
financieras; es decir, cuando se modifican las condiciones por motivos diferentes de la
reestructuracion.

En todo caso, para calificar a una operacién como de renovacién o renegociada, los
titulares deben tener capacidad para obtener en el mercado, en la fecha de la
renovacion o renegociacion, operaciones por un importe y con unas condiciones
financieras analogas a las que le aplique la entidad, y estar estas ajustadas a las que se
concedan en esa fecha a clientes con similar perfil de riesgo.

De acuerdo a la circular de Banco de Espafia 4/2004 el término de operacion
reestructurada / refinanciada, se refiere a toda aquella operacion en las que el cliente
presenta dificultades financieras, actuales o previsibles, motivo por el que por el que
puede ser aconsejable modificar las condiciones financieras (reestructuracion), cancelar
y/o incluso formalizar una nueva operacion (refinanciacion).

La politica del Banco establece unos criterios que ponen de manifiesto la prudencia en la
evaluacion del riesgo de crédito con la que actua el Banco. A modo de resumen se
contemplan los siguientes principios:

Se establecen los requisitos que deben cumplir las operaciones y los clientes para que
puedan producirse, entre los que destacan la exigencia de realizar un analisis actualizado
de la situacidbn econémica y financiera de los prestatarios y garantes, de su capacidad de
pago de las operaciones con las nuevas condiciones financieras, asi como de la eficacia
de las garantias aportadas (nuevas y originales) y de la clasificacion crediticia de las
operaciones a efectos contables. Ademas se incluyen otros aspectos como la experiencia
minima con el prestatario con que se debe contar, la existencia de un historial de
cumplimiento suficientemente extenso o, en su defecto, de un importe de amortizacion
del principal prestado que sea equivalente, asi como el establecimiento de un limite a la
frecuencia de modificacién de las condiciones de las operaciones en un periodo de
tiempo suficientemente amplio.

El uso de restructuraciones / refinanciaciones es de uso restringido evitando actuaciones
gue puedan suponer un aplazamiento del reconocimiento de la morosidad.

Deben tener como objeto exclusivo la recuperacion de todos los importes debidos, o
que implica reconocer cuanto antes las cantidades que, en su caso, se estimen
irecuperables. Retrasar el reconocimiento inmediato de las pérdidas.

Se debe contemplar siempre el mantenimiento de las garantias existentes y, si fuera
posible, acompafar nuevas garantias o esfuerzos adicionales por parte del cliente,
mejorarlas y/o ampliar la cobertura que realizan. Las garantias eficaces no solo serviran
para mitigar el impacto, sino que podrian reducir la probabilidad de incumplimiento.

Esta practica no debe suponer la concesion de financiacion adicional al cliente, ni servir
para refinanciar deuda de la competencia, ni utilizarse como instrumento de venta
cruzada.



Es necesaria la evaluacion de todas las alternativas a la refinanciacién y sus impactos,
asegurando que los resultados de la misma superan a los que previsiblemente se
obtendrian en caso de no realizarla.

El riesgo de tipo de interés es el riesgo en el que incurre el Banco al tener en su activo y
pasivo instrumentos financieros, los cuales devengan intereses variables y cuyo valor
puede modificarse en funcion de la variacion de los tipos de interés.

El Banco contrata la mayoria de sus operaciones con clientes a tipo de interés variable
(con limites inferiores), que se revisan con una periodicidad no superior al afio y permiten
que la corriente de intereses se ajuste adecuadamente a los tipos del mercado. Por su
parte, las operaciones de pasivo con entidades financieras se renuevan en periodos
iguales o inferiores al afio, repreciandose a tipos de mercado en cada fecha de
renovacion, lo que hace que el Banco limite su exposicion a este riesgo.

La evolucion de los tipos de interés y las posiciones en el mercado interbancario se
analizan mensualmente en la Comisidén de Negocio y Medios del Banco.

A continuacién se muestra una estimacion interna realizada por el Banco de la
sensibilidad del valor econémico y del margen de interés ante variaciones en el tipo de
interés al 31 de diciembre de 2013:

Miles de Euros

Impacto en el Valor Impacto en el Margen de
Econémico Interés

Incremento de 200 puntos basicos del (35.668) (13.770)

Euribor

Disminucién de 100 puntos basicos del 86.446 4.173

Euribor

A 31 de diciembre de 2012 la estimacion realizada por el banco fue la siguiente:

Miles de Euros

Impacto en el Valor Impacto en el Margen de
Econdmico Interés

Incremento de 250 puntos basicos del (64.458) (12.781)

Euribor

Disminucién de 100 puntos basicos del 105.748 3.364

Euribor

El andlisis anterior se ha realizado considerando las operaciones existentes al 31 de
diciembre de 2013. Dada la situacioén financiera de los mercados nacionales e
internacionales, el andlisis se ha realizado considerando la hipoétesis que se incluye en el
cuadro anterior, al no ser posible realizar una estimacion de la probabilidad de los posibles
escenarios de evolucion de tipos de interés.

El Banco no tiene posiciones en moneda extranjera, ni realiza operaciones con
instrumentos de capital, que pudieran producir otros riesgos de mercado significativos.

Se entienden por garantias financieras aquellos importes que el Banco debera pagar por



cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran
obligados al pago, en respuesta a los compromisos asumidos por éste en el curso de su
actividad habitual. Al 31 de diciembre de 2013, el importe de las garantias financieras y
otros avales y cauciones ascendia a 1.977 y 4.528 miles de euros, respectivamente (2.106 y
5.938 miles de euros, respectivamente, al 31 de diciembre de 2012).

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice
ninguna obligaciéon de pago para el Banco, por lo que el saldo conjunto de estos
compromisos no puede ser considerado como una necesidad futura real de financiacion
o liquidez a conceder a terceros por el Banco.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos
“Comisiones percibidas” (véase Nota 22) (por la periodificacion lineal a lo largo de la vida
del contrato de garantia financiera del valor actual de las comisiones a percibir,
calculado al comienzo del contrato) e “Intereses y rendimientos asimilados” (por el
importe del efecto financiero correspondiente a la actualizaciéon en la fecha de balance
del valor de las comisiones pendientes de cobro) de las cuentas de pérdidas y ganancias
de los ejercicios 2013 y 2012 y se calculan aplicando el tipo establecido en el contrato del
gue traen causa sobre el importe nominal de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se
han calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el calculo del deterioro de
activos financieros valorados a su coste amortizado, se han registrado en el epigrafe
"Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes" del balance (véase
Nota 11).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Banco no tenia ningln activo de su propiedad que
garantizase operaciones realizadas por el mismo o por terceros, ni tampoco pasivos ni
pasivos contingentes asumidos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los limites de contratos de financiacién concedidos y
los importes pendientes de disponer de dichos contratos de financiaciéon para los cuales el
Banco habia asumido algin compromiso de crédito superior al importe registrado en el
activo del balance a dichas fechas eran los siguientes:

Miles de Euros

2013 2012
Limite Importe Limite Importe
Concedido pendiente Concedido pendiente
de disponer de disponer
Con disponibilidad inmediata:
Otros sectores residentes 277.037 149.583 312.938 170.472
277.037 149.583 312.938 170.472

A continuacién se muestra un detalle de los recursos de clientes fuera de balance que
han sido comercializados por el Banco en los ejercicios 2013 y 2012:

Miles de Euros
2013 2012

Fondos de Inversion 17.713 19.462



Fondos de Pensiones 43.009 41.358
Otros productos financieros | 12.898 15.254

73.620 76.074

La totalidad de los productos comercializados por el Banco son gestionados por el Grupo
Bankia. Las comisiones percibidas por el Banco por la comercializacion y prescripcion de
estos productos han ascendido en el ejercicio 2013 a 372 miles de euros (356 miles de
euros en el ejercicio 2012) que se encuentran registrados en el capitulo “Comisiones
percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias de dichos ejercicios y 84 miles de euros
gue se encuentran registrados en el epigrafe “Comisiones Percibidas — Otros” de la cuenta
de pérdidas y ganancias adjunta (véanse Notas 22 y 26).

A continuacién se muestra un detalle del valor razonable de los recursos de terceros
depositados en el Banco a 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Miles de Euros
2013 2012

Otros instrumentos financieros | 6.592 | 6.335

6.592 6.335

Seguidamente se desglosan los origenes de los intereses y rendimientos asimilados,
intereses y cargas asimiladas y comisiones percibidas y pagadas mas significativos
devengados por el Banco en los ejercicios 2013 y 2012:

Miles de Euros

2013 2012
Intereses y rendimientos asimilados (*):
De Banco de Espafia 22 49
De depositos en entidades de crédito 177 197
De crédito a la clientela 59.404 65.074
59.603 65.320
Intereses y cargas asimiladas:
De depositos de entidades de crédito (26.157) (23.357)
De depdsitos a la clientela (9.907) (11.388)
Coste imputable al fondo de pensiones (Nota 11) (6) 8)
De emisiones de cédulas hipotecarias - -
Rectificacion de gastos por operaciones de cobertura - -
(36.070) (34.753)
Comisiones percibidas:
Por riesgos y compromisos contingentes (Nota 20) 290 284
Por servicios de cobros y pagos 1.178 1.144
Por servicios de valores 17 7
Por comercializaciéon de productos financieros (Nota 21.3) | 372 356
Otros 464 433
2.321 2.224
Comisiones pagadas:
Por cesién a otras entidades y corresponsales (1.057) (1.015)
Otras (174) (119)
(1.231) (1.134)

(*) El importe de las comisiones de apertura, netas de costes directos, que en aplicacion del método del tipo de interés efectivo



definido en la Circular 4/2004, se han registrado en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” en el ejercicio 2013 asciende
a 1.556 miles de euros (1.924 miles de euros en el ejercicio 2012).

La composicion del epigrafe “Gastos de administracion - Gastos de personal” de las
cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2013 y 2012, por naturaleza, es la
siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Sueldos y salarios 3.847 4.163
Seguridad Social 967 1.008
Aportaciones a fondos de pensiones (Nota 11) = 6 5
Otros gastos de personal (*) 394 404

5.214 5.580

(*) En esta partida se incluyen 165 miles de euros en concepto de indemnizaciones asociadas a la rescision de contratos de
empleados durante el ejercicio 2013 (200 miles de euros en el ejercicio 2012) (véase Nota 2.10.3).

El nUmero medio de empleados del Banco, distribuido por categorias profesionales y por
géneros de los ejercicios 2013 y 2012, el cual no difiere de manera significativa de los
datos al 31 de diciembre de 2012 y 2011, respectivamente, es el siguiente:

2013 2012
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Alta Direccién 3 - 3 3 = 3
Directivos y Técnicos 32 13 45 31 14 45
Otro personal administrativo y comercial | 27 15 42 26 17 43
62 28 90 60 31 91

En la hoja de firmas de estas cuentas anuales, se puede apreciar la distribuciéon por sexos
de los miembros del Consejo de Administracién del Banco, requerida por la normativa
aplicable.

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2013 y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Alquileres (Nota 2.9.2) 647 498
De inmuebles 291 268

Informatica 1.092 1.456
Comunicaciones 938 843
Publicidad y propaganda 289 409
Informes técnicos 172 190
Gastos judiciales y letrados 315 189
Primas de seguros (*) 61 206
Gastos de representacion 201 226
Contribuciones 422 422

Otros gastos de administracion | 760 750

4.897 5.189



(*) Incluye, en el ejercicio 2012, 67 miles de euros por las pdlizas de seguro
de fallecimiento e invalidez de los empleados del Banco. Durante el
ejercicio 2013 esta partida ha sido reclasificada a epigrafe “gastos de
personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, de forma que, a
31 de diciembre de 2013 el gasto registrado en el mencionado epigrafe

derivado de este concepto es de 74 miles de euros. (véase Nota 2.10.2)
Incluido en el saldo de “Informes técnicos” se recogen en los ejercicios 2013 y 2012 los
honorarios relativos a servicios de auditoria de cuentas del Banco y otros servicios distintos
alos de auditoria, l0os cuales, se detallan a continuacion:

Miles de Euros

2013 2012
Servicios de auditoria 20 37
Otros servicios de auditoria y revision | 5 5)
Total servicios 25 42

Los servicios contratados por el Banco con su auditor cumplen con los requisitos de
independencia recogidos en la Ley 12/2010, de 30 de junio, por la que se modifica la Ley
19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas y no incluyen la realizacién de trabajos
incompatibles con la funcién de auditoria.

Otras cargas de explotaciéon
El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2013 y 2012 es el siguiente:

Miles de Euros
2013 2012

Contribucién al Fondo de Garantia de Dep6sitos (Nota 1.10) | (1.067) (1.993)
Otros conceptos (¥) (285) (409)

(1.352) (2.402)

(*) En esta partida se incluyen entre otros conceptos, en el ejercicio 2012, 360 miles de euros en concepto de la provision
realizada en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado — Otros pasivos financieros” del pasivo del balance para hacer
frente al pago de un tributo sobre depésitos de clientes de las entidades de crédito de Andalucia, los cuales, se encuentran
recurridos por el Banco a 31 de diciembre de 2012.

Otros productos de explotacion
El desglose por naturaleza de los ingresos registrados en este capitulo de las cuentas de
pérdidas y ganancias de los ejercicios 2013 y 2012 adjuntos es el siguiente:

Miles de Euros

2013 2012
Comisiones de apertura:
De cuentas de crédito 357 521
De arrendamientos financieros 45 53
De préstamos con garantia personal | 52 63
De resto de operaciones 17 29

471 666



26. PARTES VINCULADAS

Ademas de la informacion presentada en la Nota 4 en relacion con las retribuciones a los
miembros del Consejo de Administracion y a la Alta Direccién del Banco, a continuacion
se presentan los saldos registrados en los balances al 31 de diciembre de 2013y 2012 y en
las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2013 y 2012 que tiene su origen en
operaciones con partes vinculadas, tal y como éstas se definen en la normativa aplicable:

Miles de Euros

2013 2012

Consejeros  Otras Consejeros
Accionistas y Alta partes Accionistas y Alta Otras
del Banco (¥) Direccion vinculadas del Banco Direccion partes

*

vinculadas

ACTIVO:

Inversiones crediticias —
Depositos en entidades de
crédito (1)

Inversiones crediticias -
Crédito a la clientela

PASIVO:

Pasivos financieros a coste
amortizado - Dep0sitos de
entidades de crédito
Pasivos financieros a coste
amortizado - Depésitos de
la clientela

PERDIDAS Y GANANCIAS:
Gastos -

Intereses y cargas
asimiladas (2)

Ingresos -

Intereses y rendimientos
asimilados (3)
Comisiones percibidas
(Notas 21.3y 22)

CUENTAS DE ORDEN:

Garantias financieras
Disponible en Cuentas de
Crédito

(*) Incluye, basicamente, saldos mantenidos con Bankia, S.A. y Bankia Banca Privada, S.A.U.

(1) Incluye los saldos de las cuentas corrientes con Bankia, S.A.

(2) Este importe incluye basicamente, los intereses satisfechos a Bankia, S.A. por la financiacién recibida de esta entidad.

(3) Se corresponde en su totalidad al saldo de intereses percibidos por el Banco durante los ejercicios 2013 y 2012 por el devengo
de intereses de las cuentas corrientes mantenidas con Bankia, S.A.

El tipo de interés medio de los préstamos concedidos a los miembros del consejo de
administracién y a la alta direccién ha sido en el ejercicio 2013 del 2,43% (3,39% en el
ejercicio 2012). Para el resto de operaciones contratadas por el Banco con partes
vinculadas, estas se contratan en condiciones que, basicamente, se ajustan a
condiciones de mercado.



El Consejo de Administracion de Bankia, S.A. aprobd en su reunién del 16 de junio de 2011
el “Reglamento para la defensa del cliente de Bankia, S.A. y de su Grupo”, que fue
posteriormente actualizado en su reunidn del 25 de julio de 2012. Este Reglamento
contempla, entre otros aspectos, que el Servicio de Atencidn al Cliente de Bankia, S.A.
atendera y resolvera las quejas y reclamaciones que le sean presentadas por quienes
reciban los servicios financieros de todas las sociedades financieras del Grupo a las que se
extiende el &mbito de aplicaciéon del mismo (Bankia, S.A. y entidades del Grupo a las que
resulta de aplicacion lo dispuesto en la Orden ECO/734/2004 de 11 de marzo, sobre los
departamentos y servicios de atencion al cliente y defensor del cliente de las entidades
financieras).

De esta manera, en virtud de lo dispuesto en la indicada Orden ECO/734/2004, de 11 de
marzo, sobre los departamentos y servicios de atencion al cliente y el defensor del cliente
de las entidades financieras las siguientes entidades del Grupo se encuentran sujetas a las
obligaciones y deberes que a este respecto requiere dicha Orden, centralizandose la
atencioén y resolucion de reclamaciones a través del Servicio de Atencion al Cliente de
Bankia, S.A.:

Entidad

Bankia, S.A.

Banco Financiero y de Ahorros, S.A.U.

Bankia Fondos, S.G.I.I.C., S.A.

Bankia Banca Privada

Bancofar, S.A.

Bankia Bolsa, S.V., S.A.

Bankia Pensiones, E.G.F.P., S.A.

Finanmadrid, E.F.C., S.A.

Madrid Leasing Corporacion, E.F.C., S.A.

Laietana Vida, Compaifia de Seguros de la Caja de Ahorros Laietana, S.A.U.

El Grupo Bankia, S.A. cumple las obligaciones y deberes de acuerdo a lo dispuesto en la
Ley 44/2002 de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero y la
Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo sobre los Departamentos y Servicios de Atencion al
Cliente y Defensor del Cliente de las Entidades Financieras. A continuacion se presentan
los principales datos relativos a reclamaciones de clientes relacionadas con la actividad
del Banco durante el ejercicio 2013:

Entidad N.© N.© N.° N.° reclamaciones N.©
reclamaciones reclamaciones reclamaciones resueltas reclamaciones
recibidas admitidas a desestimadas desfavorablemente al  resueltas a favor

tramite cliente del cliente

Bancofar, @ 207 203 4 135 1

S.A.

Por su parte, la tipologia de las reclamaciones resueltas en el ejercicio 2013 ha sido la
siguiente:

Tipologia de las reclamaciones Numero de reclamaciones

Préstamos y créditos hipotecarios | 138
Cuentas corrientes -
Resto de operaciones pasivas -
Letras y cheques -
Varios 2



A continuacioén se presenta informacion sobre las reclamaciones pendientes de resolucion
al 31 de diciembre de 2013:

Entidad Numero de reclamaciones pendientes de resolucion
Bancofar, S.A. 68

En el siguiente cuadro se presentan los principales datos relativos a reclamaciones de
clientes relacionadas con la actividad del Banco durante el ejercicio 2012:

Entidad N.° N.° N.° N.° reclamaciones N.°
reclamaciones reclamaciones reclamaciones resueltas reclamaciones
recibidas admitidas a desestimadas desfavorablemente al  resueltas a favor

tramite cliente del cliente

Bancofar, | 9 8 1 5 2

S.A.

Por su parte, la tipologia de las reclamaciones resueltas en el ejercicio 2012 fue la
siguiente:

Tipologia de las reclamaciones Numero de reclamaciones

Préstamos y créditos hipotecarios @ 2
Cuentas corrientes 2
Resto de operaciones pasivas 1
Letras y cheques 1
Varios 2



