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Estimado accionista:

El afio 2021 ha sido un ejercicio dificil para todos, marcado aun por los efectos
de la pandemia ocasionada por la Covid-19. Sus consecuencias, principalmente
desde las perspectivas econdmico y social, han continuado siendo los
principales protagonistas en este ejercicio. De la misma manera, las medidas
puestas en marcha tanto a nivel global como a nivel nacional para paliar los
dafos generados se han convertido en una oportunidad para toda la sociedad.
Sobre todo, desde el punto de vista econdmico a la hora de poder revertir la
crisis y sentar las bases de una reconstruccién sélida.

Este proceso tenia que estar basado en la colaboracién internacional, vy,
afortunadamente, asi ha sido. Para ello, el Consejo Europeo aprobé el Fondo de
Recuperacién y Resiliencia dotado con 750.000 millones de euros. El objetivo
era claro: servir como impulso para la recuperaciéon econémica tras la irrupcién
de la pandemia.

En el caso de Espana, el principal mercado de Bancofar, la pandemia supuso en
2020 una caida de nuestra economia del 11%, el mayor descenso registrado en
casi un siglo. Por este motivo, y fruto del importante papel que supone nuestro
mercado, se aprobd para Espafia una financiacién valorada en 140.000 millones
de euros que se materializaré en transferencias y créditos durante los préximos
seis afios. Una cifra que representa el 11% de nuestro PIB.

Una inyeccién econémica que buscaba, en concreto, la activacién del comercio
internacional, que en 2021 reflejé una importante recuperacién a nivel global.



Un ejemplo es nuestro pais, ya que las exportaciones alcanzaron durante el
afo pasado un maximo histdrico que superd los 316.000 millones de euros.

Este proceso de mejora se ha materializado a nivel general pero,
desgraciadamente, alin no se ha visto reflejada de forma integra, tal y como
reflejan los datos del Banco de Espafia. La mayoria de sectores empresariales
recuperaron durante el afio pasado sus niveles de facturacién previos a la
crisis, con excepcién de los que originalmente se vieron més afectados, como
la hosteleria, el transporte o la fabricacién de automoviles.

Al hacerlo de forma incompleta, estos sectores acumularon los mayores
incrementos de deuda bancaria, constituyendo una fuente de potenciales
deterioros latentes en la cartera de préstamos bancarios. Un patrén de
comportamiento que también se ha visto en la poblacién general. Aunque durante
el 2021 los hogares han mejorado de forma generalizada su nivel de ingresos y
empleo, aquellos segmentos de menor renta, también vinculados a los sectores
mas afectados, han continuado en una situacion de mayor vulnerabilidad.

Para el caso del sector farmacéutico, los Ministerios de Sanidad y de Ciencia
e Innovacién aprobaron el afo pasado el proyecto Profarma, cuyo objetivo
persigue incrementar la competitividad de la industria farmacéutica en
Espafia mediante la modernizacién del sector y la potenciacién de aquellas
actividades que aportan un mayor valor afadido. Porque eso es lo que
representais como colectivo: un plus para la sociedad y para las personas. Lo

hemos visto durante toda la pandemia, incluso con el ejercicio de vacunacién
contra la Covid-19. Una esperanza que se ha podido extender gracias a la
ciencia, pero, sobre todo, a la apuesta por la innovacién constante que
habéis llevado a cabo desde el sector farmacéutico. Un colectivo vital que
ha sido, pero, lo més importante, que sigue siendo capaz de dar respuestas
inmediatas a problemas concretos. Lo vemos en nuestro dia a dia 'y, por eso,
es necesario mostraros un agradecimiento eterno por vuestro compromiso.

Por este motivo, y dado el contexto en el que nos moviamos, desde Bancofar
se ha tenido mas en cuenta que nunca el principio que nos define y que tiene
que ver con un modelo de banco de profesionales para profesionales que
sigue marcando nuestro camino desde el origen de la entidad. Nacimos con
vOsotros y os acompafiamos en vuestros principales momentos vitales. Méas
que nunca. Por eso, hemos querido acompanaros en este camino durante
estos meses tan duros. No solo porque hablamos vuestro lenguaje, sino
porque como profesionales buscamos objetivos comunes.

Como ejemplo de este esfuerzo, durante el pasado mes de octubre
conseguimos migrar con éxito los sistemas, medios de pago, aplicaciones
méviles y banca electrénica de Bancofar. Una innovacién tecnoldgica que
nos permite llevar nuestro ADN de excelente atencién al cliente a nuestro
ecosistema digital, asi como preparar las bases para incorporar rdpidamente
los productos y servicios que necesitéis y evolucionar junto con vosotros.

Vuestra respuesta ha sido clara. Lo demuestra la tendencia de crecimiento
que hemos registrado en 2021, lo cual nos permite situarnos en unos ratios
de solvencia y liquidez éptimos. Unos resultados conseguidos gracias al
esfuerzo de todos los que formamos parte de la compafiia, que harén que
podamos seguir trabajando para ayudaros a crecer como colectivo al mismo
tiempo que prestais servicio a las personas.

Por este motivo, no quiero terminar sin agradecer de nuevo el trabajo realizado
por todo el equipo de profesionales que trabaja en Bancofar. Su compromiso
estd fuera de toda duda, incluso con una pandemia de por medio. Un
compromiso que nos ha permitido obtener unos resultados sélidos, establesy
recurrentes. Bancofar y su Grupo seguiran siendo parte de vosotros para que,
entre todos, podamos seguir construyendo un futuro mejor.

Un fuerte abrazo

Mateo Velasco
Presidente

[0]
s}
=
(0]
B
1)
0]
s
o
o
]
©
+—
-
(]
O




Consejode
administracion

D. Mateo Velasco Arranz

Presidente

D. Enrique Serra Gonzalez

Consejero Delegado

D. Jose Ignacio Centenera Jaraba
INFARCO S.A.

Vocal

D. Jesus Maria Aguilar Santamaria

Vocal

Dia. Berta Barrero Vazquez

Vocal

D. José Pablo Torres Asensio

BIDAFARMA, SOCIEDAD COOPERATIVA
ANDALUZA

Vicepresidente

D. José Polimén Lépez

Vocal

D. Enrique Ayuso Hernandez
Farmacéutica del Mediterraneo S.A.

Vocal

D. Antonio José Alfonso Avellé
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1. 1. EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITUACION DEL BANCO.

El afio 2020 estuvo marcado por la aparicion del Coronavirus COVID-19 y su
rapidaexpansiénanivel mundial supuso unfuerteimpactoennumerososniveles.
Los datos macroeconémicos a nivel global fueron muy negativos y Espafia no
fue una excepcion. A pesar de que todavia existian muchas incertidumbres,
algunas en sectores capitales de nuestra economia, las perspectivas al inicio
del 2021 eran razonablemente esperanzadoras.

A lo largo del ejercicio 2021, si bien se ha podido apreciar una mejoria en
algunas variables macro-econémicas, no ha sido ni tan significativa ni tan
generalizada como se esperaba. En parte se ha debido a que la pandemiay
sus efectos, aunque mitigados por la vacunacién, han seguido afectando al
desarrollo normal de todo tipo de actividades. Adicionalmente, han aparecido
nuevas tensiones en el entorno econémico, como los problemas en las cadenas
de suministros y el encarecimiento de la energia y su consecuente impacto en
la inflacidn. Por Ultimo, desde un punto de vista geo-politico, las perspectivas
tampoco son tranquilizadoras.

Como ya sucedié en el 2020, el sector farmacéutico ha seguido mostrando
una gran fortaleza y un compromiso social inquebrantable. Nuestra entidad,
cuya actividad estd intimamente ligada a las oficinas de farmacias, se siente
especialmente orgullosa de la labor que estén desarrollando en un momento
tan decisivo como el que estamos atravesando y tiene la firme voluntad de



acompanarlas en este camino.

En este contexto, la Entidad ha centrado su atencién en garantizar la
continuidad de la operativa del Banco y monitorizar los impactos en su
negocio y en sus principales pardmetros de riesgos, es decir, en resultados,
capital, liquidez o morosidad. A pesar de estas dificiles circunstancias, el plan
estratégico a medio y largo plazo no se ha alterado de manera sustancial,
hasta el punto de haberse realizado en el dltimo trimestre del 2021, la
migracién a una nueva aplicacién informatica, uno de los pilares sobre el que
debe basar el crecimiento de la Entidad y del Grupo a medio y largo plazo.

El Banco ha logrado en el ejercicio 2021 un beneficio después de impuestos
de 1.965 mil euros, interrumpiéndose la senda de crecimiento de los afios
precedentes. Este resultado se explica fundamentalmente por el significativo
retroceso de los ingresos por intereses de la cartera crediticia que no ha sido
posible neutralizar totalmente con el notable descenso en los gastos por

EVOLUCION DE LA INVERSION

Préstamos y anticipos a clientes
De los que:
Atipo de Interés Variable

% de tipo variable sobre total

De los que:

Son Activos Dudosos

% de Dudosos sobre total
Provisiones por deterioro

% Provisiones sobre Dudosos

intereses y con la contencion de los gastos de administracion.
A continuacion, se exponen los datos mas relevantes del ejercicio.

Por el lado de la inversidn, los datos mas relevantes son estos:

MILES DE € VARIACION
2021 2020 MILES DE € %
1.544.666 1.526.405 18.261 1,2
1.457.092 1.412.527 44.565 3,15
94,3% 92,5%
44.864 55.090 (10.226) (18,56)
29% 3,6%
37.872 46.124 (8.252) (17,89)

84,4% 83,7%
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Se observa un leve aumento de la inversién, inferior al de afios anteriores
donde incluso se alcanzaban crecimientos superiores al 10%. Esta contencién
del crédito, junto con la fuerte dependencia de la evolucion de los tipos de
interés en un periodo con un Euribor negativo, explica gran parte de la caida
deingresos via intereses de la cartera crediticia. Por el contrario, se puede ver
una positiva evolucién de los activos dudosos que en términos absolutos caen
de manera notable, situdndose por debajo del 3%. Ademas, este descenso
permite reducir las provisiones por deterioro y al mismo tiempo mantener la

cobertura de estos activos dudosos en porcentajes notables.

Porellado de los recursos prestables de clientes, los datos son los siguientes:

EVOLUCION DE LOS RECURSOS PRESTABLES MILES DE € VARIACION
2021 2020 MILES DE € %
Depdsitos de la clientela 817.370 888.685 (71.315) (8,0%)
Depdsitos a la vista 715.891 596.755 119136 19,96%
Depdsitos a plazo 101.479 291.930 (190.451) (65,24%)

En el 2021 se ha visto un retroceso de los depédsitos de clientes y, de manera
simultanea, un trasvase desde los depdsitos a plazo a los depésitos a la vista,
razonable en el entorno actual, donde los tipos negativos en los indices de
referencia han llevado a las entidades a minimizar la remuneracion del pasivo
de clientes, reduciéndose notablemente el atractivo de los depdsitos a plazo

y explicando en parte la evolucién de los recursos fuera de balance que se
muestran a continuacion.

RECURSOS DE CLIENTES FUERA DE BALANCE MILES DE € VARIACION

2021 2020 MILES DE € %
Recursos de clientes comercializados por el Grupo 181.706 141116 40.590 28,8
Fondos de inversién 135.404 96.135 39.269 40,85
Fondos de pensiones 46.302 44.981 1.321 294



En el ejercicio recientemente terminado se puede ver un notable incremento
de los recursos no prestables de clientes (o recursos fuera de balance)
comercializados a través de otras Sociedades del Grupo. Es significativo el
incremento en fondos de inversidn, ya que los clientes han buscado en este
tipo de productos, la rentabilidad perdida en los depdsitos tradicionales,
apostando por inversiones de un riesgo moderado. Es destacable la
evolucién de los fondos de pensiones, que muestran un leve crecimiento en
un entorno normativo muy desfavorable.

EVOLUCION DEL VOLUMEN DE NEGOCIO DE CLIENTES

TOTAL NEGOCIO
Préstamosy anticipos a clientes
Recursos prestables de clientes

Recursos de clientes FB

A modo de resumen, considerando estos tres pilares anteriormente
mencionados, se puede ver como la desfavorable evolucién de los recursos
prestables de clientes se ven parcialmente compensadas con el leve
incremento de la inversion y el ascenso de los recursos de clientes fuera de
balance gestionados por Sociedades del grupo.

MILES DE € VARIACION
2021 2020 MILES DE € %
2.543.742 2.556.206 (12.464) (0,5)
1.554.666 1.526.405 18.261 1,20
817.370 888.685 (71.315) (8,02)
181.706 141.116 40.590 28,76
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A continuacion, se presentan los principales capitulos de la cuenta de
resultados:

PRINCIPALES CAPITULOS DE LA CUENTA DE RESULTADOS MILES DE € VARIACION
2021 2020 MILES DE € %

Ingresos por Intereses 25926 29.814 (3.888) (13%)
Gastos por Intereses (6.807) (9.335) 2.528 (27,1%)
A) MARGEN DE INTERES 19.119 20.479 (1.360) (6,6%)

Ingresos por comisiones 2.315 2.022 293 14,5%

Gastos por Comisiones (2.521) (2.522) 1 0,0%
Otros resultados de Explotacién (961) (387) (574) 148,3%
B) MARGEN BRUTO 17.952 19.592 (1.640) (8,4%)

Gastos de Administracion (16.310) (17.300) 990 (5,7%)

Gastos de personal (5451) (4968) (483) 97%
Otras gastos de administracién (10.859) (12.332) 1.473 (11,9%)
Amortizacién (919) (742) (177) 23,9%
Provisiones del crédito a clientes - NETO 2162 828 1.334 161,1%
Otras Provisiones - NETO 12 1.299 (1.187) (91,4%)
Deterioro de otros activos 0 (186) 186 (100%)
Otros resultados 31 (107) 138 (129,0%)
C) BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS 3.028 3.384 (356) (10,5%)

Impuesto sobre Beneficios (1.063) (703) (360) 51,2%
D) RESULTADO DEL EJERCICIO 1.965 2.681 (716) (26,7%)



En el ejercicio 2021, se puede observar:

- El descenso en los ingresos por intereses, que tiene su origen en el menor
crecimiento de la inversién, acentuado por el deterioro de la rentabilidad
de la cartera de clientes por la negativa evolucién de los tipos, se compensa
parcialmente por la reduccién de los gastos del pasivo prestable.

- La evolucién de las comisiones es positiva, pero se ve perjudicada por el
incremento en el neto de los resultados de explotacion.

- Entre el margen bruto y el beneficio antes de impuestos, la favorable
evolucién del conjunto de gastos de administracion, el leve incremento de

EFICIENCIA

A - GASTOS DE ADMINISTRACION + AMORTIZACION
B - MARGEN BRUTO

RATIOA/B
PRODUCTIVIDAD
A -VOLUMEN DE NEGOCIO DE CLIENTES
B - NUMERO DE EMPLEADOS
RATIO A/B

la amortizacidn, tendencia que se reforzaré en el corto plazo y el excelente
comportamiento de las provisiones relacionadas con activos dudosos, ya
comentado cuando se traté la inversion crediticia.

Por dltimo, se muestran 2 ratios de la entidad, el de eficiencia y el de
productividad.

MILES DE € VARIACION
2021 2020 MILES DE € %
(17.229) (18.042) 813 (4,5)
17.952 19.592 (1.640) (8,4)
96,0% 92,1% 3.9%
MILES DE € VARIACION
2021 2020 MILES DE € %
2.543.742 2.556.206 (12.464) (0.5)
78 84 (6) 71

32.612 30.431 2181
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1.2. ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES OCURRIDOS DESPUES DEL
CIERRE DEL EJERCICIO

Tras varios afios de tensiones entre Rusiay Ucrania, el pasado 24 de febrero de
2022 se produjo lainvasién militar de Ucrania por parte del Gobierno ruso. En
respuesta a esta accién militar, se han anunciado, por parte de diversos paises,
importantes sanciones econdémicas contra Rusia y un nimero creciente de
grandes empresas, publicas y privadas, han anunciado acciones voluntarias
para restringir las actividades comerciales con Rusia. Estas acciones incluyen
planes para enajenar activos o interrumpir operaciones en Rusia, reducir las
exportaciones o lasimportaciones desde el paisy suspender la prestacién de
servicios al estado y las empresas rusas.

El conflicto de Ucrania y sus efectos tienen lugar en un momento de
incertidumbre y volatilidad econémica global significativa y es probable
que los efectos interactlen e incluso agraven los efectos de las condiciones
actuales del mercado. El estadillo del conflicto bélico trae consigo una
importante lista de efectos sobre la economia, tales como el incremento del
precio de la energia, la interrupcién de las relaciones comerciales, volatilidad
de las bolsas, ruptura de la cadena de suministro, etc.

A lafecha de la formulaciéon de las presentes cuentas anuales, el Banco no se
ha visto afectado, ni se espera que se vea afectado de forma significativa por
los impactos de esta situacién.

1. 3. EVOLUCION PREVISIBLE DEL BANCO

Son muchas las incertidumbres que se presentan al comenzar el ejercicio
2022, tanto por la pandemia declarada en el 2020, que parece estar
razonablemente controlada gracias al proceso de vacunacién, pero no
se puede descartar la apariciéon de nuevas variantes, como por la reciente
invasion de Ucrania y sus consecuencias, ya explicadas en el punto anterior.

Desde el punto de vista macroeconémico, dado el tipo de negocio y la
estructura del Balance, el Banco estard condicionado, principalmente, por
la evoluciéon de la curva de tipos de interés. Una subida de los tipos de
referencia buscando “valores positivos” redundaria en una mejora del margen
financiero. Si esa recuperaciéon es muy répida y/o muy acentuada podria
generar dificultades en el pago de las deudas por parte de nuestros clientes.
Sin embargo, la fortaleza de los clientes core de la Entidad acompafiada de
las adecuadas politicas de gestién del riesgo de las que la Entidad se ha
dotado, deben permitir afrontar estas dificultades con optimismo.

Por dltimo, el cambio de aplicacién financiera junto con la puesta en marcha
de otros desarrollos tecnoldgicos, sittan al Banco en una buena posicién de
cara a retomar una nueva etapa de crecimiento del negocio.

1.4. ACTIVIDADES EN MATERIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Debido al objeto social del Banco y su dimensién, no existen actividades
significativas en materia de investigacién y desarrollo.

1.5. ADQUISICION DE ACCIONES PROPIAS

Durante el ejercicio 2021 el Banco no ha realizado operaciones con acciones
propias.

1. 6. USO DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS POR EL BANCO

En el ejercicio 2020, se realizé una emisién de cédulas hipotecarias por un
importe nominal de 150.000 miles de euros. A lo largo de la memoria se
pueden encontrar diversas notas que hacen mencién a este aspecto.

Adicionalmente, desde el ejercicio 2019 el Banco tiene un derivado de
cobertura para su cartera de préstamos a tipo fijo, con el fin de cubrirse ante
posibles subidas de tipos de interés.

La exposicién a los riesgos de precio, liquidez, crédito y flujo de caja se
analizan detenidamente en distintos apartados de la memoria del ejercicio.

Los miembros del Consejo de Administracién de Bancofar, S.A., en la sesién
celebrada el dia 30 de marzo de 2022, formulan las Cuentas Anuales y el
Informe de Gestién del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2021.
Asimismo, los miembros del Consejo de Administracién declaran que, hasta
donde alcanza su conocimiento, dichas Cuentas Anuales correspondientes
al ejercicio 2021, han sido elaboradas con arreglo al marco de informacién
financiera aplicable a la entidad, ofrecen la imagen fiel del patrimonio, de la
situacién financiera, de los resultados y de los flujos de efectivo de Bancofar,
S.A., y que el Informe de Gestidn incluye un anélisis fiel de la evolucién y
los resultados empresariales y de la posicion de Bancofar, S.A., junto con la
descripcién de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.



2. SERVICIO DE
ATENCION AL
CLIENTE

De conformidad al art. 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre
los departamentos y servicios de atencién al cliente y el defensor del cliente de
las entidades financieras, y al art. 29 del Reglamento del Servicio de Atencién al

Cliente de Grupo Caminos, a continuacion, se incluye la informacion relativa a
los ejercicios 2021y 2020.

El total de quejas y reclamaciones recibidas durante el ejercicio 2021 ascendié
a 6 quejas y 40 reclamaciones. Pendiente de contestaciéon 2 reclamaciones
que han llegado al Servicio de Reclamaciones con posterioridad al 15 de
diciembre de 2021 y estadn en plazo de contestaciéon segin los plazos fijados
en el Reglamento del Servicio de Atencién al Cliente. De las 44 reclamaciones
y quejas contestadas por el Servicio de Atencién al Cliente, 3 reclamaciones no
ha sido admitida a tramite. Del total de las reclamaciones admitidas a tramite
(41), 16 fueron favorables al cliente, 18 desfavorables al cliente y 7 archivadas.
Por otra parte, 9 reclamaciones han tenido contenido econémico favorable a
clientes por un importe de 6.957,49 euros. En el ejercicio 2021, se han recibido
2 reclamaciones de BDE, una de ellas resolucién desfavorable para la entidad y
otra pendiente de resolucién por parte de BDE.

Eltotal de quejasy reclamaciones recibidas durante el ejercicio 2020 ascendié a
14 reclamaciones. Pendiente de contestacion 5 reclamaciones que han llegado
al Servicio de Reclamaciones con posterioridad al 15 de diciembre de 2020 y
estdn en plazo de contestacién segun los plazos fijados en el Reglamento del
Servicio de Atencién al Cliente. De las 14 reclamacionesy quejas contestadas por
el Servicio de Atencién al Cliente, 5 reclamaciones no ha sido admitida a tramite.
Del total de las reclamaciones admitidas a tramite (9), 2 fueron favorables al
clientey 7 desfavorables. Ninguna reclamacién ha tenido contenido econémico
favorable al cliente. No se han recibido reclamaciones. En el ejercicio 2021 no se
han recibido reclamaciones de BDE.
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Evolucion de
los principales
epigrafes

la siguiente:

Banco Caminos, S.A.
Otros accionistas

TOTAL

1. CAPITAL SOCIAL

VALOR
NOMINAL
(EUROS)

62.531.712

12.699.016

75.230.728

2021

%DE
PARTICIPACION

83,12%

16,88%

100,00%

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la composicién del accionariado del Banco era

2020
VALOR
% DE
NOMINAL A
(EUROS) PARTICIPACION
62.441.400 82,99%
12.789.328 17,01%
75.230.728 100,00%



2. INVERSION CREDITICIA

A continuacién, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos
en este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2021 y 2020, clasificados
por clases de contrapartes, por tipo de instrumentos y por tipo de garantia
de las operaciones:

MILES DE EUROS MILES DE EUROS
2021 2020* 2021 2020*
Por clases de contrapartes: Por tipo modalidad del tipo de interés:
1.544.666 1.526.405 87.574 113.878

Otros sectores residentes (Nota 6.1) Tipo de interés fijo

TOTAL 1.544.666 1.526.405 Tipo de interés variable 1.457.092 1.412.527

Por tipos de instrumentos y garantias:

122798 110.520 TOTAL 1.544.666  1.526.405
Operaciones de financiacién
Por moneda:

Deudores con garantia real 1.372.664 1.356.252 En euros 1544666 1.526.405 E
@

Con garantia hipotecaria inmobiliaria (*) 397.002 360.620 En moneda extranjera R
Q
9)

Operaciones con otras garantias reales (**) 975.662 995.632 TOTAL 1.544.666 1.526.405 ;8
g

Arrendamientos financieros (Nota 3.13.1) 54 79 9
8

Deudores a la vista y varios 2.321 2.457 2

.- . 4 o

Cred{tos, préstamos y efectos vencidos 436 120 o]

pendientes de cobro =

Otros 1.885 2.337 3
k

Activos dudosos (Nota 6.1) 44.864 55.090

Otros activos 1.965 2.007

TOTAL 1.544.666 1.526.405

(*) Se presentan, tnicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




3. AVALES Y OTRAS GARANTIAS CONCEDIDAS

Se entienden por garantias financieras concedidas aquellos importes que
el Banco deberd pagar por cuenta de terceros en el caso de no hacerlo
quienes originalmente se encuentran obligados al pago, en respuesta a los
compromisos asumidos por éste en el curso de su actividad habitual.

MILES DE EUROS
GARANTIAS CONCEDIDAS

2021 2020*
Garantias financieras 1.697 2113
Otros avales y cauciones 251 370

TOTAL 1.948 2.483
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Estados
financieros
pUablicos

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros
depésitos a la vista

Activos financieros mantenidos para negociar
Derivados

Instrumentos de patrimonio

Valores representativos de deuda

Préstamos y anticipos

Activos financieros no destinados a negociacién
valorados obligatoriamente a valor razonable con
cambios en resultados

Instrumentos de patrimonio
Valores representativos de deuda

Préstamos y anticipos

Activos financieros designados a valor razonable con
cambios en resultados

Valores representativos de deuda

Préstamos y anticipos

Activos financieros a valor razonable con cambios en
otro resultado global

Instrumentos de patrimonio
Valores representativos de deuda

Préstamos y anticipos

Pro memoria: prestados o entregados como garantia con
derecho de venta o pignoracién

MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
7 125.615 90.197
8 559 508
559 508
9 14 14
14 14



MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
Activos financieros a coste amortizado 10 1.518.056 1.495.775
Valores representativos de deuda - -
Préstamos y anticipos 1.518.056 1.495.775
Bancos centrales
Entidades de crédito 787 3.801
Clientela 1.517.269 1.491.974
Pro memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracién - -
Derivados - contabilidad de coberturas - -
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de 16 B B
interés S
.9
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas - - 35
a
Dependientes §
o
‘0
Negocios conjuntos - <
, £
Asociadas 8
K
Activos tangibles 12 3.078 3.770 @
Inmovilizado material 3.078 3.597
De uso propio 2.905 3.597
Cedido en arrendamiento operativo - -
Inversiones inmobiliarias 173 173

De las cuales: cedido en arrendamiento operativo - -




MILES DE EUROS

ACTIVO

NOTAS 2021 2020*
Pro memoria: adquirido en arrendamiento - -
Activos intangibles 13 5.115 2.741
Fondo de comercio - -
Otros activos intangibles 5.115 2.741
Activos por impuestos 20 17.872 18.904
Activos por impuestos corrientes 1.453 37
Activos por impuestos diferidos 16.419 18.867
Otros activos 17 5.300 496
Contratos de seguros vinculados a pensiones - -
Existencias - -
Resto de los otros activos 5.300 496
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos parala 1 1.602 1.841
venta : :
TOTAL ACTIVO 1.677.211 1.614.246

(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
Pasivos financieros mantenidos para negociar - -
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Pasivos financieros a coste amortizado 14 1.566.323 1.502.893
Depésitos 1.410.422 1.313.235
Bancos centrales - -
Entidades de crédito 593.003 424.350
Clientela 817.419 888.885
Valores representativos de deuda emitidos 150.002 150.000
Otros pasivos financieros 5.899 39.658 "
3
Pro memoria: Pasivos subordinados Q
2
Derivados - contabilidad de coberturas 16 1.136 2.471 3
]
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de i . g
interés g
E
&=
Provisiones 15 676 942 z
g
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 137 171 E
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo -
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 201
Compromisos y garantias concedidos 62 90
Restantes provisiones 276 681

Pasivos por impuestos 20 910 691




MILES DE EUROS

PASIVO

NOTAS 2021 2020*
Pasivos por impuestos corrientes 910 691
Pasivos por impuestos diferidos - -
Capital social reembolsable a la vista - -
Otros pasivos 17 5.426 5.134
Pasivos incluidos en grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta - -

1.574.471 1.512.131

TOTAL PASIVO



MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
Fondos propios 18 102.740 102.115
Capital 75.231 75.231
Capital desembolsado 75.231 75.231
Capital no desembolsado exigido
Prima de emisién
Instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital
Otros elementos de patrimonio neto
Ganancias acumuladas 25.093 23.752
Reservas de revalorizacién
Otras reservas
(-) Acciones propias
Resultado del ejercicio 1.965 2.681

(-) Dividendos a cuenta

Otro resultado global acumulado - -
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Elementos que no se reclasifican en resultados
Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta




PATRIMONIO NETO NOTAS 2021 2020*

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global

Ineficacia de las coberturas de valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global (elemento cubierto)

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global (instrumento de cobertura)

Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados atribuibles a
cambios en el riesgo de crédito

Elementos que pueden reclasificarse en resultados - -

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz) - -

Conversion de divisas R _

Derivados de cobertura. Reserva de cobertura de flujos de efectivo (parte eficaz) - -

Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global - -

Instrumentos de cobertura (elementos no designados) - -

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para su venta - -

TOTAL PATRIMONIO NETO 102.740 102.115

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.677.211 1.614.246

PRO MEMORIA: EXPOSICIONES FUERA DE BALANCE

Compromisos de préstamos concedidos 19.1 201.587 248.435

Garantias financieras concedidas 19.2 1.948 2.483

Otros compromisos concedidos - -

(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
Ingresos por intereses 211 25.926 29.814
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global - -
Activos financieros a coste amortizado 25.923 29.400
Restantes ingresos por intereses 3 414
(Gastos por intereses) 211 (6.807) (9.335)
(Gastos por capital social reembolsable a la vista) - -
A) MARGEN DE INTERESES 19.119 20.479
Ingresos por dividendos - 2
Ingresos por comisiones 21.2 2.315 2.022 .
3
(Gastos por comisiones) 21.2 (2.521) (2.522) o)
e}
o
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con ) 25 @
cambios en resultados, netas o
‘0
Activos financieros a coste amortizado - - S
=
Restantes activos y pasivos financieros - 25 3
E
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas - - oA
Ganancias o (-) pérdidas por activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor 221 51 ]
razonable con cambios en resultados, netas '
Reclasificacion de activos financieros desde valor razonable con cambios en otro resultado global - -
Reclasificacion de activos financieros desde coste amortizado - -
Otras ganancias o (-) pérdidas 51 1
Ganancias o (-) pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, 2 )

netas




CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31
DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*

Otras ganancias o (-) pérdidas 2 -
Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas - -
Diferencias de cambio [ganancia o (-) pérdida], netas - -
Otros ingresos de explotacion 21.3 272 557
(Otros gastos de explotacién) 21.3 (1.286) (972)
B) MARGEN BRUTO 17.952 19.592
(Gastos de administracion) (16.310) (17.300)
(Gastos de personal) 21.4 (5.451) (4.968)
(Otros gastos de administracion) 21.5 (10.859) (12.332)
(Amortizacién) 12y 13 (919) (742)
(Provisiones o (+) reversién de provisiones) 15 112 1.299
(Dete_rioro del valor o (+) r?ve_rsién del deteriqro del valor de a;t_ivos_financieros no valorados a valor razonable con 2162 828
cambios en resultados y pérdidas o (-) ganancias netas por modificacién)
(Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global) - -
(Activos financieros a coste amortizado) 10.7 2.162 828
(Deterioro del valor o (+) reversién del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios conjuntos o . )
asociadas)
(Deterioro del valor o (+) reversion del deterioro del valor de activos no financieros) - (186)

(Activos tangibles) _ .

(Activos intangibles) 312y 13 - (186)



MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
(Otros)
Ganancias o (-) pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas 13 (53)
Gananc'ias o (-) pérdidas procedep?es de activos n.o.corrien.tes y grupos enajenables de elementos clasificados como 1 84 (107)
mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas
C) GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 3.028 3.384
(Gastos o (+) ingresos por impuestos sobre los resultados de las actividades continuadas) 20 (1.063) (703)
D) GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 1.965 2.681
Ganancias o (-) pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas
E) RESULTADO DEL EJERCICIO 1.965 2.681
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(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

MILES DE EUROS

2021

2020*

Resultado del ejercicio

1.965

2.681

Otro resultado global

Elementos que no se reclasificaran en resultados

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global

Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global, netas

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global (elemento cubierto)

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global (instrumento de cobertura)

Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados atribuibles a
cambios en el riesgo de crédito

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran

Elementos que pueden reclasificarse en resultados

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz)

Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto

Transferido a resultados

Otras reclasificaciones

Conversién de divisas

Ganancias o (-) pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto

Transferido a resultados

Otras reclasificaciones

Coberturas de flujos de efectivo (parte eficaz)

Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto

Transferido a resultados



MILES DE EUROS

2021 2020*

Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos - -
Otras reclasificaciones - -
Instrumentos de cobertura (elementos no designados) - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - B
Otras reclasificaciones - -
Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global - -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -

Transferido a resultados - - ”

0

.9

Otras reclasificaciones - - i)

e}

o

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - - 3

.0

. I3 . .. . . O

Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - - =

c

=

Transferido a resultados - - 3

ge]

©

1

Otras reclasificaciones - - L
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en ganancias o (-) pérdidas - -

RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO 1.965 2.681

(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




MILES DE EUROS

ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL
PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31
DE DICIEMBRE DE 2021

Capital

Prima de emisién
Instrumentos de
patrimonio emitidos
distintos del capital
Otros elementos del
patrimonio neto
Ganancias
acumuladas
Reservas de
revalorizacién
Otras reservas

(-) Acciones propias
Resultado del
ejercicio

(-) Dividendos a
cuenta

Otro resultado
global acumulado
TOTAL

SALDO DE APERTURA EJERCICIO 2021 75.231 451 - -

N
&
9
a
N
:
:
[
o
)
-
:

102.115

Efectos de la correccion de errores - - - - - - - - R R R R

Efectos de los cambios en las politicas
contables

SALDO DE APERTURA 2021 75.231 451 - - 23.752 - - - 2.681 - 102.115

Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 1.965 - - 1.965

Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 1.341 - - - (2.681) - - (1.340)

Emision de acciones ordinarias - - - - - - B R R R R R

Emision de acciones preferentes - - - - - - - - - _ - .

Emisién de otros instrumentos de
patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros
instrumentos de patrimonio emitidos

Conversion de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - - - - -

Reduccion del capital - - - - - - - - - _ . _

Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - - - (1.340) - - (1.340)

Compra de acciones propias - - - - - - - . _ _ _ _

Venta o cancelaciéon de acciones propias - - - - - - - - - - - -

Reclasificacion de instrumentos financieros
del patrimonio neto al pasivo

Reclasificacién de instrumentos financieros
del pasivo al patrimonio neto

Transferencias entre componentes del 1.341
patrimonio neto .

Aumento o (-) disminucién del patrimonio
neto resultante de combinaciones de - - - - - - - - - R - R
negocios




MILES DE EUROS

8z 3 2
c _'g,g E 8 0
2 SER 82 " s © O'S
. wEC c 9 5 © s ° 4 ]
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Pagos basados en acciones - - - - - - - - - - - -
Otros aumentos o (-) disminuciones del
patrimonio neto
De los cuales: Dotacién discrecional a
obrasy fondos sociales (solo cajas de - - - - - - - - - - - -
ahorros y cooperativas de crédito)
SALDO DE CIERRE 2021 75.231 451 - - 25.093 - - - 1.965 - 102.740
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(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




MILES DE EUROS

ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL
PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31
DE DICIEMBRE DE 2020*

atrimonio

emﬁidos distintos

Capital

Prima de emisién
Instrumentos

de

del capital

Otros elementos
del patrimonio neto
Ganancias
acumuladas
Reservas de
revalorizacién
Otras reservas

(-) Acciones propias
Resultado del
ejercicio

(-) Dividendos a
cuenta

Otro resultado
global acumulado
TOTAL

SALDO DE APERTURA EJERCICIO 2020 75.231 451 - - 21.689 - - - 3.657 - - 101.028

Efectos de la correccion de errores - - - - - - B R R R

Efectos de los cambios en las politicas
contables

SALDO DE APERTURA 2020 75.231 451 - - 21.689 - - - 3.657 - - 101.028

Resultado global total del ejercicio - - - - - - - - 2.681 - - 2.681

Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 2.063 - - - (3.657) - - (1.594)

Emisién de acciones ordinarias - - - - - - R - R R R R

Emisién de acciones preferentes - - - - - - - B - - . .

Emisién de otros instrumentos de
patrimonio

Ejercicio o vencimiento de otros
instrumentos de patrimonio emitidos

Conversién de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - - - - -

Reduccién del capital - - - - - - - - - . . ,

Dividendos (o remuneraciones a los
socios) - (1.828) - - (1.828)

Compra de acciones propias - - - - - - - . - - _ -

Venta o cancelaciéon de acciones propias - - - - - - - - - - - -

Reclasificacion de instrumentos
financieros del patrimonio neto al pasivo

Reclasificacion de instrumentos
financieros del pasivo al patrimonio neto

Transferencias entre componentes del

patrimonio neto ) : . . 1828 ) . . (1.828) . ) .

Aumento o (-) disminucién del patrimonio
neto resultante de combinaciones de - - - - - - - - - R R R
negocios




MILES DE EUROS

8z 3 2
c _'g,g E 8 0
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Pagos basados en acciones - - - - - - - - - - - -
Otros aumentos o (-) disminuciones del
s aun ) . . . . 235 - . . . - - 235
patrimonio neto
De los cuales: Dotacién discrecional a
obrasy fondos sociales (solo cajas de - - - - - - - - - - - -
ahorros y cooperativas de crédito)
SALDO DE CIERRE 2020 75.231 451 - - 23.752 - - - 2.681 - 102.115
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(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).




ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 39.549 13.584
Resultado del ejercicio 1.965 2.681
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién (188) (103)
Amortizacion 12y 13 919 742
Otros ajustes (1.107) (845)
Aumento/disminucién neto de los activos de explotaciéon (27.136) (159.580)
Activos financieros mantenidos para negociar - -
Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en (51) )
resultados
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global - 18
Activos financieros a coste amortizado (22.281) (167.072)
Otros activos de explotacién (4.804) 7.475
Aumento/disminucién neto de los pasivos de explotacion 63.998 169.895
Pasivos financieros mantenidos para negociar - -
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Pasivos financieros a coste amortizado 63.430 166.949
Otros pasivos de explotacidn 568 2946
Cobros/Pagos por impuesto sobre las ganancias 910 691



B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Pagos

Activos tangibles

Activos intangibles

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

Otras unidades de negocio

Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta
Otros pagos relacionados con actividades de inversién

Cobros

Activos tangibles

Activos intangibles

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

Otras unidades de negocio

Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta

Otros cobros relacionados con actividades de inversion

NOTAS

1"

MILES DE EUROS

2021

(2.791)

(3.161)

(81)

(2.654)

(426)

370

191

54

125

2020*

(2.490)

(2.673)

(10)

(2.195)

183
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Pagos

MILES DE EUROS

NOTAS

2021
(1.340)

(1.340)

2020*
(1.828)

(1.828)

Dividendos

(1.340)

(1.828)

Pasivos subordinados

Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio

Adquisicion de instrumentos de patrimonio propio

Otros pagos relacionados con actividades de financiacién

Cobros

Pasivos subordinados

Emision de instrumentos de patrimonio propio

Enajenacién de instrumentos de patrimonio propio

Otros cobros relacionados con actividades de financiacion

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO

E) AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL EJERCICIO

G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO

35.418

90.197

125.615

9.266

80.931

90.197



MILES DE EUROS

NOTAS 2021 2020*
PRO MEMORIA: COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO
Efectivo 7 3.024 445
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 7 111.036 74.752
7 11.555 15.000

Otros activos financieros
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(*) Se presentan, Unicay exclusivamente, a efectos comparativos (ver nota 2.2).
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Detalles
estadisticos
de los RRHH

Alta Direccién

Directivosy
Técnicos

Otro personal

administrativo y
comercial

TOTAL

PLANTILLA 2021

Hombres  Mujeres Total

4 1 5
48 25 73
52 26 78

N°
Medio

75,8

80,8

Hombres Mujeres

26

29

55

PLANTILLA 2020

22

29

Total

33

51

84

Medio

35

53
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Informe de
auditoriay

certificado RSC

Informe de
auditoria 2021

' 4

KPMG

nforme de Auditona
de Bancorar SA

Wunte con las -r.ns anuples o informa da
gastion de | h .5.#.ccrrcs|:u-:liun'¢=:l
ajercici finaliz al 31122021



Wil f KPMG Auditores, 5.L.
KMG Paseo de la Castellans, 2590
] ZB046 - Madrid

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales
emitido por un Auditor Independiente

A los Accionstas de Bancofer, SA

INFORME SOBRE LAS CLUENTAS ANUALES

Opinidn

Heimos audiado ks cuantas anusles oo Bancotar, 5.4 |en ade'ante, o Bancal, qua coemprenden &l
balance 4 31 de diclernbre de 2021, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos v
pastos roconooidos. ol estado total de cambios an el patiimong nato, o estado de flujos de elective
v la memis corespondientas al aiercicio tesmiraco en dicha fecha,

En nusastrs opinide, 13 suantas amalas adiumas expresan, en todes los aspectos significathwos, la
Imagan fiel cel satrimarse y do la situscitn financiera del Barnco 8 31 de dicembes de 20217, asi coma
fa sus resultados v fluos de ofectiva correspondianies & eprcicio terminado en dicha fecha, de
confarmidad con ol marce nommativa de infeamacian linanciers gque resulta ce apkoacikin que se
idantiica en i noteE 2 de la momoral v, en particular, con los principics v critanos contables
cOntenigas an al mesmd.

Fundamento de la opinién ST

Hermas levado a cabo nuestra asditor de conformidad con la narmatin reguladas da bz actividad
de audilaria de cuentas wigenta an Espana. Nuastras responsabilidedes de acuenda con diches
noimas 3@ describen mds acelants &0 bs seccitn Hesponsabivoades oel suaitor an raksisa con i
suditons de 5 cuentas snuales Af fuastro infomne.

Sarmas independisntes del Hanon e confomided con o8 requedmiemaos de dtica, incluidos ks de
indesendencia, qua son aplicables a nuesim auditorls de bas cusntes anpadas @n Efpana segun ko
exigida por la nocmativa regulacicm o8 b actvioand ce auditons de cuentes. En este sentida, no
hemas prestado servicios distimes a los de @8 suditoria de cuentas i han concurrida situsiores o
CirCUNSLANGAS qui, de acwarde con o estables do an ks cilads normative regulsdora, heyan afectacs
& la necesaria independencia de mado que se haya vislo compromeatina,

Considerarnos que la evidencia da auditora gue hames abtenito proponsiona ura bse sulicienta y
adecumca pars nuesira opinidn

LT e e s =L LL]
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Cuestiones clave de la auditoria

a5 cuesticnes clove de s pucitera son aquellas cusstionss que, Sagdn NUESTro juicio profesianal,
han sido de ls mayor sigaificativicad en nuestra auditana oo las cuentas anuales dzl perodoe actual
[Eatas cuestiones han sida tatadas 0n ol contexto de noesta suditons de les cuentas anuales en su
conjunta, ¥ an la formacidn de nuestia opanedn sobre 5125, ¥ NO BXPIASAMAS LA 0NN per

separado sobra 8335 CUBSNIONRS,

Deterioro de valor de préstamos y anticipos a la clientela

Yianse nol

{aatatn clave da k3 aud

Lz cartess ce préstamiod y anticipos als chanteis del
Bancs prasanls unh sade nete ol 31 da Sceriee de 2021
e 1617200 mlles che s s, ascamlings & Impoe do
s e e el ies & choma facha 8
7577 mrides oo pUIDS.
B proceso de estiracn ool deterion o 1 caken de
EriEsamos Y Al pos 3 Lo clisntola Dov riesgo de cebdiva,
aeg 9o ‘orma incivicual comi DolecinEmE e, Gue e
roda 4o scunnkd oon B Qicular 42017 gel Barco du
Ezgaha. o5 Una estimacian sigrificatve v compea. En el
caso dol anolsis ndeadonkrsda, Gobsn provienes sobra
s cartaris de pREIINTCS ¥ BNICNOS 3 b chonipia
e rkatnckos thanen &1 consicerastn b aalrmesienis B
I3 wvrhucion dee los nepocos da ioa. decionss y cel valor
e oo e o i o lisns o geniie s 0 i
aperacionid credticls. En & caso del andl sk ooleciiv,
ol Boreg aplica Ins g0/ uckonas altirathas de b Creular
ARN0N T,y o oS aspachia fud §0 TRMan an
vk racor 5o [ denuticacen y chsitoncion do
ArpOsCones CredioEs B wlena s aspecil o
detarioiadss, ln sagrantecion de | oetenes, v 1z
utilizaci®n che hipdless significetivas como &l wlbr
el zable de ks gaanile ssociadas o Bl opeTacionas
SEANIE
L pancharmia del s COVIDE 1S cortedin afaciando
faEvamere 8 s sconomis v actividades emreseiales.
dw kis 7or@s corde opera @ Banco. Con & oot da
it o8 Irpacne dal COMVID-19, @l gobieno expa’io
conba acandoiniciatvas de Syucs & los seces v
disnes mis siscia003 Con Momdas Iasonacas con b
tancasts da Fnass 68 thAoiD 200 parania del estado, of
e racrvart che paGas 8 7 penalizacon [Monekoriesl o la
Ml il i (e liniaes die finarciscdn w Bquider, Todkes
25106 aspectos han SdS ofSiceRcoR e ol Sanco an b
udifeacdn oo Gatain oo ks aireos B narecis o,
ACTEmantENC |3 INoer dumires asociads 2 @
estimacas ool misma
L consickeracion diy o5t ouestion oo clive en maesins
muditonss e e @ an la signdicetadod de @ cartera
5 PEFIMDS ¥ ancipos 2 |a ciuntela pars &l Beou v
o Rk Sy o sepirdlans provsiln, como an
relandin el (rocssa o clasificocion do los scthos
Financison & rlecics de la estimacion da su detedom y la
sulgetiviclad w complepdad del cioulo de doho detericen,
bermnco on consileacitn, adconalrmants, a siacdr

| mrwrad por g v COVDL15.

6.1y 10.3 de las cuantas

| Civmo se abond G cupstion pir mvesins suditoria

HUSSHS rEaous 38 SUCTIDITE &N IS0 oon
EamTetn del doboron por ieegs de crbdin da
préstamas ¥ arbapos & la claniela dal Banco ha ncluide
A | aaiuRcian de bon continles relevantes Wnou x0s
& los procesns de esimaciin del demnoro como B

real gacidn de dfersnbes prushiag da Sstalls solve doha
asTimaci.

Hisraoos proce dinianins selstihaos ol antoro de contral
o b crvtracio een s el uacicn ce s principalies
conroles en ks sigulenios Srees dn QOO ANTS,
poltices contables, relinerciscures ¥ iews i Ciuacords,
SEUIFTIIIND 8 |5 DRSNC ONesS Vivas, Droceso de
Eolmactn do provisones v evalacon ob B inligrcked,
machiud, cabdad v actuekzazion da ns canes v opl
procasa de cortral v e s enabiesdn

Muatras prebas de detale salbve la estmasian dal
daberono hen 53, sriie clrad, 16 3 uonbEs;

= Massrastn da SR LN AS INdndtusimenie
s licativas: hesnos sekecrcnaco uns musstrs de ls
poblacian da ieagos sgrilicatns y Femos evaliaco
|3 shecuackin de su ceslicac'n en luncidn del deios
oo criding, 35| 00ma 18 ovEdn eoteda Esm
PRaEEra P sl Lcio RoTad B00S 00 [0S Se0onms
SOONSMICOS MAE afectadns por 6l CCAID-19 o nua
hesn obE g Fyudas pubsimamentzics dorvadas oe B
nchamia

= Er rellaciin con les provisionss pod doienon
limalen ol Clivamands, Mo avaiac sl
arioque MEtocokpon skl por o Baxco,
Bawini3o @ cabe una wvaluscain gy b imegclad de 105
sohd3e S0 GMraca 0 G DRocasd. 36 COMd una
wilichacste ciel pdecLodo funoonamanto dell mono? do
caliculio, En i speoucitn b nuastios prossdinmis ios
e i, hermos tenlo an CONSIcerRCcn DS
irrpactns del COVID-1A y ca s apudes
guiarrarTeslakes ool cliculo del deterione

Firalmarts, hamoa evaluado 3 bn informecidn detallada

o las notas de fa memaonis results secusds. de

| confearrclad enn kos crivenos astablecidos an el mancoe de

informacn insncea splceble ol Barco.
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KPMG

ados a la Tecnol
Cuesticon clave de 4§ Audicrs Cémo s ahargds [ cUeEion o0 MUBsa sudions
La cperative del Banco 56 encuenta scoomada por | Con b avuds o2 nusstios especishslss e s57emas
L @NIOME tecnokicn cocpleo y &0 COMRBNE de informaoin homoes roalizada pruebas
pnlucien, ua dibe responder da loma able ¢ rekacionadas con el control intema de los procesos y
aficianta » ks requedirmiemian Gol NOQOCHe ¥ ISBQUISY | SISLOMEE OUB iINtensanen en 13 elibomEcin de la
U GO echy proctsamisctn de L8 irhemnacdn imtorrnacian financiecs en los siguintes armtinos:
financers. — Erflesdimiants de la pecsforms tecnadgica y ce
Ackcionalmante. durante ol Wi Thmestne ded o3 flujes ce inkarmes &h riaconsdas con o8
mﬁzn'li: Banco ha estado inmarsa én el estacos financienos.
procaso acicn s la platslonme lecnckgcs | | yoniifcacn de los contrales chive qus
bancarta a un provaedor scemo. garrtizan of processmiento de la infaracin
En este 8Nt31a, 65 60060 06 0gUrar und 300uikl tingCusth relvEnta
|ruw::::h1gmdui'ﬁmmuﬂ:::mun m““ﬁﬁ:ﬂ?f“m md‘.d‘ ”'.“'::3:
relevantes coms 1B sequidad de o 61308 ¥ i o pplaghsor bk sl
programas, La aperalya de ks s siamas o el ol v !

daszmada 'r_l'l'dl'll'.ﬂ'il'l'ﬂl[ﬂ de gphcEacnes v

sistemas in‘onmidtioos uBlizicos 6N |3 eladorecan da
la nforrnaciin financiera, por o que lo hemas
conzidaiado wra Caesiain deve de nuestra auditaris.

Primhas sobds los condroles relsciorados oo 6
saguricad {a0oeen o y Mgl cpREcn,
IMETHanim en s ([Destdn db camiDiss v desarmin

de aplicaciones y smtermas.

— Pruchas SUStaTivas oo aucHicr per
oomplementss i pruesss sobee &l contnol inbanno
ded Banco,

En ralacidn con & proceso ga migackn, con la
ETAUC TGN (8 NEEET0E SIDACAEIIAS &N SANMOS
e infrarmaciin, Nusel oo BrocbI e
oimislieton, poncipalimente, en 3 obanctn bel
entendirmEnio, RSpeccidn ¥ evaluscdn da lcs
principaies hilos de i migmciin, y an ol sndi s 3 de
s concBaciones de b informacisn frsncesdas
claboeadas or o Dineccin pars evaluar i integridad
s las datas tracadendos.

Otra informaclon: Informedegestion

La atra informacidin comprande exclusivemanie & informe de gestidn dal ejercicio 2021, cuva
forrmulacitn ez msponsabildad de los sdminiatradones cel Banco y no forma parta integranta de ks
suantas anuales.

Nissatra opinkdn de auditona soba las cuentas anuales no cubre ol informs e pestidn. NuesTa
respansabilidsd saobee el informe da gestion, da conformidad con o cxigide por k) narmatia
reguiados de b actividad de auditoris de crentas, consiste en evaluar & informar sobee b
concordancia cel informe da gestitn con s cusnas anuales, & pamic dal corocimienta dal Banca
abtenido en la reakzacién da s auditorla de ks citadas cunnltas, asl sorma evaluar & informar de si el
contenids v presemacion dal infoime de gestitn son conformes a la normatoen aque resulita de
aploucidn, 5, basandonos en ol frabajo qua hemos realizads, conciuimDs QUR axeEtan incormaccionas
materiales, astamoes ohiigados a informar d2 aila.

KPMG

Sobre I base del ratai ealizace, segdin b descro en el pdmate anterios, 8 informacian que
contigns el informe da gesikon concuards con b de las cuentes anuales del ejercicio 2021 ¥ su
sontenido v prasentaciin son confomes a ke normative que resulta de apBcacidn.

Responsabilidad de los administradores del Banco y de la Comisidn de
Auditoria y Cumplimiento en relacidn con las cuentas anuales -

Los administradores son responsablas da forrmuar ias cuantas anuales sdfuntas, de loma qua
axpresen b imagen fie! del patrimania, da i situacitn financiera v o8 los resultados del Bancs, de
sonformidad con el inaoe rormative de informacidn fnanciers aphcable 8 el Banco en Espafa, y del
sontrol inlerns qui Consideran NECRSAna [at permitic 2 preparacion de cuentes enuales ibres da
ncarreccion matedial, debida a Treude o efnoe.

En la preparacian de las cuenas anusles, los administradones son respansadlos oe la valaracién da ks
capacidad del Banco pars continuar oomo ampes2 an funcionamisnto, revelands, Segin
conesponda, [as cuestiones relacioradas con empress en funcionamienta y ulil zandd el grincisie
contable de emprasa en funconamianto xcepto si 08 adminisradones Lenan intancion da fquidar
ol Banco o oe COEAT SUS OpErCoNeS, o bien o exis1a ol aternatva realista

La Camisian de Auditona y Cumplmienio es responsable da b supanasidn del procaso de
elaborackin y presentacin de bis cuenlas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cusntas
anuales

Nusstros cjetivos son obiener una seguridad razonabke de gue las cuentas anuales an S0 conjunts
estdn libres de incomaccidn material debida o frawde o eron, y ernitil un nforme de auditar’a que
Contiane rueesira opiniin.

Sopuridad razonable e un alo grado ¢ seguedad perc no garentize que una auditora reainads de
conformidad con @ normativa requisdors de la sctividad de auditorla de cuentes vigeme en Espaia
siempre detecta wna inoosreccitn matial cuando existe. Las incoirecciones pusdén deberse a
frauda o arror v 5o consideran raleiaes si, ndividualmenis o de forma agregada, puece proverse
razorachamants cue influyan on B decisiores econbim cas que 105 usuarios toman basdndose en
I3 Cusnias pawalos.

Cowmo parte de wna auditerks de conformided con b nermativa reguladora de la actividsd di auditacia
de cupntas en Espafa, aphicarnes mepstro (uicio prolesional y manienemos una aciitug de
escapticlarmn proles onal durants 1oda ke auditen. Tarnbien.

=~ Meritilicamos y vakramaos ks riesgos de incoreccian matadial an las ceanias anuales. debida a
Trsuchie 0 aror, disshamos ¥ aphicamos procedimientos de avditorin para responder & dichos
riesgos ¥ chtenemas evidenc a de audioris suficiente y adecuada par proparconar Lna base
para neastra opinion, El riesgo de no detectsr urd ncofmecciin matarial dabica n fraoce o5 mas
alsvado gue en e caso de una incormectidn material debida a error, ya que al frauce puede
npicar cohusion, lalsificaciin omisiores delberadas, manifestacionas intencionadamenie
wrrdngis, o la alusion del comtiol niamc,




KPMG

= Ohensmos conocinignio del control mtema ralevania pama la auditorda con al fin de disedar
peoctd mianmes de uditcda que seen adecusdes en funcin de las crcunstancias, y no con @
finakcdad da axpreser und opnidn sobdo @ eficacia del control interno del Banca,

—  Evahsamos si lag poiticas contablas aplcacas son aoecuadas v la raronabilidad de las
eslimaciones conlaoas v [a comaspondiete informacin revalada par loa administiradones del
Barbo.

- Conchimos sobre sies acocuada la wiilzacion, por los sdminstradones, dal principie contable de
RmAress an funcionamiento v, tasdndonos en la evicencia de auditeda cbienida, conchemos
sobre si existe o ro und inceidumbne mateial relacicnada con hechos o con condicianes qua
puschan genarar dudas 5|gnd'r.;ali~.ras sobre la capacidad ded Banto pand continusr Coma ampnesa
Bn funcignamisnto, Si concluimas que 2xste und incertidumbre matanal. 6 raquisrs que
larne-mos T Mencidn en nuestro nforme oe auditoria sohne la eomeapondient2 infonmacin
revelaca on las cuerlas anusles o, si dhshas fava Bcionas no son aoecundas, que expresemos
una opinidn meddicada, Nuesiras conzlusiones se Dasan an la evidencia da awditora sbilen da
hasia la lecha e nuestro nforme de aucitoda, 5in embange, los hachoes o condizkonas frluros
puaden ser la causa de gue el Banco deje de ser mma empresa en funcicnamento.

—  Evalssmas la presentacion giobal, | astructura v el contenido do ks cuentas avusles, incleda a
informacidn revelada, v 5i las cuoemas anualas representan las transacciones v hachos
subyeoeMes de un modo que |OEran Exprasar laimagen fial.

MNas semumecamns con i Comisién da Auditona v Cumplmiarns $el Banco an relacian con, entra
oirEs chstinnas, el alcanca y el momento de real zackdén de la duaitena planificads y iog halazgos
significativees de Ia auddoris, a3i coma cualguler deficlencia significativa del contral intarme Qua
icantificarnas an al transcurso da |8 audions,

Tanseén proporcioramos a b Comisan de Auditonk vy Cemplimianto del Banco una declzracion de
qu harmos curplda las requenmientos de ético aplicables, incluvidos los ce independencia, v nog
hamas comunicado con (8 rridma pans infimar de sowslas coestiones que maonablernerte puedzn
SUPDNEr UNa AMenaza pars nueslia indapendancio v, 805U casg, 4o las cormespondicaag
salvaguardas,

Entre las sugstiones que han Sico objeto da comuricackin a la Comisian de Auditorfs y
Cumnphmisntae dal Banca, datarrminamos & que hon sido do B mayor significativicad en b suditoria
de les cuanias anualies del periodo actual v que 500, &n CONSECUSNED, (a8 cuastiones clave da la
audricria.

Describimos eaas cuastonas en nuestea informe o8 auditoria sakeo gue las disposcicnas lega'es o
reylainantanias prohiban ravelar poblicamenta b coestidn,

KPMG

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Informe adicional para la Comision de Auditoria y Cumplimiento

L& apanan expraseds an esie informe es coherente cen ke manitegiads en ruestio informe ediciona
e I Corrision oe Audinoa y Cumplimianto del Banco de fecha 4 oe rrayo da 2022,

Periodo de contratacion -

La Junta Ganeral Ordinaria de Accionisias del Banco celebrads el 28 de mayo da 019 nos nombrd
coma apdicanes del Banco por un pariedo de res aios, conads a partir del &ercica que sa inicia el 1
da enare da 2019,

EPMG Audituees, 5L
Inscrito en al B.0.A.C, n® SO702

AUDITORES
o BT in P
PG ALCETERES, A
bhvadar Quesada Torregdn
Insere on el ROAC nf 18303 o SRR

L [

£ g o do 2022
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AUTO
CON
TROL

Asociacion para la Autorregulacion
de la Comunicacion Comercial




CERTIFICADO
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

1 Comerciall, 5 una asodacion sin dnima de lucro
subslicitanis &
% Couribair

v 4 la Aica pul

Bk s

PeinCipabes

spicanr o datema de sutt

anes sechoniales y s objeti

AT Y A

instrumento partiularmente Gl en o proceso soond icilaria v a bos derechos o

consumidones, con la exchesdn de la delenss de interees partculaes

AL
Requiation] v, ademds,

OCONTROL farma parte de EASA [Furapean Adverfichng Standaras Allance] v ICAS [Malern
creditado ol ciEmplimients de los requisitos establecidos. por La Ley oe Co

seal Councll for Ad Sa)
petencia Desieal pars ks

sistemas dir autorregulsciin

BAMNCOFAR, 5.A.

Calidad de Asociado

Es socio de pleno denecho de AUTODCDNTROL v mantusa su calidad de asodiado durante of periodo comprendida entre of § de

mesmaoria anual de

arerg vl 31 de dicsembiee de 2021, como asd consta en la relacdn de asocados gue publicamas n nis

2021

Cumplimient

Codigos Deontokbgicos

de Conducta Publcitania de AUTOCONTRO,
[CCj

o5 ol Codgo
rrar Intermackonsl de Can

£ compromete a cumplin en todas sus Comunicaciones oo
5 e o Codign Inte ioral de Pracricas Publicitarias o

tral prévia de la licitud y co a de la publicidad

v e AL
UL HCRES COn
1%

1 ANOA T

dudas soerca de la licftud v correccidn deanbol
normative y ¢ inunri en posibbes infracoicn

rales, con & fin de ssepurar 2l

EiFal

v al Jur a Publicidad

Se compromete,

ol las resoluciones emitidas por o
arile esle Grgan de gesobacion

dor die ka PubBcl
ajudicial dis controversias, ya e |

coma resultado de ewenfuales
v part

asoclaciones de consumidones, empresas de la competencia u otros sectoaes, 1 onganismas de la Admanistracdn

Para que asl conste, linmd ol presente certificado, en Madnd, 25 de enero de 2022

g gy
é.:'v .

boeod Diomings Gomer Caatalio
Ditgton Gind al de AUTOCOMTROL

4 Prircipe de Vergars 108
F plars, JH007 Wadrid
T w34 91 306 65 3T
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CERTIFICADO
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

INFORME DE ACTIVIDAD 2021

Este informe recoge las sclcitudes, consultas v reclamaciones atendidas por AUTOCONTROL durante o periodo comprendido
edre el 1 de enero ¢ & 31 de dicembes de 2021, relatieas a la pubbodad de la gue es responsable

BANCOFAR, 5.A.

RAMIENTO PR

Cory Acvice®: Informe eleborado por el Gableete Téomion de AUTOOONTRIL, confidenclal, woluntario y no vinculante, sobre la comeccon
legal v deontoldgica de srumcion o proyechos de anuncicn, revissdon anles. de 4 smiskin

56| 1atal Copy Advice® solkcitados por

56| Laempresa
0 Intermediarios

Consultas deoniokigicrs: Resshasidn de dudin o oo cucstiones genenals de indole publicitadis Ul

Web Advice®; Rl de ls conecsdn depntobigics de bos conlenidos pubBicitarcs de la pégine web sometida
o andlish

Diata Achice™; La entidad ha ulilizado asta hersmeents de consulloris pan b adecuacidn de s actvidad publciticis a
& cumplimisntn de la normativa de proteccidn de detos

Cookie ADVIDE™: Consultoria téonica y juridca para el cumpleniento de la normativa de cookies sobre la pdgina web a
snetida al andlais,

Web Achice®: Revtsitn de las cliowleg de protecctin de dafos de La plping web, incluyends la politica de privackdad a

w abras chivdas wilesdas en ko formulerlos de recoghda de dtos.

RECLARA

Fesaluciones sobse PuliBodad: Bractuckon de controverslas y reclamac iones en materda pubBctara

Indckadas o Instancia de La propla empresa o
Dirigidas contia unag publcided de la que 6 igsgensable la cmpreia

Para que 3si conste, firma o presante cerificacs, on Madrid, 25 deenero de 2022,

T

Fod Dosmimggs Géimer Caatalla
Director General de ALTOCONTROL
) Prineigs da Werga's 109
s plara, 28007 Madrid
T: +389] 30566 3T
F:wld 91407 5080
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DATOS RECLAMACIONES PUBLICIDAD
RECIBIDAS POR DISCRIMINACION DE GENERO

PARA APORTARLOS EN LA TRAMITACION DE LA SOLICITUD DEL DISTINTIVO
IGUALDAD EN LA EMPRESA" OTORGADD POR EL MINISTERIO DE IGUALDAD

£l distintive sigualkiad en la Empresas &5 otorgado por & Ministerio de iguakiad ¥ se regula en el Real Decreto 850/2015, de 28
dee sepriemibre - par & 1 regula Ly concesiin v utiliracian del distintivg «igusidad en la Empresas, dedarollanda el artioulo

%0 de b Ley Orgdnica 372007, de 23 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres v hombres

Con &l fim de facilitar & b smpresa, de cara a la tramatackin de la sobcitud de decha Dist o b aportackin de informacidin sobee
& i 1o durante & dltimda afa por & hurado de I Publicidsd de ALUTOCONTROL, inidiados por reclamadciones
dirigidas contra =na publickdad de 13 gue o5 responsable [ ctada empiesa por razdn o disoriminacidn de génena haoermos
EoRar

i e CRE0E it

BANCOFAR, 5.A.

Casos reswettos durante o perfodo comprendico entre el 1 de enero y el 31 de diclembre de 2031 por el Jurado de la
Publicidad de AUTOCONTROL inlciados por reclamaciones difigidas contra ur publicidad de [a que &4 responisble ks
Empresa por razdn de discriminackin sexual

Resultado de los Casos

Acaptacidn de la redamacidn por & reclamada y eompromito die cede o rectificstidn da by publicidsd

nanle y reclamado con la imervencidn de AUTOCONTROL

(s inferaenditn del Jurado de la Pulblicdad)

Resaluciones del Jurada de la Publicidad
Estirmacion
Estimmaciin partia

Desestimackin

Para que asi conste, litmo el pressnte certificadn, en bdrid

o
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José Domingo Gomes: Castalle
Direvior General de AUTOCONTROL

F- 434 51 800 50 60
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Memoria Anual | Bancofar
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Memoria
cuentas
anuales 2021

CONSULTA AQUI LAS
CUENTAS ANUALES
EN FORMATO
DIGITAL:







